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QUIENES SOMOS
COLCAFE

* Compania perteneciente al Negocio Cafe
de Grupo Nutresa.

 Especializada en la industrializacion y
comercializacion de cafe y productos
afines.

* Fabricas en Medellin y Bogota, Colombia.

* Fundada en 1965.

* 885 colaboradores.
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INCLUSION LABORAL

Y SOCIAL EN COLCAFE
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Empresa Familiarmente
Responsable

LINEAS DE ACTUACION

Inclusion

Laboral
Practicas 00/ f’
Empresariales m 6
y Pasantias Industria Colombiana de Café

Apoyo a
Trabajadores
con hijos con
discapacidad

Inclusion
Social

Apoyo ala

Educacion de
personas con
discapacidad
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1. INCLUSION LABORAL

e |nclusion laboral y social es un proceso
incluyente de Responsabilidad Social
Corporativa, mediante el cual Colcafe y el
Grupo Nutresa se comprometen con las
personas con discapacidad.

® Nace de la necesidad de que desde el ambito
empresarial se ejecuten acciones orientadas a
incluir en el mundo laboral a la poblacion con
discapacidad.
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QUE
BUSCAMOS

Empresa Familiarmente
Responsable

1. INCLUSION L ABORAL

OBJETIVOS

¢ Brindar oportunidades laborales a una
poblacion a la que histéricamente se le ha
excluido y negado el derecho al empleo.

® Mejorar las condiciones sociales de la
poblacion en situacion de discapacidad a
traves de la vinculacion laboral.

e Replicar nuestra practica y generar
conciencia en las demas empresas en
Colombia de la necesidad de darle
oportunidad de empleo a las personas con
discapacidad, con el fin de cerrar la brecha de
desigualdad en la sociedad.
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1. INCLUSION L ABORAL

ENFOQUE DEL PROYECTO

Socializacion
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1. INCLUSION LABORAL

ENFOQUE DEL PROYECTO
Fase de Fase de Fase de
Preparacion Inicio Vinculacion

2008 2009

2010

« Compromiso de la alta direccion « Sensibilizacién a la organizacién. » Vinculacién de 1 persona a la
* |dentificacion del perfil. Compania e Inclusion de 4
* Piloto para evaluar habilidades. personas a través de empresa
*Inclusion de 1 persona a través de temporal, con discapacidad
empresa temporal. sensorial.
*Vinculacion instituciones
expertas.
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1. INCLUSION LABORAL

ENFOQUE DEL PROYECTO
Fase de Fase de Fase de
Vinculacion Adaptacion Socializacion

2011 2012 2013 2019

» Se une al proyecto Pacto de * Vinculacion directa del personal * Ajustes razonables para la
Productividad con el plan de con discapacidad. adaptacion.
adaptacion. » Apertura de campo de practica * Diseno y adaptacion de
* Evaluacion puestos de trabajo. para aprendices con herramientas para la inclusion.
* Se establece convenio con discapacidad. * Afianzamiento de la practica.
entidades municipales y el SENA. e Inicio de la fase de socializacion
* Inclusidon de 10 colaboradores con el apoyo de Pacto de
mas, por medio de empresa Productividad, el SENA, y otras //
temporal. entidades publicas y privadas. / & .
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1. INCLUSION LABORAL

FASE DE VINCULACION
Sordos: 18
41personas S?rdo cie.go: 1 .
2008- 2019 wineuladus stravdsa Dls.capaudad intelectual: 3
un contrato laboral. Fisico: 15

Baja vision: 4

44 personas

85

vinculadas como Discapacidad intelectual: 32
Personas estudiantes de §9r'do.s:210
practica y pasantes 1sico:

de SENA.
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1. INCLUSION LABORAL

FASE DE VINCULACION
® 0 °®

DISENO DEL CARGO SELECCION INDUCCION Y

e Evaluacion de puestos de e Convocatoria: ENTRENAMIENTO
trabajo. - Ruta de Inclusion e sz ,

. D.lagnéshco de 1535 - Personas con discapacidad : le-hltzan-n Aal II)JJA
diferentes capacidades que . Victimas de la violencia lseno niversatde
pueden ocupar los cargos. . Joverios Aprendizaje para la

Veci poblacion sorda y con
* MERILOS discapacidad cognitiva.

* Ajustes razonables:
Adaptacion de herramientas
de seleccion a las necesidades.
Pruebas proyectivas y
simulaciones en vivo.
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i 1. INCLUSION L ABORAL

FASE DE ADAPTACION

TALLERES DE ADAPTACION PARA
DISCAPACIDAD SENSORIAL Y
COGNITIVA

* RIT

® Relaciones Laborales

e Uso de servicios y beneficios de la Compania
o efr
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AMBIENTES GRATOS Y SEGUROS

MEJORAMIENJ’O DE LA » Nombram.iento de padrinos para eventos de
emergencias.

COMUNICACION ® Matriz de peligros valorada segun las

* Cultura sorda para oyentes y sordos. discapacidades (propia de la Companiia).

® Ajustes razonables para la comunicacion con sordosy

cognitivos. / cﬂ/{dfé
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1. INCLUSION L ABORAL

Coordinador

FASE DE SOCIALIZACION
COMUNICACION INCLUYENTE

e Diccionario de lengua de senas.
e Talleres para la ensenanza de lengua de senas.
an r Seletir 4 n o fedan, Indiee y ~ o . . . i
. ot a1 e e Senaletica de seguridad industrial en lengua de senas.
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1. INCLUSION L ABORAL

FASE DE SOCIALIZACION

AJUSTES RAZONABLES
m e Inscripcion al SIEL del Ministerio de las TICs.

e Adaptacion de recursos del plan de emergencia:
Sl quisred comumicarts £on una pavsond sorda hasls 5
complatamants grati o alarmas sonoras y visuales

Bogota d) 1o%al 30 - Opsidni g
Linea Aacianal 048000 323581 - Opeibnl

_Regislrarme
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1. INCLUSION L ABORAL

FASE DE SOCIALIZACION

INCLUSION EN GRUPOS
DE PARTICIPACION

e Gestores integrales
e TPMen tu idioma

%
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PLEASE WASH YOUR

{0 ES OBLIGATORIO
LAVARSE LAS MANOS | HANDS
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1. INCLUSION L ABORAL

RESULTADOS

®* Promovemos ambientes abiertos, flexibles y
diversos en linea con nuestro compromiso
como Empresas Familiarmente
Responsable (efr).

® Mediante la practica se materializa la Politica
de Diversidad e Inclusion.

® Tener en la Empresa personas con
discapacidad nos ha aportado a conservar un
buen clima organizacional, ya que se generan
sentimientos de solidaridad y se convierten
en un ejemplo para los demas colaboradores

de la Organizacion.

Empresa Familiarmente
Responsable
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1. INCLUSION LABORAL

RESULTADOS

e En la medicion de riesgo psicosocial, en la
variable percepcion global de seguridad y
proteccion de la Compania, las personas con
discapacidad cognitiva y auditiva puntuaron
el 98%, es decir, se sienten protegidos y
cuidados por Colcafé: sus lideres y pares.

® | a practica de inclusion laboral y compromiso
social con la discapacidad, es muy valorada
desde el punto de vista de sostenibilidad en
las Auditorias Eticas y Sociales que nos
efectuan nuestros clientes internacionales.
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NUESTROS
COLABORADORES
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e UN COMPROMISO DE TODOS

® Programa social de los OO.O
colaboradores de Colcafé 0°°0
con personas en situacion .?
de dlscgpaCIdaq de la P ——
comunidad vecina. Colaboradores Colcafé

VOLUNTARIADO RED DE APOYO DIMENSION SOCIAL

SOCIAL DE LOS DEL DESARROLLO
=N DINERO COLABORADORES SOSTENIBLE
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2. INCLUSION SOCIAL
GRUPO ALBORADA

® Dirigido a personas de escasos recursos
economicos con discapacidad cognitiva que
habitan en el sector aledano a la planta de
produccion de Colcafé en Medellin.

® Se utilizan metodologias activas y
participativas que favorecen el aprendizaje
significativo basado en el “aprender
haciendo”, permitiendo a los participantes
compartir y disfrutar diferentes experiencias.

® [nicio en el ano 2010 como una iniciativa de
Responsabilidad Social Empresarial.

Empresa Familiarmente
Responsable
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2. INCLUSION SOCIAL

Dirigido a personas con discapacidad cognitiva, que facilita el
mejoramiento de habilidades y destrezas fisicas, sociales,
comunicativas y cognitivas a traves del juego.

Financiado con recursos de la Red de Apoyo Social de los
Colaboradores de Colcafeé.
Iniciativa de voluntariado en dinero de los colaboradores.
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2. INCLUSION SOCIAL

GRUPO ALBORADA

RESULTADOS

e Se desenvuelven mejor en su entorno social.
e Adquieren saberes y los ponen en practica.

e Comunican y expresan sentimientos y
emociones espontaneamente.

® Se observa mejor fluidez verbal en el lenguaje.

e Refuerzan valores e introyectan normas de
convivencia.

e Desarrollan habilidades motrices finas.

e Mejoramiento de la calidad de vida.

® Relacionamiento estratégico con los vecinos.

® Mejoramiento reputacional.
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3. PRACTICAS EMPRESARIALES Y PASANTIAS

Agencia de practica para estudiantes en situacion de discapacidad con
entidades como el SENA, universidades e Institutos técnicos y
tecnologicos, bajo la modalidad de practica directa a la Compania,
pasantes y cesion de aprendices.

2 Personas

de quienes realizaron
su practicaen la
Compania han sido
vinculadas

45 Personas Cognitivos: 32

vinculadas Auditivos: 10
como estudiantes Fisico: 2

de practica Autista: 1

Ooleatt

Industria Colombiana de Café




Ooluafe

Industria Colombiana de Café



