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Para ir directamente a cada uno de los anteriores temas, haga click 
en cada uno o baje con el cursor  

Tendencias 2023 y una mirada 
al 2024   

 

Te compartimos valiosos 
aprendizajes que hemos obtenido 
durante un 2023 marcado por 
transformaciones en el gran 
consumo. Estos cambios han sido 
cruciales para adaptarnos a las 
dinámicas del mercado actual. 
 

Fuente: Kantar. 
 

Nota: haga clic aquí para ver la nota 

completa. 
 

Desglose del Último Trimestre 
en el Retail Colombiano: 
Crecimiento, Sectores y 

Desafíos   
 

Según el informe de la CCCE, el retail 
colombiano experimentó un 
impresionante crecimiento del 10,2% 
en el tercer trimestre de 2023, 
comparado con el mismo periodo del 
año anterior. Este aumento se debe 
en gran medida al incremento del 
consumo interno, que alcanzó un 
destacado 12,4%. 
 

Fuente: Ayelo Lozano – Coca-Cola 

Femsa. 
 

Nota: haga clic aquí para ver la nota 

completa. 
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OTROS BOLETÍNES Y NOTICIAS DE ALIADOS 
 

Consumo en tiempo real 

 

 
 

El Tiempo 
 

 

Portafolio 
 

 

La República 
 

 

El Espectador 

 

 

Semana 

 

 

Edelman Trust Barometer 

 

Fenalco 
 

 

 
Nota: haga click en la imagen anterior para ver todo el boletín. 

 
Regresar al contenido 
 
 

https://www.andi.com.co/Uploads/EL%20TIEMPO%2018-01-2024.pdf
blob:https://web.whatsapp.com/70605442-9b5e-48da-932b-17071c125d01
https://www.andi.com.co/Uploads/LA_REPUBLICA-LR-18_01_2024-complete.pdf
https://suscripciones.elespectador.com/pdfimpreso/edicion-19-de-enero-2024/
https://www.andi.com.co/Uploads/2024%20Edelman%20Trust%20Barometer%20Global%20Report.pdf
https://www.andi.com.co/Uploads/REVISTA%20G%C3%93NDOLA%202023.pdf
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RETAIL NACIONAL 
 

Observatorio de Precios de Hard Discount    
 

 
 
Fuente: TuCash 
 

Tienda ARA empezó el año con anuncio grande y cifra salió a la luz: "$ 175.000 
millones"       
 

En un paso significativo hacia el fortalecimiento del sector ‘retail’ en Colombia, 
Scotiabank Colpatria ha otorgado créditos por 175.000 millones de pesos a Tiendas 
ARA, que pertenece al grupo económico Jerónimo Martins SGPS de Portugal. 
 
Fuente: Pulzo 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Inquietud en la Dian por posible evasión fiscal en supermercados Éxito y Olímpica      
 

Reyes explicó que las medidas se tomaron debido a la falta de expedición de facturas 
electrónicas, un requisito legal obligatorio desde hace tres años. Según el director, 
este proceso tiene como objetivo prevenir la evasión fiscal al proporcionar a la Dian 
información detallada sobre los ingresos y las ventas de los comerciantes. 
 
Fuente: América Retail 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 

https://www.pulzo.com/economia/tiendas-ara-adquirio-credito-con-banco-colpatria-por-175000-millones-pesos-PP3381132
https://www.america-retail.com/colombia/inquietud-en-la-dian-por-posible-evasion-fiscal-en-supermercados-exito-y-olimpica/
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Cierre de diciembre 2023 para el retail colombiano  
 

 
 
Fuente: Followup  
 

Más de 1.000 millones de visitantes en centros comerciales en 2023      
 

“Terminamos el año con una buena dinámica comercial y aunque aún no tenemos 
cifras de cierre definitivas, en materia de tráfico vamos a tener cifras similares a las 
de 2022, cuando se contabilizaron 1.050 millones de visitas, pero no habrá 
crecimiento en los tráficos”, indicó Carlos Hernán Betancourt, presidente ejecutivo 
de la Asociación de Centros Comerciales de Colombia. 
 
Fuente: El Universal  
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Las 10 mujeres más poderosas del retail 2023      
 

Las 10 mujeres más poderosas del retail 2023, la revista Forbes Colombia, cada año 
presenta el listado de las 100 mujeres colombianas más poderosas, que con su trabajo 
y liderazgo están destacando en todos los sectores de la vida pública, social , política 
y económica del país y con su ejemplo son inspiración para futuras generaciones. 
 
Fuente: Colombia Retail  
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 

https://www.eluniversal.com.co/economica/mas-de-1000-millones-de-visitantes-en-centros-comerciales-en-2023-NL9739492
https://colombiaretail.com/las-10-mujeres-mas-poderosas-del-retail-2023-america-retail-2/
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Dian Cierra 355 establecimientos en Colombia por irregularidades en facturación 
electrónica      
 

Dian Cierra 355 establecimientos en Colombia por irregularidades en facturación 
electrónica, la Dian tomó medidas drásticas en 2023, sancionando a 355 locales 
comerciales en todo Colombia, con un enfoque especial en Bogotá, por 
incumplimientos en el manejo de la facturación electrónica. 
 
Fuente: América Retail  
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Gremios empresariales critican a Petro por cierres en Éxito, Olímpica y otros 
almacenes      
 

Gremios empresariales critican a Petro por cierres en Éxito, Olímpica y otros 
almacenes, la controversia sigue en aumento después de los cierres de almacenes de 
cadena llevados a cabo por la Dian debido a problemas en el proceso de facturación 
electrónica. En particular, los cierres del Éxito en el Centro Comercial Unicentro y de 
Olímpica en el Centro Comercial Portal 80 han generado fuertes críticas. 
 
Fuente: América Retail  
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Makro Colombia, pioneros en sostenibilidad y compromiso social       
 

A lo largo de sus 28 años de trayectoria en el país, Makro ha demostrado su 
compromiso con la sostenibilidad mediante una serie de iniciativas que han dejado 
una marca positiva en el entorno, el medio ambiente y las comunidades a las que 
sirve. La empresa multinacional de retail ha implementado con éxito una ambiciosa 
estrategia que va más allá de las expectativas tradicionales. 
 
Fuente: Colombia Retail 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

 
Regresar al contenido 

https://www.america-retail.com/colombia/dian-cierra-355-establecimientos-en-colombia-por-irregularidades-en-facturacion-electronica/
https://www.america-retail.com/colombia/gremios-empresariales-critican-a-petro-por-cierres-en-exito-olimpica-y-otros-almacenes/
https://colombiaretail.com/makro-colombia-pioneros-en-sostenibilidad-y-compromiso-social-2/
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RETAIL INTERNACIONAL 
 

Desmitificando el Hard Discount. La gran Conquista   
 

El competitivo mundo del retail y la conquista del precio ha llevado a la emergencia 
de diversas estrategias, siendo el "hard discount" una de las más disruptivas. Este 
enfoque comercial se ha destacado por su capacidad para ofrecer productos a precios 
bajos, desafiando las creencias convencionales sobre la calidad, precio y la 
experiencia de compra. 
 
Fuente: Jaime Andrés Piedrahita 

 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Sam's Club announces it will stop checking receipts and start using AI at exits    
 

Sam’s Club chief merchant Megan Crozier introduced the new feature during a 
keynote speech at CES 2024, the Consumer Electronics Show, in Las Vegas. 
The exit technology will resolve the "key member concern" of waiting in long lines at 
its store exits, Sam's Club parent company Walmart said in a news release on 
Thursday. 
 
Fuente: USA Today 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

CPG at CES 2024: Bimbo Bakeries’ and Kimberly-Clark’s Consumer Insights 
Breakthroughs     
 

Bimbo Bakeries USA is leveraging consumer insights and media data to help shape its 
direct-store delivery (DSD) and product strategies, and results are paying off via 
improved fill rates at Walmart.  
 
Fuente: Consumer Goods 

 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

https://www.linkedin.com/pulse/hard-discount-23-desmitificando-el-la-gran-conquista-jaime-andr%C3%A9s-rfjxe/?utm_source=share&utm_medium=member_android&utm_campaign=share_via
https://www.usatoday.com/story/money/nation-now/2024/01/12/sams-club-uses-ai-at-exit/72201366007/
https://consumergoods.com/cpg-ces-2024-bimbo-bakeries-and-kimberly-clarks-consumer-insights-breakthroughs?utm_source=swiftmail&utm_medium=email&utm_campaign=CGT_NL_Insider&mkt_tok=ODI1LUxTUC01NDUAAAGQq_eMsZG7g8ZkFyDdlx9yrRkwiMBNvGj8Q0mntwYWH6O5nJSAs9euRtf2ymSjBmJRJiqSvZlpp_xhMWkgWnwa_4tbQRHwT-ypxgkecihKg2w
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Jerónimo Martins bate récord de ventas en 2023 y supera los 30 mil millones    
 

Las ventas de Jerónimo Martins aumentaron un 20,6% en 2023, hasta 30.600 millones 
de euros, según datos preliminares, enviados este jueves por el grupo a la Comisión 
del Mercado de Valores (CMVM). Se trata de un valor histórico, impulsado por el 
crecimiento de todas las marcas del grupo. 
 
Fuente: Jornal de Negocios 

 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

La cadena de farmacias chilena Cruz Verde llegará a Uruguay    
 

La cadena de farmacias chilena Cruz Verde llegará a Uruguay. Socofar, lo que es Femsa 
Salud en Chile, hizo su arribo en octubre 2023 a Montevideo. 
A la cabeza de esta nueva oficina abierta en octubre, que funcionará como trader para 
el conjunto de adquisiciones del área salud para todos los mercados, se trasladó un 
ejecutivo argentino que trabajaba en Chile. 
 
Fuente: América Retail 

 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Unilever Reshapes Beauty Portfolio Through K18 Acquisition and Elida Sale    
 

Unilever is continuing to optimize its brand portfolio with the purchase of premium 
hair care brand K18. The acquisition comes after news of the sale of Elida Beauty to 
private equity firm Yellow Wood Partners.  
Founded in 2020 by Suveen Sahib and Britta Cox, K18 is a fast-growing brand of 
“biotech” haircare that provides a range of just six products to help identify and solve 
the causes of hair damage. 
 
Fuente: Consumer Goods 

 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 
Regresar al contenido 

https://www.jornaldenegocios.pt/empresas/comercio/detalhe/jeronimo-martins-bate-recorde-de-vendas-em-2023
https://www.america-retail.com/chile/la-cadena-de-farmacias-chilena-cruz-verde-llegara-a-uruguay/
https://consumergoods.com/unilever-reshapes-beauty-portfolio-through-k18-acquisition-and-elida-sale?utm_source=swiftmail&utm_medium=email&utm_campaign=CGT_NL_Insider&mkt_tok=ODI1LUxTUC01NDUAAAGQh-vGlDdmSsYk2THiIc1rFSRXTN6uEUHaAS6v-0GxGIiOTcv4JJO_ZYR7Aoz5vTi5_TZWdNMy9YUEBJ_M9de2R8jizS6CLna-7bLNHV66_ac
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ARTÍCULOS DE ECOMMERCE Y OMNICANALIDAD 
 

Walmart to Create New Type of Tech-Based Commerce        
 

During CES 2024 in Las Vegas this week, tech leader Walmart unveiled its plans to 
deliver a new type of commerce – one that is customer-centric, interconnected, 
frictionless and consistently exceeds expectations. The world’s largest retailer 
showcased how technologies like AI, GenAI and AR will reimagine Walmart’s role as a 
shopping destination to serving as a customer’s concierge. 
 
Fuente: Progressive Grocer 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 

 

Salesforce: Global online holiday sales reach $1.17T        
 

According to analysis of over 1.5 billion online shoppers across its Commerce Cloud, 
Marketing Cloud and Service Cloud platforms, Salesforce reports that Global online 
sales reached $1.17 trillion during the 2023 holiday season, up 3% year over year. 
According to an analysis of over 1.5 billion online shoppers across the Salesforce 
Commerce Cloud, Marketing Cloud and Service Cloud platforms. 
 
Fuente: CSA 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

2024 – A look ahead to the year in retail tech        
 

Generative AI will continue to be a generator of retail technology headlines in 2024, 
but the metaverse and TikTok will also make a splash. 2023 saw the world fully 
emerge from the pandemic and return to “normal,” just in time for a leading-edge 
artificial intelligence technology called generative AI to disrupt everything from 
customer service to term papers? 
 

Fuente: CSA 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Regresar al contenido 

https://progressivegrocer.com/walmart-create-new-type-tech-based-commerce?utm_source=swiftmail&utm_medium=email&utm_campaign=PG_NL_Daily5&mkt_tok=ODI1LUxTUC01NDUAAAGQlye8RvYX8TyDjQvlPmRB_RelIiQ1KYeKgUjUIlfnGF2s9y0vwFtAvaZSUv9GEPuo0ip4rljoykXUaPPJAEqsjWMoArMw1miB6ZHKGyIB6BQ
https://chainstoreage.com/salesforce-global-online-holiday-sales-reach-117t?utm_source=swiftmail&utm_medium=email&utm_campaign=CSA_NL_DayBreaker&mkt_tok=ODI1LUxTUC01NDUAAAGQkgKkBZth2phrlPEeHN2_dlqyXytdEMBVx2DOse9GoBquq1z__OMLrMq9hZY8SX4kyB-f6JrZTrwey97gLDMd6tsnfx0RocYqo8PWfVvVDO4
https://chainstoreage.com/2024-look-ahead-year-retail-tech?utm_source=swiftmail&utm_medium=email&utm_campaign=CSA_NL_DayBreaker&mkt_tok=ODI1LUxTUC01NDUAAAGQjNzqqvAHqXrWmf97nSL6TP7Q2okIL6i7offoBp8RCFsI2x9vhqQh1vMIlIMxPubmiy78jv21aPsHidEVtCCTOYv_5KGrs2Llu3uLcKHcRr0
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COMUNICACIONES DE LA ANDI 
     

 
Regresar al contenido 

Pregunta Yamid, El presidente de la Andi, Bruce Mac Master 
habla sobre el crecimiento de la economía  

El Presidente de la ANDI, Bruce Mac Master, conversó con Yamid Amat sobre la 
coyuntura de la economía nacional. 

Vea el programa completo aquí. 

Conozca más en: https://www.youtube.com/watch?v=O3EE-QTwZWA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comentario de Bruce Mac Master, Presidente de la ANDI, 
frente al resultado del Índice de Seguimiento a la Economía 
de noviembre de 2023  

El DANE acaba de publicar el índice de seguimiento económico para el mes de 
noviembre, reportando un crecimiento del 2,3% para el indicador comparado con 
el mismo mes del 2022. Este dato refleja un relativo mejor desempeño frente a lo 
observado en los meses anteriores en la medida en que los meses de agosto, 
septiembre y octubre registraron tasas negativas. 

Conozca más en: https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17603-comentario-de-
bruce-mac-master-presiden 

 

 

 

 

 

 

 

 

Balance 2023 y Perspectivas 2024: Estamos a tiempo de 
tomar correctivos  

En nuestra tarea de trabajar por la competitividad y de ver las oportunidades para 
Colombia, hemos hecho la labor de identificar los espacios de construcción de 
país pertinentes para tener un futuro optimista. También hemos identificado 
algunos obstáculos que no han permitido lograr las condiciones necesarias con 
miras al crecimiento esperado por todos. 

Conozca más en: https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17599-balance-2023-y-
perspectivas-2024-estamo 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=O3EE-QTwZWA
https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17603-comentario-de-bruce-mac-master-presiden
https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17603-comentario-de-bruce-mac-master-presiden
https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17599-balance-2023-y-perspectivas-2024-estamo
https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17599-balance-2023-y-perspectivas-2024-estamo
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ARTÍCULOS DE OTROS TEMAS 
 

En diciembre de 2023 la variación anual del IPC fue 9,28%     
 

En diciembre de 2023 la variación anual del IPC fue 9,28%. El comportamiento anual 

del IPC total en diciembre de 2023 (9,28%) se explicó principalmente por la variación 

anual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y 

Transporte. 
 

Fuente: DANE  
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Inflación volvió a un dígito, 9,28% en el 

2023       
 

Después de 17 meses la inflación en 

Colombia volvió a la senda de un dígito al 

cerrar el año pasado en 9,28%, porcentaje 

que todavía está lejos de la meta del 

Banco de la República que es de 3%. 
 

Fuente: El Colombiano 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

El Consejo Gremial Nacional revisó el documento notas macroeconómicas publicadas 

por el Ministerio de Hacienda: “Seller’s Inflation en Colombia” y presenta 21 

comentarios, dudas y reservas sobre este      
 

A continuación, se describen en mayor detalle los comentarios realizados por el 

Consejo Gremial Nacional, gremio que representa a los micro, pequeños, medianos y 

grandes empleadores del país, sobre la Nota Macroeconómica y el comunicado de 

prensa publicados por el Ministerio de Hacienda sobre Seller’s Inflation en Colombia.  
 

Fuente: Consejo Gremial Nacional 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 
 

Regresar al contenido 

https://www.andi.com.co/Uploads/cp-IPC-dic2023.pdf
https://www.elcolombiano.com/negocios/inflacion-volvio-a-un-digito-928-en-el-2023-MM23494796
https://www.andi.com.co/Uploads/Comentarios%20CGN%20Sellers'%20Inflation%20en%20Colombia%20VD_.pdf


    

 11

0 

 

TIENDA REGISTRADA 
 

      
 
Acá está el top 20 de empresas con más unidades en ventas durante el 2023. ¡Todas 
son gigantes del mercado, reconocidas por sus productos, por su trayectoria y por su 
presencia regular a lo largo de los años! 
 
Fuente: Tienda Registrada – LinkedIn 
 

Nota: haga click aquí para ver todo el artículo. 

 
Regresar al contenido 

 
 

https://co.linkedin.com/company/tienda-registrada
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REVISTA ANDI 
 

  
 
 
Nota: haga click en la imagen anterior para ver la revista completa. 

 
Regresar al contenido 

 
 
 
 

https://issuu.com/andicolombia/docs/andi_284_web_1_?ff
https://issuu.com/andicolombia/docs/andi_284_web_1_?ff
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Luis Fernando Aguirre Carlos Eduardo Pinto Juan Diego Acosta 

Director Subdirector Asistente 

laguirre@andi.com.co cpinto@andi.com.co jacosta@andi.com.co 
 
 

Si recibe este mensaje es porque su información personal reposa en nuestras bases de datos para 
atender las actividades gremiales, contractuales o legales a las que haya lugar. Dando respuesta a 
este mensaje se entenderá que autoriza a la ANDI para continuar con su tratamiento. En cualquier 

momento podrá realizar consultas y solicitar el retiro, actualización, corrección y/o supresión de sus 
datos escribiendo al correo protecciondedatos@andi.com.co 

 
Conozca Aquí la política de tratamiento de datos personales de la ANDI. 

 
 

mailto:protecciondedatos@andi.com.co
https://www.andi.com.co/Home/Pagina/4-contactenos

