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Prefacio eeee

Las primeras instituciones de formacion para el trabajo
gue se crearon en la region fueron juiciosas copias de
ambientes fabriles, ordenadas aulas y pulcros talleres.
Algunas de ellas inspiradas en la idea de rescatar a los
jovenes de la simple inactividad, habida cuenta de su
fracaso escolar; otras con el loable papel de procurar un
modo de sustento para los mas pobres que no podian
asistir a la escuela y otras mas, promovidas como
nucleos de formacidén obrera; pronto se vio aparecer, a
mediados del siglo XX, un nuevo e innovador modelo
de institucion nacional de formacion profesional.

En efecto, con la creacion de SENAI (1942) en Brasil
se generd una innovadora tecnologia educativa a la
cual se transfirid mucho del conocimiento acumulado
en las escuelas técnicas de aprendices de Alemania,
Austria y Suiza. En un contexto tipicamente industrial,
la formacion se impartia con métodos basados en el
entrenamiento y la destreza como lo era el método de
los cuatro pasos, que iniciaba con “el instructor dice
y hace”, proseguia con “el alumno dice y el instructor
hace”, luego con “el alumno dice y hace”y cerraba con
“el alumno hace y el instructor supervisa”.

Por primera vez, se aplicaban metodologias para una
educacion diferente y centrada en crear capacidades
laborales para una industria creciente que demandaba
trabajadores cualificados. El éxito de las instituciones
de formacion, que se expandieron a lo largo del siglo
XX por toda la regidn, se debid en gran medida a su
alta pertinencia a las demandas de las empresas en las
gue escaseaban torneros y mecanicos, constructores y
operarios, secretarias y auxiliares contables y también,
operarios rurales, auxiliares para la cria, la sanidad
animal y el ordefo entre otras ocupaciones.

El acelerado proceso de transformacion actual
encuentra a la regidn expuesta a nuevos factores de
cambio y a una demanda incierta por ocupaciones
inéditas; aunada al incontestable hecho de que, por
primera vez en mucho tiempo, atestiguaremos en el
lapso de una generacion, la obsolescencia masiva de
muchas de las habilidades tradicionales por cuenta
de la sustitucion tecnoldgica, la digitalizacion, la
robotizacion y la inteligencia artificial.

Piense el lector por un momento, si fuese a crear una
institucion de formacion hoy, {Como la organizaria?

JOSE MANUEL SALAZAR-XIRINACHS
Director Regional de la OIT para
América Latina y el Caribe

dQué métodos didacticos emplearia? (A qué
demandas de las empresas apuntaria a satisfacer?
dHabria que construir “aulas y talleres” en momentos
en que también se aprende en el trabajo, en la casa
o0 en la comunidad? éHabria que comprar una buena
cantidad de maquinas y equipos demostrativos, ahora
que los simuladores y la realidad virtual son cada
vez mas accesibles y aplicables? ¢Con qué docentes
y preparados cdmo, se enfrentaria el desafio? iSe
encargarian los docentes de dictar clases o de facilitar,
desafiar, retro-alimentar, incentivar? éCédmo financiaria
esta loable iniciativa?

En fin, son muchas las preguntas y si bien el texto
a continuacion no pretende dar esas respuestas,
si quiere ser un vehiculo que permita promover el
debate y convencer a los tomadores de decisiones
para reinventar esta formidable herramienta que es la
formacion profesional.

El documento que aqui se presenta une dos grandes
mundos, el de los cambios y nuevas realidades
productivasconeldelaenorme capacidad de formacion
que en los mas de 70 afos de historia ha acumulado
América Latinay el Caribe, con sus logros, sus brechas y
desafios, a través de una institucionalidad desarrollada
para la formacion de habilidades y capacidades, todo
ello expresado en el concepto formacion profesional.

Nos complace presentar este volumen que contiene
una mirada de largo plazo y de futuro, basada en las
realidades del presente, sobre el mundo de la formacion
y su relacion con los retos del desarrollo productivo y el
empleo en la regidon, en momentos en que la evolucion
de los sistemas de ensefianza promete renovar la forma
en gue se aprende y las nuevas tecnologias cambiar la
forma en que se trabaja.

Para aumentar la utilidad practica de este Informe,
la seccion 4 de la primera parte contiene los diez
lineamientos para la promocidn y el fortalecimiento
de los sistemas de formacion para el trabajo y para
la vida en América Latina y el Caribe. Esperamos que
estos lineamientos sirvan de “lista de chequeo” y guia
en los esfuerzos colectivos de gobiernos, empleadores
y trabajadores por llevar los sistemas de formacion
profesional de la regidn a la altura de los retos del siglo
XXI.

ENRIQUE DEIBE
Director OIT/Cinterfor
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EL FUTURO DE LA FORMACION PROFESIONAL EN AMERICA LATINA:
Diagndstico y lineamientos para su fortalecimiento.

Introduccion eeee

La situacion del mercado laboral

La situacion de los mercados de trabajo de América
Latina y el Caribe en 2017 se puede sintetizar en los
siguientes datos: 25 millones de desempleados; 135
millones de personas trabajando en la informalidad,
un 47% del total de la fuerza de trabajo; un 30% de
personas bajo la linea de pobreza; un desempleo
juvenil promedio de 18%, persistentes brechas
y discriminaciones en materia de género, y por
etnias.! Ademas, la region sigue siendo una de las
mas desiguales del mundo. Este es el panorama, no
obstante algunos avances significativos que tuvieron
lugar en la década de auge, entre el 2003 y el 2013.

Aunque esta situacidon se debe en parte a la
desaceleracion econdmica de los ultimos 4-5 afos,
en lo fundamental refleja problemas estructurales que
vienen de muy atras: bajos niveles de productividad? y
diversificacion productiva; grandes brechas de capital
humano (particularmente en calidad y pertinencia
de la educacién y la formacion profesional®); alta
proporcion del empleo concentrada en micro vy
pequefas empresas de baja productividad*; bajos
niveles de innovacion; y altos niveles de desigualdad
y exclusion.

El nuevo ciclo de desaceleracion lo que ha hecho es
desnudar esos problemas latentes, olvidados hasta
cierto punto en los aifos de bonanza, y re-enfocar la
atencion en la necesidad de revitalizar las politicas
de desarrollo productivo y de inversiéon en el talento
humano, particularmente porque a los problemas
histéricos se suman los retos de lo que algunos llaman
la 42 Revolucidn Industrial o, mas precisamente, las
diversas revoluciones tecnoldgicas que caracterizan
al mundo actual, y que estdn provocando grandes
cambios en los modelos de negocios, en las
actividades productivas y en los requerimientos de
competencias y destrezas de los trabajadores y en los
mercados de trabajo.>

La formacioén para el trabajo y las politicas
de desarrollo productivo

Los recursos humanos son un ingrediente
indispensable y central para el logro de un crecimiento
sostenido, inclusivo y sostenible con empleo pleno y
productivo y trabajo decente para todos (Objetivo 8
de los ODS). Sin recursos humanos con habilidades
actualizadas y sin capacidades institucionales sélidas
y efectivas para actualizar esas habilidades, el transito
hacia una economia de alta productividad con empleo
productivo y trabajo decente para todos es imposible.
Sin esas habilidades y capacidades también es
imposible alcanzar el crecimiento sostenido, inclusivo
y sostenible de una economia en una era caracterizada
por el cambio tecnoldgico acelerado, y los imperativos
de hacer una transicion hacia un patron de crecimiento
bajo en emisiones de carbono, eficiente en el uso de
energia, y respetuoso del planeta.

Un ingrediente indispensable y central para influir
sobre el patron o “modelo” de crecimiento y llevarlo
hacia uno que sea mas sostenido, inclusivo y sostenible
y con mayor traccién en los mercados de trabajo, son
las politicas de desarrollo productivo (PDP). Las PDP
y el instrumental que las acompafa, son la principal
herramienta para influir sobre el patrén de crecimiento
y de empleo en una economia en desarrollo. Estas
politicas, dejadas de lado durante el periodo de
ajuste tras la década de los 80s, son ahora objeto
de renovado interés, lo cual no es sorprendente a la
luz del pobre desempefno de la regidn en materia de
diversificacion productiva y productividad.®

Es por esto que la Oficina Regional de la OIT para
América Latina y el Caribe ha definido como la
primera de las tres areas prioritarias de trabajo para la
region las “Politicas de Desarrollo Productivo para un
crecimiento inclusivo con mas y mejores empleos”.”
Esta prioridad esta alineada con el Objetivo 8 de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible acordada
en 2015 por las Naciones Unidas, y, con el Objetivo
Estratégico para la Promocidn del Empleo incluido en
la Agenda de Trabajo Decente de la OIT.




En sintesis, se puede afirmar que sin PDP exitosas no
habrd mas y mejores empleos, y sin recursos humanos
con las destrezas relevantes no habrd PDP exitosas.

En otras palabras, la formacién profesional es el area
de interseccidn o articulaciéon fundamental entre PDP,
politicas laborales, y aspiraciones para un trabajo
decente.

Dentro de esta perspectiva general, este reporte sobre
el Futuro de la formacion profesional en América
Latina y el Caribe, contiene un diagnodstico de los
avances, rezagosy brechas de la formacién profesional
en América Latina y el Caribe, y argumenta, entre
otros, varios puntos relacionados: (a) la formacién
profesional debe alinearse “en tiempo real” con las
PDP vy las necesidades del sector productivo; (b)
para que esto sea posible, es necesario fortalecer
la colaboracién publico-privada y la participacion
tripartita, explorar nuevas formas de esta colaboracion,
asi como innovaciones en las formas de ejecucion de
los recursos para la formacion de la fuerza de trabajo;
(c) lo que es cierto para la formacion profesional lo es
para los procesos de formacién de recursos humanos,
incluyendo la educacién formal; (d) la formacién
profesional y la educacion académica no deben ser
tratadas como alternativas entre las cuales se debe
escoger, sino como instrumentos complementarios,
con muchos senderos de idas y venidas entre la
educacion, la formaciéon profesional y el trabajo a lo
largo de la vida laboral de las personas. La mayoria
de lo anterior no se logrard con modelos tradicionales
de gestidn y planificacién. Se requieren mecanismos
de colaboracion publico-privada que incorporen a los
trabajadores y que permitan ajustes rapidos y una
ejecucion agil de los recursos.

...lIa educacion
académica
debe ser vista
fundamentalmente

también como
formacion para el
trabajo.

Y aungue este informe se centra en la formacion
profesional, es indispensable sefalar que la educacion
académica debe ser vista fundamentalmente
también como formacion para el trabajo. No se
trata, naturalmente, de reducir la educacién a la
formacion para el trabajo, sino de asegurarse de que
la perspectiva del trabajo esté siempre presente, y
no solo en los colegios técnicos o en los esquemas
aprendizaje dual en los que se combinan las clases en
el aula y la enseflanza guiada por personal calificado
en las empresas. Seria dificil concebir mayor injusticia
a las nuevas generaciones que hacerlas pasar por
10, 11 o 12 aflos de educacidn académica, solo para
que descubran, al concluirla, que no tienen los
instrumentos necesarios para conseguir un buen
trabajo y ganarse la vida dignamente con ese
trabajo. Una pregunta fundamental sobre el futuro,
entonces, es si las estructuras formales e informales
de educacidn y aprendizaje van a evolucionar para
satisfacer las necesidades de las personas que desean
llenar las expectativas de los lugares de trabajo del
futuro.




De la reingenieria a la reinvencién de las
instituciones

El corolario sobre la interdependencia entre politicas
de desarrollo productivo y politicas de formacion
de recursos humanos que tradicionalmente han
sido ambitos de politica separados, es que deberan
convertirse gradualmente en ambitos de politica
integrados.

En un sentido muy practico y concreto esta vision
demanda articulacion y alineamiento entre el mundo
de la educacion y de la formacidon profesional y sus
instituciones y el mundo de las politicas de desarrollo
productivo incluyendo sus respectivas instituciones y
las empresas. Se requiere coordinacién y cooperacion
efectivasentrelasinstitucionesylasempresasparalograr
resultados en términos de crecimiento, productividad
y empleo. La re-invencion de las instituciones para la
coordinacion y la participacion de todos los agentes
relevantes, es central. Se requieren instituciones que
promuevan la inclusion, social y productiva, y que sean
guiadas por principios de gestidon “experimentalistas”
para descubrir e identificar los problemas en tiempo
real, y ofrecer soluciones flexibles y adaptables.®

Esto es particularmente importante en el mundo de
la educacidon y de la formacién profesional porque
estd enfrentando uno de los mas profundos cambios
en su historia. Los empleos del Siglo XXI| requieren de
habilidades y competencias de base mas compleja
(técnica, digital, socioemocional) y retan a los sistemas
educativos y de formacion profesional no solo a estar
al dia sino a anticipar los nuevos requerimientos, y a
ofrecer educacion a lo largo de la vida. En la carrera
entre la educacion y el entrenamiento y la tecnologia,
la tecnologia estd permanentemente desafiando a
los sistemas educativos y de formacidn profesional a
mantenerse al dia.

Desafortunadamente, a pesar de que la escolaridad se
haincrementado, las mediciones internacionales revelan
rezagos importantes en Ameérica Latina y el Caribe en
el desarrollo de competencias basicas de matematicas,
lectura y ciencias®, y hay también importantes
brechas en materia de formacion profesional con una
alta proporciéon de empresas manifestando que no
encuentran los perfiles de competencias que necesitan.
Por ejemplo, en la region, solo uno de cada nueve
trabajadores recibe algun tipo de formacién (educacion
0 capacitacion) a lo largo de un aflo, mientras que en el
promedio de los paises de la OCDE estas cifras estan
por encima del 50%.%°

La perspectiva de la OIT

La contribucioén del talento humano y las competencias
para el crecimiento de la productividad, del empleo vy
la promocion del desarrollo fue analizada y reconocida
por los constituyentes tripartitos de la OIT en su
discusion sobre “Las calificaciones para la mejora
de la productividad, el crecimiento del empleo vy el
desarrollo” en la Conferencia Internacional del Trabajo
del 2008. Las conclusiones de dicha conferencia dicen,
en sus parrafos 4 a 6:

4. Una economia basada en bajas calificaciones, baja
productividad y bajos salarios es insostenible a largo
plazo e incompatible con la reduccion de la pobreza.
Representa el circulo vicioso formado por la educaciéon
insuficiente, la falta de capacitacion, la baja productividad
y el trabajo de poca calidad y mal remunerado, que
atrapa a los trabajadores pobres y margina a los que
no poseen las calificaciones necesarias del proceso de
crecimiento econémico y desarrollo social en el contexto
de la globalizacién. Esto también afecta negativamente
a la competitividad de las empresas y a su capacidad
para contribuir al desarrollo econémico y social.

5. Una estrategia internacional, nacional y regional de
desarrollo basada en facilitar el acceso a la educacion
y capacitacion de mejor calidad puede conformar,
en cambio, un circulo virtuoso en cuyo contexto el
desarrollo de las competencias favorezca la innovacion,
el incremento de la productividad y el desarrollo
empresarial, el cambio tecnologico, la inversion, la
diversificacion de la economia y la competitividad, que
son elementos necesarios para mantener y acelerar la
creacion de mas y mejores empleos en el contexto del
Programa de Trabajo Decente, y aumentar la cohesiéon
social.

6. En ese circulo virtuoso, el desarrollo de las
competencias es un factor esencial tanto para alcanzar
el objetivo del trabajo decente como para aumentar
la productividad y sostenibilidad de las empresas y
mejorar las condiciones de trabajo y la empleabilidad
de los trabajadores.”




El presente Reporte “E/ Futuro de la formacion
profesional en América Latina” parte de este enfoque
tripartito sobre el papel de las destrezas o calificaciones
para el crecimiento de la productividad, el empleo y la
promocion del desarrollo.

El objetivo del reporte es presentar un diagndstico del
estado, brechas y desafios en materia de desarrollo
de cualificaciones y competencias en los paises de la
region; tanto en relacioén con una caracterizacion de las
ofertas y las demandas de formacioén profesional y las
brechas y desajustes relacionados, como en materia
de modelos institucionales, de financiamiento y de
gobernanza de los sistemas de formacion profesional.
El informe se refiere a la formacion profesional como
una actividad educativa que se orienta hacia el
desarrollo de habilidades y competencias de aplicaciéon
inmediata en el mundo del trabajo; este término
también es conocido en la regidn como educacion
profesional, formacién para el trabajo, formacion
vocacional, formacion y capacitacién laboral. En este
Informe, esas acepciones se toman como sindnimos vy
se utilizan de manera intercambiable.

América Latina cuenta con una larga tradicion en la
planificacion y ejecucidn de programas formacion
profesionaldesdeinstituciones publicasespecializadas;
y en muchos paises ya ha emergido una oferta privada
gue ha venido creciendo en los ultimos afos. A esto
se suma, que las empresas en varios sectores generan
sus propios programas de formacion en el empleo
y algunas intervienen activamente en procesos de
facilitacion del primer empleo o de formacién con
programas de aprendizaje en alternancia.

No obstante, la demanda de empleo ha hecho evidente
la existencia de importantes brechas cuantitativas y
cualitativas de habilidades. Muchas empresas de la
region manifiestan dificultades para llenar vacantes
y para ubicar personal con la dotacion adecuada de
competencias técnicas y socioemocionales, lo cual es
evidencia de serios desajustes entre demanda y oferta,
dado los altos niveles de desempleo y subempleo, en
particular de los jévenes.?

Pero es que ademas, la pregunta sobre las necesidades
del desarrollo de los recursos humanos no puede
circunscribirse solo a una evaluacion de demandas y
ofertas, presentes o futuras. La oferta y la demanda
interactuan bajo relaciones muy dindmicas; en este
sentido una oferta con una amplia masa critica de
talentos puede en si misma atraer nuevas demandas
en forma de inversiones adicionales que vengan en

busqueda de esos talentos dando lugar a mayores
tasas de inversion y mayor complejidad econdmica. La
pregunta sobre el futuro de la formacién profesional
en la region debe verse desde la perspectiva amplia
contenida en los péarrafos citados arriba de las
Conclusiones de la OIT sobre la incidencia de las
competencias en el desarrollo. Se trata nada menos
gue de basar la estrategia de desarrollo en un circulo
virtuoso en el que “las competencias favorezcan
la innovacién, el incremento de la productividad y
el desarrollo empresarial, el cambio tecnoldgico,
la inversion, la diversificacion de la economia y la
competitividad, que son elementos necesarios para
mantener y acelerar la creacion de mas y mejores
empleos”.

En parte por los procesos de transformacion
productiva, y en parte por los impactos de las
revoluciones tecnoldgicas, la estructura de la demanda
por competencias estd cambiando vertiginosamente y
esto desafia a los sistemas educativos y de formacion
profesional a reformas que mejoren la retencidén vy la
calidad, asi como la pertinencia de las competencias.
Ademas, el modelo tradicional en el que la formacién
vocacional estd a cargo de instituciones especializadas,
es decir fuera de las empresas, enfrenta el reto no
solo de detectar en tiempo real los requerimientos
de destrezas por parte de las empresas, sino también
de alinear la oferta con las tendencias y politicas
del desarrollo productivo del pais. Esto plantea la
necesidad de gestionar la formaciéon con nuevas
estrategias y alianzas publica-privadas, con roles y
papeles flexibles, con el fin de tener la velocidad y la
pertinencia que el desarrollo demanda.

El reporte estd organizado de la siguiente manera. La
primera parte contiene un diagndstico del estado, los
rezagos vy las brechas de la formacién profesional en
la region. Este diagnodstico se basd en la experiencia
y conocimiento acumulado en OIT/Cinterfor, en la
literatura existente, asi como en una consulta en 18
paises con instituciones miembros de OIT/Cinterfor en
América Latina®. La ultima seccidén de la primera parte
contiene una lista de las principales lineas de reforma
que surgen del diagndstico, con el objetivo de proveer
una mejor puntualizacion de las lineas de trabajo
relevantes hacia la transformacion y fortalecimiento
de la formacidn profesional. La segunda parte del
reporte contiene fichas que resumen el diagndstico en
el dmbito nacional de la formacidn en cada uno de los
paises incluidos en el estudio.




Parte | Diagnostico

1. El talento humano como fin y medio para el
desarrollo en Ameérica Latina y el Caribe eeee

El talento humano es un medio para aumentar la
productividad y promover el crecimiento sostenido,
inclusivo y sostenible. Sin embargo, mas alla de esta
visidn utilitarista o instrumentalista, desde el punto de
vista de varias corrientes filosdéficas el desarrollo del
talento humano es visto y debe verse también como
un fin en si mismo. En el enfoque de capacidades de
Amartya Sen, por ejemplo, aumentar las capacidades
y los conocimientos de las personas se considera un
fin en si mismo, en la medida en que contribuye a la
capacidad de los individuos para vivir los tipos de vida
que las personas valoran y desean y como tal tiene
un significado moral intrinseco y de aumento de la
libertad individual.*

Visto como medio para el desarrollo, los recursos
humanos son un ingrediente indispensable y central
para el logro de un crecimiento sostenido, inclusivo y
sostenible con empleo pleno y productivo y trabajo
decente para todos (Objetivo 8 de los ODS).

Los estudios académicos sobre el impacto de la
educacion en los diferenciales de productividad asi
lo sugieren. Por ejemplo, segun Schoellman (2012)
las diferencias entre paises en cantidad de educacion
explican el 10% de los diferenciales de productividad y
cuando a esto se suma una aproximacion por calidad
de la educacion la contribucidn total de la educacion
llega a explicar el 20% de los diferenciales en la
productividad.® Segun estudios citados por OCDE,
CAF, CEPAL (2016) los anos de escolaridad explican
28% de las diferencias en PIB per capita entre los
paises América Latina y el Caribe y los de la OCDE.
Y cuando se suma la calidad de capital humano la
educacion explica el 60% de esos diferenciales.

La evidencia sobre el impacto de la educacién sobre la
empleabilidad y la calidad del empleo es similarmente
clara. La educacidon mejora las posibilidades de
conseguir un empleo. Los individuos con educacién
terciaria son mas susceptibles de ser contratados que
aquellos con educacidon secundaria y estos ultimos
lo son mas que aquellos con educacion primaria. En
América Latinay el Caribe la tasa de empleo de adultos
en edad de trabajar que han completado la educacion
terciaria es siete puntos porcentuales superior a la de
aguellos que han completado la educacién secundaria.

El empleo formal también estd relacionado con un nivel
educativo mas elevado. Cuanto mejor formados estan
los joévenes, mas posibilidades tienen de conseguir
un empleo formal, y cuanto menos preparados estan,
mas posibilidades tienen de conseguir un empleo
informal.’®

En América Latina y el Caribe existe ademas una
correlacion clara entre tamafio de empresa y nivel
educativo y calidad del empleo. La proporcidon de
trabajadores con educacidn terciaria crece con el
tamafno de la empresa. En la microempresa es 15%,
en la empresa pequefa es 28%, en la mediana 37%
y en la grande 50%. Mientras que la proporcion de
trabajadores con solo educacidén primaria es mas alta
entre mas pequefa la empresa y es muy alta en los
trabajadores por cuenta propia.” Por otra parte, el
nivel educativo estd altamente correlacionado con la
informalidad, entre mas alto (bajo) el nivel educativo
mas baja (alta) la incidencia del empleo informal. Es
decir, la educacion y la capacitacidon contribuyen muy
significativamente a reducir la informalidad.™

La Revolucién Tecnoldgica actual ha generado una
amplia y renovada conversacion sobre el papel de
las habilidades o competencias en el empleo, en los
mercados de trabajo, y en el presente y futuro del
trabajo, y sobre las interacciones entre la educacion
y la formacién vocacional y la tecnologia.® En esta
conversacion se destacan cuatro grandes temas: (1)
la aceleracidon que la revolucién tecnoldgica provoca
en la dindmica de destruccidn y creacion de empleo;
(2) el impacto de la revolucion tecnoldgica en la
demanda de competencias; (3) el nacimiento de un
nuevo paradigma productivo, que en el caso de la
manufactura se ha denominado Industria 4.0; y (4)
el riesgo de mayor desigualdad en la medida en que
en la carrera entre la educacion y la tecnologia, la
tecnologia lleve la delantera.




El progreso tecnoldgico siempre ha tenido una
dindmica de destruccién y de creacién de empleo.
Y la preocupacidon sobre los efectos adversos en el
empleo del progreso tecnoldgico tiene una historia
venerable?°. Por ejemplo, en 1930 John Maynard
Keynes escribié: “Estamos siendo afectados por una
nueva enfermedad de la que algunos lectores pueden
no haber escuchado el nombre todavia, pero de la que
escucharan mucho en los afios por venir, y esta es el
desempleo tecnolégico”?' . El argumento actual es que
esta vez es diferente, que ahora el proceso es y sera
mucho mas acelerado porgue no es una revolucion
tecnoldgica sino varias a la vez, y la velocidad de
cambio es, si no exponencial como argumentan
muchos, si al menos vertiginosa.

Al respecto, coexisten dos perspectivas. La pesimista
argumenta que, ante los rapidos cambios, los sistemas
productivos y las instituciones de politica no van a
ser capaces de adaptarse y estdn retrasados con
respecto a la velocidad de los mismos. Autores como
Brynjolfson y McAffee (2014) y Ford (2015) se ubican
en esta perspectiva. En un trabajo ampliamente
citado Frey y Osborne (2015) estiman que 47% de las
ocupaciones en los Estados Unidos estan en riesgo de
desaparecer en los préximos 10 a 15 afos.

La perspectiva optimista enfatiza que ha habido otras
revoluciones tecnoldgicas en el pasado y también han
destruido empleos que han generado nuevos que no
hay razén para pensar que “esta vez es diferente. Lo
que falta es “imaginacion econdmica” o socioldgica
para anticipar el mundo de nuevas posibilidades
gue se avecina. Este debate estd en el dmbito de la
futurologia; ninguna de las dos visiones puede aportar
evidencia “hacia adelante” para sustentar una u otra
posicién, y debe reconocerse que es facil dibujar
escenarios tanto del “Armageddn” como del paraiso
tecnoldgico.

Un segundo conjunto de impactos inducidos por las
revoluciones tecnoldgicas, relacionado con el anterior,
pero de particular relevancia para el futuro de la
formacion profesional, se refiere a la transformacion
acelerada en los requerimientos por nuevas
habilidades: la demanda por nuevas y mas avanzadas
cualificaciones aumenta, y la obsolescencia de las
habilidades existentes se acelera. Una nueva linea
de alfabetismo ha surgido, con una divisiéon entre
los alfabetos y los analfabetos digitales. Ademas,
se discute hasta qué punto las nuevas “maquinas
inteligentes” sustituyen o mas bien complementan
el trabajo humano. Esta linea de argumentacion y
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Una nueva linea
de alfabetismo ha
surgido, con una

division entre los
alfabetos y los
analfabetos digitales.

analisis se ha basado en la distincion entre las tareas
rutinarias de las ocupaciones, bajo el supuesto de
que éstas son facilmente automatizables, y las no-
rutinarias, de mas dificil o imposible automatizacion,
o entre las manuales y las cognitivas, bajo supuestos
similares. Sin embargo, el avance de la inteligencia
artificial, el reconocimiento de voz y otras tecnologias
contindan sorprendiendo en su capacidad o promesa
de producir “maquinas” capaces de realizar tareas
no-rutinarias, de aprender, y de entrar en zonas grises
sobre la definicion de lo cognitivo. Los optimistas
seflalan que aun asi, lo que se abre es un amplio campo
para que las maquinas inteligentes complementen y
multipliquen las habilidades humanas, se conviertan
en “asistentes inteligentes” de los trabajadores
humanos, y generen nuevos empleos y ocupaciones
para los humanos. Pero, aun los optimistas, reconocen
qgue este escenario de complementariedad es algo
que no ocurrird automaticamente, sino solo con un
concentrado esfuerzo de politicas publicas, nuevas
actitudes y mentalidades en las empresas y en los
individuos para hacer aprendizaje a lo largo de la
vida, y nuevos pactos sociales e instituciones que
estimulen los cambios y las inversiones requeridas.
La modernizacidn y adaptaciéon de los sistemas
educativos y de formacion profesional estdn en el
centro de estas discusiones.

Un tercer tema fundamental es el hecho de que
la convergencia entre la internet de las cosas, la
inteligencia artificial, la robdtica y la impresion 3D esta
creando un nuevo paradigma de produccion llamado
Industria 4.0. Las consecuencias para el futuro de la
produccién y del empleo son masivas: cada vez hay
mas “productos inteligentes” (teléfonos, materiales
de construccidn, artefactos usables, autos) que
“hablan” con la “nave madre” y proveen una conexion
permanente entre el consumidor individual y los
centros de informacion y control del fabricante o el
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operador. Esto también estd permitiendo, en algunas
lineas de produccidn, la manufactura de productos
hechos a la medida en pequefos pedidos, al mismo
precio que la produccién en masa. Cada vez mas la
logistica estad también tornandose “inteligente”: desde
la entrega del producto, hasta el mantenimiento,
y desde el servicio al cliente hasta el servicio post-
venta. Las cadenas de suministro estan cada vez
mas interconectadas a nivel global y operan bajo el
concepto de “justo a tiempo”. Las fabricas inteligentes
son cada vez mas una realidad: maquinas en red que
“hablan” entre ellas y que combinan el mundo fisico de
la transformacién de materiales con el mundo virtual
de la informacidn justo a tiempo, la automatizacién
y el control digital. Todo esto puede incrementar la
productividad y aumentar la flexibilidad para el disefio
y la producciéon. Y esto plantea también un fuerte
argumento a favor de la formacion para el trabajo,
cuando ese mundo del trabajo se torna un mundo
nuevo, digitalizado, interconectado y mas complejo
de la Industria 4.0.

La convergencia de tecnologias también estd
produciendo una tendencia hacia la “manufactura
distribuida”, una nueva fase en la descentralizacion
de la produccidn con una importancia reducida de las
economias de escala en algunas lineas de actividad.
Y esto también impactara las jerarquias tradicionales
en la organizacion de la produccién y en los tamafos
de empresas, creando nuevas oportunidades para las
Pequefas y Medianas Empresas que ahora pueden
ser “inteligentes”, aportando en cadenas productivas
globales, distribuidas en redes de manufactura
desconcentrada, y competitivas aun siendo pequeias.
Todas estas son tendencias complejas con impactos
multiples y multidimensionales en el paradigma
productivo y el mundo del trabajo. Pero la Industria
4.0 no es ciencia ficcién para el futuro, es una realidad
del presente que ird penetrando cada vez mas
profundamente los sistemas productivos de la region.

El cuarto tema relacionado con la tecnologia vy las
calificaciones es el riesgo de mayor desigualdad.
La tecnologia es uno de los principales estimulos
hacia la polarizacion del empleo y los salarios. Los
trabajadores con altas calificaciones y “conectados”
tienden a ganar, y aquellos con bajas calificaciones
y “desconectados” tienden a perder. Cada vez es
mas dificil encontrar empleos de “calificaciones
medias y salarios altos”. La norma es cada vez mas
“calificaciones altas, salarios altos”. Los economistas
han descrito estos impactos como “el vaciado del
medio”® o como “se acabd el promedio”?®, porgue,
en particular en paises desarrollados, la proporcion de
empleos de calificacion media se ha reducido mientras
que la proporcidn de empleos de altas calificaciones
ha aumentado. Esa es la esencia del efecto llamado
“cambio tecnoldégico sesgado hacia las calificaciones”
(skill-based technical change). Esta dindmica tiene
masivas implicaciones para los temas de movilidad
social y la sostenibilidad de las clases medias.
También pone de manifiesto la enorme importancia
de la educacioén y la formacion profesional, es decir, la
inversion en el capital humano, como activo clave en
la era de la economia del conocimiento.

América Latina y el Caribe es la region del mundo con
mayor desigualdad de ingresos. Usando el indice de
Gini como medida, a mediados de la década del 2000
la regidon era 18% mas desigual que el Africa Sub-
Sahariana, 36% mas desigual que Asia del Este y el
Pacifico y 65% mas desigual que los paises de altos
ingresos?*. Sin embargo, luego de aumentar en los
1990s, la desigualdad en América Latina y el Caribe se
redujo entre 2000 y 2007. En general los principales
factores que afectan la desigualdad incluyen: captura
del Estado por las elites; imperfecciones en los
mercados de trabajo; desigualdad de oportunidades
(en particular acceso a educacion de buena calidad);
el balance de impuestos y transferencias del Estado;
la segmentacion de los mercados de trabajo; vy la
discriminacién en contra de las mujeres y etnias.
Es decir, la cantidad y la calidad de la oferta de
educacién y de formacién vocacional, y su relaciéon
con la demanda (generalmente sesgada hacia mayor
contenido de calificaciones a causa del progreso
tecnoldgico)?®, es uno de los seis principales factores
que influyen en la desigualdad, ya sea positiva o
negativamente, segun las caracteristicas especificas
de cada factor.

Por ejemplo, una de las investigaciones mas completas
sobre las razones por las que la desigualdad disminuyd
en América Latina y el Caribe en la primera década




del siglo XXI, concluye que mientras que en la década
de los 90, la demanda de habilidades domind a la oferta,
en la década del 2000, gracias al aumento en las tasas
de matricula, la oferta de habilidades estuvo por delante.
Es decir, que en la carrera entre el cambio tecnoldgico
sesgado hacia las calificaciones y el mejoramiento o
escalamiento educativo, este ultimo tomd la delantera
en la década del 20002,

Sin embargo, estas buenas noticias sobre lo observado
hasta el 2010 no necesariamente han continuado. Los
resultados de los recientes test PISA sobre calidad
educativa no son buenos para la regién, y del mismo
modo las pruebas regionales que realiza UNESCO.
La calidad educativa a la que tienen acceso los
jévenes de ingresos bajos es muy diferente a la de
los jovenes de ingresos medios-altos y altos, y reduce
significativamente las oportunidades de los primeros
de ingresar a educacion terciaria. Persisten tasas muy
altas de desercion en educacion secundaria, y grandes
brechas en los sistemas de formacidén vocacional, con un
sistema de aprendizajes muy subdesarrollado?.

Sin recursos
humanos con
habilidades
actualizadas vy
capacidades solidas

y efectivas, el
transito hacia una
economia basada
en el conocimiento
y la innovacion es

imposible.

Si el Estado desea continuar igualando las oportunidades
a través de la educacion y la formacion profesional, estas
brechasy problemas deben enfrentarse enérgicamente?®.
Por otra parte, la evidencia de la regiéon es que el impacto
del gasto publico via transferencias es todavia neutral o
incluso regresivo desde el punto de vista distributivo,

mientras que los sistemas impositivos tienden a ser
regresivos. Por lo tanto la redistribucion fiscal es baja,
en particular en comparacion con la redistribucion via
impuestos y transferencias en los paises desarrollados.

Y finalmente, la desigualdad en la regién estd también
arraigadaenel patron muy heterogéneo de productividad
entre sectores, actividades econdmicas y territorios, lo
cual plantea el tema de que la desigualdad se combate
no solo con una combinacion de politicas impositivas, de
transferencias sociales y de mejor educacion y formacion
profesional, sino que también tienen un papel clave qué
jugar las politicas de desarrollo productivo para reducir
la heterogeneidad estructural en productividad entre
sectores y territorios.

Todo lo anterior sugiere el imperativo de poner el foco en
la importancia de una Agenda de Desarrollo del Talento
Humano y en el reto para los sistemas de educacion
formal y de formacion profesional de incrementar su
cobertura, y continuar mejorando su calidad, pertinencia
y relevancia.

Sin recursos humanos con habilidades actualizadas y
capacidades sodlidas y efectivas, el transito hacia una
economia basada en el conocimiento y la innovacion es
imposible. Sin esas habilidades y capacidades también
es imposible alcanzar el crecimiento sostenido, inclusivo
y sostenible de una economia en una era caracterizada
por el cambio tecnoldgico acelerado, y los imperativos
de hacer una transicidon hacia un patrén de crecimiento
bajo en emisiones de carbono, eficiente en el uso de
energia, y respetuoso del planeta.

Por otra parte, las Politicas de Desarrollo Productivo
y el instrumental que las acompafa, son la principal
herramienta para influir sobre el patron de crecimiento
y de empleo en una economia en desarrollo. Sin
politicas exitosas para el desarrollo productivo no habra
mas y mejores empleos, y sin recursos humanos con
capacidades relevantes no serdn viables tales politicas.

Porlotanto,laformaciénparaeltrabajo puede verse como
el drea de interseccion o articulaciéon fundamental entre
politicas de desarrollo productivo, politicas laborales, y
aspiraciones para un trabajo decente. La coordinacion
entre instituciones y ministerios responsables de estas
areas, las nuevas formas de cooperacion publico-privada
y el didlogo entre trabajadores, empresas y sector
publico que vincule los temas centrales de la formacion
de recursos humanos y las politicas de desarrollo
productivo se convierten en imperativos histéricos que
deben ser abordados sin demora.
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2. Avances, rezagos y brechas de la
formacion profesional eeee

En esta seccidén se presenta un diagndstico del estado, brechas y desafios en materia de desarrollo de
cualificaciones y competencias en los paises de la regidn. Con el fin de acotar la gran amplitud del tema la seccién
se ha organizado alrededor de seis areas o temas fundamentales:

¢ Las brechas de competencias y el futuro laboral de los jovenes.

e La anticipacion de competencias y el manejo de la incertidumbre.

¢ El papel de la empresa como lugar de aprendizaje.

e La articulacion entre educaciéon y formacion profesional.

¢ El alineamiento de la formacion con las politicas de desarrollo productivo y de productividad, y
e El uso de nuevas tecnologias educativas en la formacioén profesional (FP).

2.1. Las brechas de competencias y el futuro laboral de los jovenes

América Latina y el Caribe, en contraste con otras regiones, es todavia “un continente joven”. Se estima que un
27% de la poblacién en la regidon es menor de 30 aios, ello representa la oportunidad de vincular un contingente
nuevo y bien preparado a la sociedad y al trabajo. Pero esta ventana demografica es también un desafio ya que,
de no ofrecer posibilidades a los jovenes, se podrian agudizar los problemas de abandono escolar, inasistencia y
desaliento. Al otro extremo de la pirdmide poblacional la proporcidon de adultos mayores se esta incrementando
drasticamente; pasd de ser un 5% en 1950 (5 millones) a 6% en el 2000 (30 millones) y sera del 19.5% en el 2050
(151 millones). Para el 2050 la poblaciéon entre 15 y 29 afios que representa hoy dia un 28% del total, habra reducido
su participacion hasta un 18.6% de la poblacion de la regidon (144 millones). Estas tendencias se visualizan en el
Gréfico 1.

GRAFICO 1:
Participacion de la poblacién joven y de adultos mayores en el total poblacional
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Por ahora, la alta proporcion de poblacion joven estd representando uno de los mayores desafios para el
desarrollo en la regidn y los sistemas educativos y de formacidon vocacional tienen un papel crucial qué jugar en el
desarrollo de su capacidades, competencias y empleabilidad asi como en el desarrollo productivo, la innovacion

y el crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible.

En este contexto los principales desafios son:

1 Incrementar la participacion de los jovenes en la educacién y en el trabajo

Como se muestra en el Cuadro 1, a pesar del enorme conjunto de politicas y esfuerzos, en un periodo de diez afios,
las tendencias en la actividad e inactividad se han mantenido casi en los mismos niveles. Los jovenes de América
Latina han mejorado el nivel de escolaridad, pero la transicion hacia el mercado de trabajo ha marcado un ritmo
lento y como resultado la proporciéon de jéovenes que no estudian ni trabajan ha disminuido muy poco?°.

CUADRO T:

América Latina y el Caribe: Tasas de actividad e inactividad juvenil

Categoria 2005 2007
Solo estudian 32.90% 33.60%
Solo trabajan 33.50% 33.50%
Estudian y trabajan 12.50% 12.80%
Ni estudian ni trabajan 2110% 20.10%

2009

34.60%

32.30%

12.70%

20.40%

20m 2015
34.50% 32.25%"
32.80% 38.01%
12.40%  14.60%
20.30% 19.39%

Fuente: Portal de empleo OIT. Trabajo decente y juventud en América Latina. Politicas para la accién. 2013

De acuerdo con los datos recopilados por la OIT la
tasa de desempleo urbano de los jévenes entre 15 y 24
afos en América Latina y el Caribe, alcanzd un 18.3%
en el primer trimestre de 201634, Esta tasa es casi un
30% mayor que la tasa de desempleo juvenil a nivel
mundial esperada para 2017 (13.1%); dos veces y cuarto
la tasa de desempleo general para América Latina y
el Caribe (81%), y el triple que la tasa de desempleo
general mundial prevista para 2017 (5.8%)3%°.

En ndmeros absolutos se estima para 2017 alrededor
de 9,3 millones de jévenes desocupados, es decir
que buscan activamente un empleo, pero no lo
consiguen, se trata de una proporcion elevada de los
aproximadamente 108 millones de personas jovenes
latinoamericanos y caribefios. En cuanto a los jévenes
gue si consiguen una ocupacion, en seis de cada diez
casos deben aceptar empleos en la economia informal,
lo que en general implica malas condiciones de trabajo,
sin proteccion ni derechos, y con bajos salarios y baja
productividad.3®

Se trata del grupo méas afectado por el desempleo en
la regidon, donde la proporcion de los que no estudian
ni participan en el mercado de trabajo debido en
gran parte a la frustracion y el desaliento por la falta
de oportunidades, o al asumir tareas de cuidados
familiares y trabajo no remunerado en el hogar,
asciende hasta el 20%.




2) Continuar mejorando la calidad y pertinencia de la
educacion.

La regidon en su conjunto ha mejorado en las dos
ultimas décadas los indicadores de logro educativo.
La matricula del nivel primario actualmente alcanza el
95%, nivel similar al de los paises de la OCDE (96%).
En secundaria la matricula asciende al 73% de los
jovenes, inferior al 91% de la OCDE, pero mayor al 65%
observado en los afios 90.

Estas buenas noticias en cobertura se manifiestan
también en la educacién de la fuerza de trabajo. Entre
1990 y 2010, la proporcidn de nuevos trabajadores
(entre 20 y 24 afnos) con educacidn secundaria
completa, pasd del 35% al 55%, asi mismo el promedio
de escolaridad de la fuerza de trabajo paso de 8.2
a 10.2 anos en dicho lapso.*” No obstante, se esta
enfrentando un problema de continuidad en la
educacion secundaria; en efecto la tasa de culminacion
en la regidon es del 38% mientras que el promedio en
OCDE se aproxima al 80%. El abandono escolar en
esta etapa de la vida educativa se explica en la falta
de interés y motivacién por parte de los estudiantes?.
Una amplia proporcion de jovenes se enfrenta al
mercado del trabajo sin las cualificaciones suficientes
para una demanda por competencias complejas.

Pero la mayor cobertura no ha traido aparejadas
buenas noticias en materia de calidad. El numero
de anos de educacién aprobados no parece ser un
indicador adecuado para un buen desempefio en
la sociedad del conocimiento. Los resultados de la
prueba PISA 2015%° muestran que el desempefio de
los alumnos de 15 afos en la regidn estd por debajo
del promedio y distan mucho de los mejores puntajes.
Mientras que en el promedio de OCDE, el 13% de los
alumnos evaluados no alcanzd el nivel Il (considerado
el rendimiento minimo), para las tres competencias
evaluadas; en el promedio de América Latina lo
estuvieron el 37.2%, es decir uno de cada tres alumnos
en la region no alcanzo el minimo de competencias en
matematicas, ciencias y lectura.

Si se analizan las competencias en matematicas, que
fue el foco de evaluacidén de PISA en 2012, el 63%
de los alumnos evaluados no alcanzoé el nivel I, que
equivale al minimo de competencias matematicas
fundamentales. En el promedio de OCDE, solo un 23%
de los alumnos obtuvo ese bajo desempefo y en la
region de Asia Pacifico, un reducido 9%. En contraste,
el 01% (uno de cada mil) de los alumnos en América
Latina alcanzé el nivel VI (el maximo desempefo)

frente, por ejemplo, al 30.8% (casi uno de cada tres)
de Shanghai“°.

En el Cuadro 2 se muestran las diferencias para
matematicas, comprension lectora y ciencias medidas
en PISA. Notese que la brecha mas amplia es en
matematicas mientras que se conserva mas cercana
en Lectura y Ciencias.

CUADRO 2:
Porcentaje de alumnos que no llegan al nivel
de desempeino minimo (Il) PISA

Area de competencia ALC OCDE
Matematicas 63% 23%
Lectura 45% 18%
Ciencias 50% 23%

Fuente: Elaboracion propia a partir de: Rivas, A. (2015). América Latina
después de PISA Lecciones aprendidas de la educacion en siete paises
(2000-2015). Ciudad Auténoma de Buenos Aires: Fundacién CIPPEC




También los estudios comparativos regionales
coordinados por UNESCO# muestran patrones
criticos en la calidad de los logros educativos.

No obstante las mejoras en cobertura, elinforme TERCE
(2013) senala que persisten problemas de calidad
qgue afectan los resultados en matematicas, ciencias
y lectura. En el caso de la prueba de matematica de
sexto grado, el 83% de los estudiantes a nivel regional
se encuentra en los niveles de desempefo | y Il. Los
logros de aprendizaje en estos niveles, se relacionan
con la capacidad de trabajar con nidmeros naturales
y decimales y con la lectura de datos en tablas y
graficos. Los principales desafios estan en la resolucion
de problemas que contienen mas de una variable,
gue involucran operaciones con numeros naturales,
decimales y fracciones, el calculo de perimetros y
areas entre otros.

Los resultados de lectura en tercer grado muestran que
el 61% de los estudiantes a nivel regional se encuentra
en los niveles de desempefo | y Il. Para ciencias, los
resultados de la prueba muestran que la mayoria de
los estudiantes (79%) se encuentra en los niveles de
desempeno |y Il

El informe encuentra desafios en el desarrollo del
pensamiento cientifico, es decir, la capacidad de
formular preguntas, distinguir variables, seleccionar
informacion pertinente y utilizar este conocimiento
para comprender el entorno. Asi mismo sefala un
mejor desempeio comparativo de los alumnos en
el drea de lectura frente a matematicas y ciencias.
Este es ciertamente un gran reto para la regién si se
reconoce gue los esfuerzos educativos para las nuevas
habilidades demandadas se concentran en la llamada
educacion STEM (por las palabras en inglés: Science,
Technology, Engineering and Mathematics).

La inequidad en el acceso y resultados por nivel
socioecondmico es alta. Las cifras mas recientes
proporcionadas por UNESCO# muestran que, en
promedio, solo uno de cada cinco jovenes de 20 a
24 afos en el quintil mas pobre, termina la educacién
secundaria; en tanto cuatro de cada cinco en el quintil
mas alto lo consiguieron. Por zona de residencia, solo
un 30% de los jovenes del quintil de menores ingresos
en las zonas rurales completa toda la secundaria,
comparado con el 83% de los jovenes del quintil de
ingresos mas altos. Esta desigualdad se registra con
diferentes magnitudes en todos los paises de la region.
Para las pruebas TERCE, por ejemplo, se encontrd una
alta variabilidad de los resultados en funcion de las
zonas al interior de los paises y su nivel de pobreza y
acceso educativo.

También las pruebas PISA muestran relacidn entre
los resultados y el nivel socioecondmico ya que
tienden a ser mejores en paises con economias mas
desarrolladas y viceversa. Por ejemplo, solo el 2%
de los alumnos que hicieron la prueba en los paises
noérdicos en el 2012 pertenecian a los estratos mas
pobres, mientras que lo fueron el 29% para el conjunto
de América Latina*®. Ademas, como se observa en el
Cuadro 3, los resultados tienden a ser mejores para las
zonas urbanas que las rurales. En una vision de género,
las mujeres tienden a obtener mejores resultados que
los hombres excepto para Chile y Colombia.

CUADRO 3:
Diferencias de rendimiento urbano rural y
por género en pruebas PISA

Brecha entre
resultados de

Brecha entre
resultados de
pruebas PISA en

Pais zona urbana y rural hombres y mujeres
Argentina 1.8% -2.8%
Brasil 6.0% -0.8%
Chile 6.6% 0.6%
Colombia 9.3% 3.8%
México 12.2% -0.4%
Panama 20.1% -2.6%
Peru 24.9% 0.0%
Uruguay 8.1% -2.4%
Mejor resultado PISA 5.2% -1.8%

Fuente: BID 2013. Is the Glass Half Empty or Half Full?
(Datos 2009 y 2010)

En esta misma dimensién, UNESCO ha encontrado
indicios de reduccioén en la proporcidn de la poblacidn
joven que completa la secundaria en las zonas rurales,
sobre todo por altas tasas de repeticion y abandono
de la escuela*.

pruebas PISA entre



Las mejoras en la calidad y relevancia de la educacién
van unidas al desarrollo econémico. En varios
trabajos recientes se ha documentado la relacidon
entre el desarrollo de las habilidades y el desarrollo
econdmico, en particular una relacién positiva entre el
nivel de capital humano y el desempefo a largo plazo
del PIB“°, El déficit comparativo en afos de escolaridad
explica alrededor de un 28% de la diferencia del PIB
per capita de América Latina con respecto a la OCDE,
pero al considerar el desempefo de las competencias
del capital humano, se explica un 60% de este rezago
(Hanushek y Woessmann, 2012b). La diferencia radica
en la calidad educativa y el mayor nivel de habilidades
gue genera el mejor desempefo.

Es claro que el nimero de afos de educacién por
si mismo no necesariamente ocasiona impactos en
el desarrollo econdmico, estos tiene mas relacion
con la calidad, la relevancia y el desempefno de las
competencias. Resultados como el promedio de
afos de alcanzados o las tasas de matricula, se
han incrementado en la regidn pero solo reflejan la
cantidad de educacién, y no tienen necesariamente
efectos directos sobre el crecimiento econdmico
(Pritchett, 2006).

Estudios recientes recaen en el componente de calidad
de la educaciéon y en el desarrollo de las competencias
como precedentes del desarrollo econdmico. Entre los
hallazgos, por ejemplo, se encontrd que una mejora de
25 puntos en el examen de PISA (menos que lo logrado
por Polonia en la primera década de 2000), implica
una ganancia acumulada durante el ciclo de vida de
la generacion nacida en 2010 de USD 115 billones para
las economias de la OCDE, que es cerca de 2.4 veces
el PIB de la OCDE (OCDE, 2010)%.

Estimaciones de la CAF muestran que el aumento
en las notas de las pruebas PISA en el equivalente
a una desviacidn podria generar hasta dos puntos
porcentuales adicionales de crecimiento en el PIB.
El rezago en el crecimiento de Latinoamérica que
multiplicd su riqueza en 2.5 veces frente a paises
asiadticos quelo hicieron en mas de 9 veces, se explicaen
mucho por las diferencias en las habilidades, medidas
por este tipo de pruebas. Adicionalmente, segun los
resultados analizados, las habilidades cognitivas y las
habilidades socioemocionales estarian explicando esta
relacion entre habilidades y crecimiento econdmico?’.

La educacién también propicia mejores niveles de
bienestar. La educacion tiene efectos positivos en las

condiciones materiales de los individuos, su salud fisica
y mental, su conciencia civica y su capacidad para
participar en sociedad (OCDE, 2011). La educacién de
calidad incrementa las posibilidades de encontrar un
empleo, mejora la empleabilidad y el riesgo de caer en
la informalidad. Pero la regidon continla mostrando que
el desempeio en educacidon y la distribucion de los
resultados educativos entre grupos socioecondmicos,
geograficos o de género, sigue siendo mas desigual
que en los paises OCDE, incidiendo en su nivel de
bienestar (OCDE/CEPAL, 2014).

3) Continuar mejorando los sistemas de formacién
profesional

La brecha de competencias es elevada y se mantiene.
A pesar del crecimiento en el niumero de trabajadores
con mayores niveles educativos, es débil la sintonia
entre las cualificaciones obtenidas y las que son
demandadas. El desarrollo de competencias basicas
en la educacidn estd por debajo de los promedios
internacionales en las pruebas PISA y de los niveles
medidos por las pruebas regionales de UNESCO;
se presenta una brecha de competencias basada
no solamente en los temas de calidad y pertinencia
educativas, sino también en el desencuentro con las
competencias técnicas y socioemocionales requeridas
en el mercado de trabajo.

La brecha de habilidades se manifiesta también en
las dificultades de los empleadores al intentar llenar
sus vacantes. Diferentes instituciones y de diferentes
formas se han aproximado a la medicidn de esta brecha
como se resume en el cuadro a continuacion. El BID
encontré una mayor valoracion de los empleadores a
las competencias socioemocionales -un conjunto de
conductas, actitudes, rasgos y valores personales que
incluyen honestidad, trabajo en equipo, puntualidad
y responsabilidad, entre otras cosas (Banco Mundial,
2016)- por sobre las competencias especificas y de
conocimiento.




El grado de utilizacion de las competencias de mas
complejidad es bajo en la regidén; se calcula que tres
de cada cuatro trabajadores estdn en ocupaciones
con bajo uso de habilidades complejas. Una de
las explicaciones consiste en el tamafio del sector
informal que suele emplear habilidades mas operativas
y de menor complejidad*®, Las empresas utilizan la
capacitacion como estrategia para enfrentar la brecha;
esta opcidn es aplicada sobre todo por las empresas
grandesy paralos nuevos trabajadores jovenes. Pero es
claro que, ante los cambios previsibles en la demanda
de ocupaciones habida cuenta del avance tecnoldgico
y las nuevas formas de organizacion del trabajo; se

CUADRO 4:

Una sola brecha con diferentes perspectivas

hace necesario replantear el tipo de formacion para
gue apunte a desarrollar justamente las habilidades
gue se abren mas espacio de utilizacion en los nuevos
contextos.

Los problemas declarados por los empleadores para
cubrir la demanda por competencias son mayores
en América Latina que en otras regiones. El 36% de
empresas del sector formal de la economia declaran
problemas para llenar sus vacantes, frente al 22% en
Africa Sub-Sahariana y en Asia del Este y Pacifico,
17% en Asia del Sur, 15% en OCDE vy 14% en Europa del
Este y Asia Central*®. En el Cuadro 4 se resumen varias
mediciones de brechas de competencias.

Estudio Tipo de brecha Medida %
BID%° Competencias Socioemocionales 22.9
Conocimiento 8.7

Especificas 4.4

Banco mundial Inadecuacion de la formacion 2010 35.8
CAF (2016) Empresas que ven la educacion ALC 34.0
como un obstaculo: OCDE 17.0

Todos los paises 22.0

Encuesta Manpower Dificultad para llenar vacantes: 2013 39.0
2014 48.0

2015 42.0

Fuente: Elaboracion propia a partir de las fuentes mencionadas

El papel de la educacién y la formacién es
fundamental en el desarrollo de las competencias
cognitivas (operaciéon con numeros, ciencias
basicas y lectura); asi como de las competencias
socioemocionales (proponerse y alcanzar objetivos,
manejar emociones, trabajar en equipo), de hecho,
la mayor provision de este tipo de capacidades tiene
correlacién positiva con los ingresos laborales®'.

Una baja participacién en la educacidon y una débil
insercion laboral juvenil, implican, en una visidon
de crecimiento econdmico, un aprovechamiento
ineficiente del capital humano de los paises; pero
también, tiene implicaciones en la construccion de
ciudadania y la integracion social efectiva.

En muchos paises las altas tasas de desempleo juvenil
se corresponden con problemas de insercién social y
conflictos con la justicia. Es indispensable desarrollar
acciones que incrementen el atractivo de la FP para los
jovenes y lleven a un incremento de su participacion
en programas de FP pertinentes a las demandas del
mercado de trabajo.




Falta de sistemas para asegurar la relevancia y la
calidad de la formacién profesional. En la mayor parte
de los paises no se ha abierto paso el desarrollo de
un sistema de formacidn en el que los componentes
de identificacion de la demanda, estructuracion de la
respuesta, ejecucion de los programas y evaluacion de
sus resultados e impactos, se lleven a cabo de manera
articulada y sistematica.

La alta variedad de ofertas formativas tiende a generar
una “jungla” de cualificaciones en la que no se cuenta
con sistemas de gobernanza para verificar la relevancia
y la calidad. Como resultado, hay grados muy diversos
de calidad y pertinencia que impiden, de un lado, a los
empleadores disponer de informacidon fidedigna para
tomar decisiones al reclutar trabajadores y, de otro
lado, a los trabajadores conocer las ofertas formativas
de calidad y pertinencia. De esta forma el mercado
de formacion profesional no da sefales claras ni a los
empleadores ni a los trabajadores sobre la calidad de
SsuUs programas y sus reales competencias.

Al coexistir ofertas de heterogénea calidad, y en un
escenario en el que los jovenes procuran acceder a
programas, sin total informacién sobre lo que existe,
se generan fallas de informacién y asimetrias en la
oferta que impiden el acceso equitativo y permiten la
existencia de multiples programas de diferente calidad
y dudosa relevancia.

GRAFICO 2:
Jévenes en la ETP en ALC y OCDE

La preferencia de los jéovenes por la educacién
técnica y la formacién profesional, todavia es baja
en la regidn. El porcentaje de jovenes que asisten a la
Educacion Técnico Profesional (ETP) es, en promedio
el 83% de este grupo poblacional. Los jovenes
gue acuden a programas de formacion profesional
representan un 171% de la poblacion juvenil. Al sumar
las dos modalidades, se obtiene un total del 25.5%
de los jovenes, una cifra baja en comparacién con los
paises de la OCDE donde ese promedio alcanza el
40.6%.

Como se muestra en el Gréafico 2, la regién cuenta
con una mayor proporcion de jovenes que el conjunto
de paises de la OCDE, sin embargo, los menos
numerosos jovenes en la OCDE suelen participar
mas proporcionalmente en la educacién técnica
(40.6%) gue sus pares latinoamericanos y del Caribe
(8.3%). Habria que ver si esa mayor participacion y
el consiguiente mayor interés en las dreas STEM> se
conjuga con los mejores desempefios en las pruebas
PISA y con los mayores niveles de productividad alla
observados.
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la Encuesta OIT/Cinterfor, 2016 y en el Panorama de la educacién. Indicadores de la OCDE. 2015.
El dato de poblacién en la ETP como % de la poblacién joven para paises de la OCDE corresponde a poblaciéon de 15 a 19 anos, matriculada en
segunda etapa de Educacién Secundaria, en programas de formacion profesional.
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CUADRO 5:

Participantes en la FP como porcentaje de la poblacidn joven en una muestra de paises

Total de Jévenes

Pais/ Institucién 15-24 aiios (1)

Argentina - INET - MTEyYSS 6,894,780
Bolivia - INFOCAL 2,067,981
Brasil - Sistema S 34,133,651
Chile - SENCE 2,736,506
Colombia - SENA 8,223,253
Costa Rica - INA 802,358
Cuba - MTSS 1,423,274
Ecuador - SETEC-SECAP 2,940,825
El Salvador - INSAFORP 1,241,042
Guatemala - INTECAP 3,447,554
Honduras - INFOP 1,744,420
México - CONALEP, DGCFT 23,276,590
Panama - INADEH 665,232
Paraguay - SNPP 1,336,661
Peru - SENATI 5,586,997
R. Dominicana - INFOTEP 1,922,713
Uruguay - UTU, INEFOP 519,628

Formacion Profesional (2)

Participantes en Participantes FP como %

de la poblacion joven

450,638 6.54%
61,395 2.97%
6,482,449 18.99%
880,315 3217%
4,069,644 49.49%
132,850 16.56%
119,486 8.40%
85,414 2.90%
322,534 25.99%
351,292 10.19%
205,744 11.79%
758,348 3.26%
63,074 9.48%
177173 13.25%
510,852 9.14%
694,388 36.12%
121,760 23.43%

Fuente: (1) Base de datos UNESCO, 2015 y 2016. (2) Encuesta OIT/Cinterfor, 2016. Para Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Panama, Paraguay, Rep. Dominicana y Uruguay los datos son de 2016, el resto de los paises tiene datos de 2015.
El nimero de participantes declarado por las IFP puede tener un sesgo debido a que una persona en el afo, puede participar en diferentes

programas y ser contabilizada mas de una vez.
Sistema S: incluye a SENAC; SENAI, SENAR y SENAT.

El dato de participantes en la FP de Colombia, no incluye los participantes en FP modalidad virtual.

En los programas de formacién profesional para
los 17 paises que informaron, se registran mas de 15
millones de participantes (exactamente 15,487,356).
Si se toma en cuenta que, en promedio para las
mediciones disponibles, el porcentaje de menores de
29 afos que participan en la formacién profesional
estd en el entorno del 65% se puede estimar que unos
10 millones de jovenes participaron en acciones de
formacion profesional en las instituciones miembros
de OIT/Cinterfor en 2016.

La eleccién de las ocupaciones por parte de los
usuarios sigue teniendo un sesgo de género. Como
un punto importante sobre la participacion de los

jovenes de ALC en la formacidn profesional, es
necesario marcar que aun se percibe un claro sesgo de
preferencia ocupacional por género. Como se verifica
en el Grafico 3, las mujeres participan mas en las IFP
con perfil de comercio y servicios (SENAC) y menos
en las de perfil industrial y rural (SENAI, SENATI y
SENAR). En las IFP que cubren todos los sectores, las
diferencias de género si bien siguen existiendo, son
menos marcadas. Ademas de SENAC, en Colombia
(SENA), Costa Rica (INA), Panama (INADEH),
Paraguay (SNPP) y Republica Dominicana (INFOTEP)
las mujeres sobrepasan el 50% de participantes.




GRAFICO 3:
Participantes en IFP segln sexo
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Fuente: OIT/Cinterfor. Encuesta 2016.
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2.2. La anticipacion de competencias y el manejo de la incertidumbre

Es preciso avanzar en la identificacién y anticipacién
de lademanda por nuevas habilidades y competencias.
Una de las formas de incidir en el tamafio y disminucion
de las brechas de competencias es incorporando
mecanismos de anticipacion que permitan modificar
los programas de formacion profesional de acuerdo
con los cambios que surjan de la configuracion
empresarial, tecnoldégica y ocupacional. Estas
metodologias sirven para facilitar la identificacion
de las nuevas competencias de tipo socio-emocional
y técnico que acompafan los reguerimientos
ocupacionales en varios sectores de la economia. Sin
embargo, ante la incertidumbre sobre los cambios
tecnoldgicos y las nuevas demandas ocupacionales,
ademas de capacidad de anticipar, lo cual supone un
futuro hasta cierto punto predecible, debe pensarse en
las capacidades de adaptacidn y respuesta rdpida ante
los cambios, y las destrezas que hacen esto posible.
Esto hace imperativo la cooperacion en tiempo real
con el sector productivo.

Las habilidades mas valoradas por los empleadores —
habilidades socioemocionales y habilidades cognitivas
avanzadas— son en su mayoria desarrolladas en la

etapa juvenil por lo cual es fundamental analizar
los cambios en las estrategias de formacién tanto
en la escuela secundaria como en la FP para que se
estimule su generacion y adquisicidon®, Pero también y
de modo previo, es imperativo afinar las metodologias
para anticipar estas demandas que hasta ahora han
surgido fundamentalmente de encuestas y estudios
esporadicos.




Lagrancantidaddeinformaciony datosque segeneray
utiliza en los procesos automatizados estd reclamando
habilidades matematicas, operacion con funciones,
célculo, algebra y fisica. Por ejemplo un responsable
de distribucion de alimentos en un camién de reparto
hoy debe poder analizar informacion sobre el volumen
y disponibilidad de stock -que puede consultar en
linea-; decidir las rutas de distribucion a partir de
la informacion del trafico y estar en condiciones de
informar a los clientes sobre las caracteristicas de los
productos. Hasta hace pocos afos, su funcidén central
era tomar pedidos y acompanar las entregas. Nunca
antes, dispositivos conectados a Internet habian
recolectado tanta informacién sobre tantos temas
como en la actualidad. En areas como la agricultura
de precision los nuevos empleos tienen como funcién
clave analizar datos y cifras sobre variables como
humedad, pluviometria, calidad de suelos, éareas,
rendimientos por area, entre otras, y quienes estan
tomando decisiones a partir de esos datos necesitan
gue sean procesados y organizados en modelos

CUADRO 6:

inteligibles y practicos. En el manejo y procesamiento
de informacidn y datos se han abierto nuevos empleos
para administrar comunidades y redes sociales en
los cuales es fundamental contar con habilidades de
comprension de tendencias, andlisis de patrones y de
una gran cantidad de datos sobre preferencias de los
usuarios. Del mismo modo, capacidades cognitivas
rutinarias como leer el precio en una etiqueta y digitarlo
en la caja registradora de un supermercado, se han
venido sustituyendo por los lectores de cdodigos, vy la
de recibir el pago en efectivo y devolver el cambio, se
reduce cada vez mas con el advenimiento de medios
electrénicos de pago e incluso el autoservicio total
durante el pago.

La necesidad de anticipar la demanda en un contexto
de rdpidos y profundos cambios se ha propugnado
claramente desde OIT (2008) asi como en la estrategia
de formacion del G20 (2010) como se muestra en el
Cuadro 6.

El apoyo a la anticipacién de competencias en OIT y G20

Marco de 2008 de la CIT sobre el desarrollo de las
calificaciones para la mejora de la productividad, el
crecimiento del empleo y el desarrollo

Adecuar la oferta a la demanda actual de competencias.

Estrategia de formacidon del G-20: Una fuerza de trabajo
capacitada para un crecimiento sdlido, sostenible y
equilibrado, 2010

Amplio acceso a una educacion general de calidad .

Ayudar a los trabajadores y a las empresas a ajustarse a los
cambios.

Adaptar la formacion a las necesidades del mercado de

trabajo.

Prever las competencias que se requeriran en el futuro y
proporcionar esas competencias.

Aprendizaje continuo para facilitar la adaptacion a los
cambios.

Apoyar un proceso de desarrollo dinamico.

Prever las competencias que se necesitaran en el futuro y
prepararse para satisfacer esas necesidades.

Ambitos de actuacién recomendados

Componentes para aplicar las politicas nacionales de
desarrollo de las competencias

Desarrollo de las competencias en el lugar de trabajo y en las
cadenas de valor.

Previsiéon de las necesidades en materia de competencias.

Desarrollo de las competencias para encauzar los factores
gue impulsan los cambios en el mundo.

Participacion de los interlocutores sociales

Enfoques sectoriales.

Deteccién temprana de las necesidades actuales y futuras en
materia de competencias profesionales para incorporar esa
informacidn en las estrategias sectoriales de desarrollo.
Vinculacién de la educacion, el desarrollo de las
competencias, la incorporaciéon al mercado de trabajo y el

aprendizaje permanente.

Informacién sobre el mercado de trabajo y los servicios de
empleo.

Calidad y pertinencia de la formacion.

Igualdad de género.

Acceso amplio a oportunidades de formacion y
aprovechamiento de las competencias.

Desarrollo de las competencias con miras a la inclusion social

de determinados grupos.

Financiacion de la formacion.

Evaluacion del desempeno de las politicas.

Fuente: OIT. Seguimiento aplicacion estrategia de capacitacion del G20. GB 313. Marzo 2012.




En los debates y conversaciones que se han venido
desarrollando en los didlogos nacionales como parte
de la Iniciativa sobre el Futuro del Trabajo lanzada
por el Director General de la OIT®4, las exigencias en
materia de competencias y habilidades en los trabajos
del futuro y la necesidad de desarrollar mecanismos
de anticipacion y previsidon de las nuevas demandas
han tenido un papel prominente.

Las instituciones de formacién deberian realizar mas
estudios de anticipacién de la demanda y desarrollar
capacidades de adaptacion y cooperacién en tiempo
real con el sector productivo. Ante este escenario, si
bien el uso de metodologias de previsidon de nuevas
competencias por las IFP se estd empezando a
generalizar, su cobertura todavia es incipiente. La OIT
a través de Cinterfor ha desarrollado un programa
de capacitacion (2012-2015) que ha permitido a las
instituciones de formacién de 16 paises de la regidn,
desarrollar capacidades para elaborar estudios
prospectivos de la demanda en los uUltimos tres afos.

El nuUmero de estudios adelantados sigue creciendo,
pero no totaliza mas de 25 con unos 78 técnicos
capacitados en la metodologia SENAI de prospectiva.
Los estudios han permitido detectar un aumento
del nivel de competencias mas complejas bien sea
por el uso de las TIC en algunos sectores (Turismo,
Construccion, Lacteos) como por la incorporacion de
tecnologias de base electrénica y nuevas formas de
organizacion del trabajo®s. Sin embargo, la oferta de
las IFP es amplia y variada y en muchos casos solo se
estudiod un sector ocupacional dentro de una oferta que
facilmente cubre cientos de familias ocupacionales.

Hay mucho espacio para trabajar en anticipacion de
la demanda. Los sectores cubiertos en los estudios
prospectivos realizados con el modelo SENAI no
llegan a 10, lo que representa menos del 2.5% del
total de sectores de actividad de la Clasificacion
Internacional Industrial Uniforme CIIU a 4 digitos y un
porcentaje similar tomando como base el universo de
ocupaciones de la Clasificacion Internacional Uniforme
de Ocupaciones CIUO.

Otros actores desarrollan esfuerzos de anticipacion,
pero aun no son coordinados ni significativos.
Ademas de las IFP, los Ministerios de Trabajo han
emprendido acciones de anticipacion de la demanda
por competencias. El Ministerio del Trabajo de
Colombia trabajando en conjunto con el Servicio
Publico de Empleo, ha desarrollado el Observatorio
del Mercado de Trabajo (ORMET), también los
Ministerios del Trabajo en Perd y Uruguay, asi como el

Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo (SENCE)
de Chile disponen de dispositivos para la observacion
de tendencias en el mercado de trabajo. La OIT ha
apoyado varios estudios cuantitativos de estimacion
de la demanda en Peru y Colombia, entre otros paises.

Todavia no se aprovecha de un modo integrado
la informacién sobre el mercado de trabajo que
provienen de los servicios de intermediacidon de
empleo o de fuentes privadas como las bolsas de
empleo o los servicios de anuncios en publicaciones en
papel o electrénicas. Esta idea se refiere a mecanismos
de informacion de actualizacidon y consulta en linea
como la red O-Net de los Estados Unidos donde
los buscadores de empleo pueden consultar datos
actualizados sobre los perfiles demandados, las
competencias requeridas, los niveles de estudio
acordes ala demanda, los salarios promedio ofertados,
entre otros facilitando la toma orientada e informada
de decisiones y reduciendo las desigualdades de
informacion entre los usuarios.

Ello ocasionaria que la oferta de formacién pueda
ser mas rapidamente actualizada e imprimiria una
nueva dindmica a la planificaciéon de los programas
formativos. Es necesario pasar de una oferta de
programas que depende de la presencia de recursos
estables como la infraestructura, los materiales
didacticos y los instructores a una que adopte nuevas
formas de articulacion con la demanday utilice alianzas
para la generacion de respuestas mas cercanas. Los
mecanismos de seguimiento deben perfeccionarse
para comprobar si la formacién impartida responde a
la demanda o si los egresados estan consiguiendo un
empleo relacionado con su formacion.

Una discusion pendiente en las IFP debe dar
cuenta de si es econdmica y socialmente rentable
y sostenible, mantener una oferta de cursos que
no tienen una clara demanda o pueden ser mejor
cubiertos por otros actores que, a un menor costo y
con mejor cercania, puedan dedicarse a impartirlos.
Entre tantas ocupaciones demandadas para mejorar
la competitividad y la productividad, aquellas en
sectores de alto desarrollo e importancia, pueden no
estar siendo suficientemente atendidas.




RECUADRO T:
Desarrollando alianzas para anticipar y
responder a la demanda

Algunas empresas del sector automotor se
han instalado en Brasil, contando desde el
comienzo con SENAI como el socio para
solucionar su demanda de competencias y
acordando programas de aprendizaje. SENAC
en Brasil aplica una metodologia de aprender
haciendo mediante su empresa didactica
que funciona articulada con SEBRAE para
facilitar el aprendizaje en procesos reales
del comercio y los servicios. ChileValora
apoya sectores como el Turismo con una
vision de cadena para analizar sus demandas
de desarrollo humano vy certificacion de
competencias. EI SENA en Colombia trabaja
con las empresas en ambitos como Ila
microelectrénica y el sector de distribucion
mayorista. En Perd, SENATI establece alianzas
con los industriales y desarrollan programas
conjuntos de aprendizaje. INSAFORP en El
Salvador desarrolla una alianza con la industria
del plastico en la que genera soluciones
de formacion y desarrollo de los recursos
humanos. INFOTEP en la Republica Dominicana
implementa programas de formacién para
empresas del sector exportador y aplica
diversas metodologias para el incremento de
la productividad, como el caso de SCORE para
el sector del banano organico.

Fuente: OIT/Cinterfor

La capacidad anticipativa de la FP es una materia a
estimular, ya que no se trata de llegar a responder ante
una demanda que toca a la puerta de la IFP. El modelo
de respuesta deberia ser mas proactivo y acompafar
al sector productivo desde la deteccidon misma de
la demanda y la colaboracidn para desarrollar una
respuesta formativa. Es clave imprimir un sello a la FP
como un aliado para generar soluciones de innovaciéon
y mejoramiento de la competitividad, este avance se ha
logrado ya en paises como Brasil, Colombia y en algunos
sectores productivos de otras naciones.

Un mayor uso de mecanismos de deteccion anticipada
de nuevas demandas, no seria efectivo si no esta
acompanado de las medidas para mejorar la flexibilidad
para implementar respuestas prontas y eficientes. No son
pocas las anécdotas de paises que han debido importar
mano de obra técnica para labores de montaje, soldadura
0 acabado industrial en algunos mega-proyectos que,
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si bien tardaron afios en la implementacién, no fueron
advertidos con el suficiente tiempo de respuesta.

2.3. El papel de la empresa como
lugar de aprendizaje

Como se vio en la primera seccidn, hay importante
evidencia para explicar cdmo la mayor parte de las
diferencias en el crecimiento de la productividad entre
paises no radican en la educacion formal sino en las
habilidades y conocimientos productivos aprendidos
en el trabajo (“know-how” o “aprender haciendo”).
Esto ha volcado la atencién sobre la importancia de
que la formacidn también transcurra en el trabajo, y
mas concretamente lo que OIT esta denominando:
“aprendizaje de calidad”.

La formacion profesional en Ameérica Latina, se forjé
con lainiciativa de muchas empresas y trabajadores. A
lo largo de 70 o mas afnos de historia ha sido relevante
para el empleoy el desarrollo; sin embargo, en muchos
casos, se requiere re-examinar y actualizar los canales
de interaccion IFP-empresas-trabajadores. La forma
en gque se detectan y anticipan las demandas, la
manera en que se desarrollan las nuevas competencias
0 en que se adquieren habilidades para la solucion
de problemas y el trabajo en equipo, precisan de
espacios reales de trabajo, es decir de apoyarse en
la extraordinaria ventaja que ofrece la empresa como
lugar de aprendizaje.

Desde la promulgacion de la resolucion sobre la
promocion de empresas sostenibles (2007), y
seguida de la resolucion sobre calificaciones para la
mejora de la productividad, el crecimiento del empleo
y el desarrollo (2008), los mandantes de la OIT han
tenido un sustento claro acerca de la importancia del
desarrollo de los recursos humanos como eje de la
sostenibilidad empresarial.

Uno de los pilares para la sostenibilidad empresarial
es el desarrollo de los recursos humanos; en esta linea
los arreglos para el aprendizaje en la empresa han sido
utilizados en la region desde que se establecieron las IFP.
En efecto las IFP publicas de varios paises en la region
incorporan la palabra “aprendizaje” en sus nombres,
no solo como su objetivo principal sino porgque en
su concepcion eran un aliado con las empresas para
desarrollar esta modalidad de formacion en alternancia.
Ejemplo de ello son los Servicios Nacionales de
Aprendizaje, SENAI (1942), SENAC (1946), SENAR (1976)
en Brasil; el Servicio Nacional de Aprendizaje (1957) en
Colombia, el Instituto Nacional de Aprendizaje (1965)
INA en Costa Rica, entre otros mas.
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RECUADRO 2:
éQué es el aprendizaje?

El aprendizaje es una modalidad estructurada
de capacitacion que combina la formacion
en un centro o escuela con la practica y
la formaciéon en un lugar de trabajo. Los
programas de aprendizaje se ofrecen en su
mayoria para ocupaciones de nivel basico y
técnico.

Un aprendizaje de calidad es util tanto para
facilitar la transicion de la educacion al
trabajo de los jévenes como para incentivar la
participacion de las empresas. (OIT, 2012)

Fuente: OIT/Cinterfor

La alternancia en el tiempo de formacién entre un
centro de trabajo y la empresa, se mantiene como
una modalidad de alto prestigio en algunas IFP como
el SENATI de Perd, que mantiene vigentes acuerdos
de aprendizaje con empresas de varios sectores
industriales. Muchas otras como el SENAIy SENAC en
Brasil, el SENA en Colombia, el CONALEP en México,
el INFOTEP en Republica Dominicana o el SENCE
en Chile tienen experiencias exitosas y localizadas
en algunos nichos de demanda, para la puesta en
marcha de esquemas de aprendizaje con significado
y pertinencia. Informacién por pais se incluye en el
Cuadro 9.

La reglamentacién, operacién y cobertura para los
programas de aprendizaje en América Latina es
muy heterogénea y varia seguin los paises. Eso no es
bueno ni malo en si mismo. La figura de “aprendizaje
en el trabajo” o formacién dual existe en los espacios
normativos de al menos 17 paises en la regién, pero
la forma en que se ejecuta, su cobertura, su uso y su
actualizaciéon a los cambios en la organizaciéon del
trabajo, debe ser estudiada a fondo ya que a juzgar
por su baja incidencia, se estdn precisando nuevos
enfoques y una mucho mayor escala para cubrir las
condiciones de desarrollo de competencias mediante
el aprendizaje con calidad y pertinencia.>®

En los casos de SENA de Colombia, INA de Costa
Rica, SENCE de Chile e INCES de Venezuela, la ley
los define como los organismos de promocion y
control de los programas de aprendizaje en el trabajo
en sus respectivos paises. Al SENA, por ejemplo,
la legislacion le dota de atribuciones como definir
la lista de ocupaciones motivo de aprendizaje,
controlar por empresa el cumplimiento de las cuotas
de aprendices que define la Ley, definir en conjunto
con las empresas los programas de aprendizaje y sus
contenidos y duracidn, asi como aplicar las sanciones
por incumplimiento.

A continuaciéon se listan algunos paises con
reglamentacion legal acerca del aprendizaje en el
trabajo.

CUADRO 7:
Legislacion sobre “aprendizaje en el trabajo” en algunos paises de América Latina
Pais Normativa que regula Enlace
Argentina Ley N2 26.390 del 2008 http://www.trabajo.gba.gov.ar/documentos/legislacion/copreti/Ley_26390.pdf
Bolivia Ley General del Trabajo. Decreto Supremo de 24 de mayo de 1939 http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/WEBTEXT/46218/65057/S92BOLO1.htm
Brasil Ley No 10.097 de 2000. Decreto Reg. N° 5.598, 2005 https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/[10097.htm
Colombia Ley N2 789, diciembre de 2002. Decreto N° 933 de abril del 2003 http://normograma.sena.edu.co/docs/ley_0789_2002.htm
Chile Cddigo del Trabajo. Art. 78 y siguientes http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=207436&idVersion=2011-04-28
Costa Rica Ley N° 4,903 noviembre 1971 http://www.ilo.org/dyn/travail/docs/891/Ley%20N0.%204903.pdf
Ecuador Codigo del Trabajo. Art. 219 y siguientes http://www.justicia.gob.ec/wp-content/uploads/2015/05/CODIGO-DEL-TRABAJO.pdf
El Salvador Cédigo de Trabajo. Art. 61y siguientes http://www.asamblea.gob.sv/eparlamento/indice-
legislativo/buscador-de-documentos-legislativos/codigo-de-trabajo/?searchterm=None
Guatemala Cédigo de Trabajo. Decreto N° 1.4471, 1961 http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/WEBTEXT/29402/73185/S95GTMO1.htm#t4
Honduras Cddigo de Trabajo. Capitulo IV Trabajo de los aprendices http://www.ilo.org/dyn/eplex/docs/8/Labour
Panama Decreto Ley N2 4, del 7 de enero de 1997 http://gacetas.procuraduria-admon.gob.pa/23201_1997.pdf
Paraguay Ley 4.951/13 de Insercion al Empleo, 2013. Capitulo V, art. 55 http://www.ilo.org/dyn/natlex/docs/ELECTRONIC/95150/111923/F-910630018,/PRY95150.pdf
Peru Ley N2 28.518, Mayo 2005. Decreto Supremo N° 007-2005-TR http://www.mintra.gob.pe/contenidos/archivos/prodlab/Ley28518.pdf
Republica Dominicana | Resolucién de la Secretaria de Estado de Trabajo No.20-95 http:/www.infotep.gov.do/pdf_prog_form/reglamento31-2010.pdf
Uruguay Ley de Empleo Decente Juvenil N° 19133 http://archivo.presidencia.gub.uy/sci/leyes/2013/09/mtss_566.pdf
Ley de Pasantias Laborales N° 17.230. Capitulo IV https://www.impo.com.uy/bases/leyes/17230-2000

Fuente: OIT/Cinterfor
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La proporcion de participantes en programas de aprendizaje dual en la regiéon es considerablemente baja en
comparacion con paises como Alemania donde se registran 39 aprendices por cada mil empleados, 44 en Suiza,
32 en Austria (OIT, 2012). Cerca del 23,4% de los jovenes entre 15 y 24 afos son aprendices en Suiza y en Austria
lo son el 12.8%; en Alemania esta proporcién asciende al 15,9%.

CUADRO 8:

Proporcion de aprendices a poblacidn joven en tres paises europeos

Jovenes Aprendices en
Pais 15-24 anos (1) FP 2015 (2)
Alemania 8,420,528 1,337,004
Suiza 344,532 80,500
Austria 1,001,562 128,078

total de jovenes

Aprendices a Aprendices por cada

1000 ocupados

15.9% 39
23.4% 44
12.8% 32

Fuentes: (1) Base de datos UNESCO, 2015. (2) Dual Vocational Education and Training in Austria, Germany, Liechtenstein and

Switzerland. Comparative Expert Study, 2016. www.bmwfw.gv.at

El dato de Total de aprendices en FP para Suiza y Austria corresponde al afio 2012.

Segun se muestra en el Cuadro 9, los programas de
aprendizaje no alcanzan una proporcién significativa
de las acciones de formacién para el trabajo; en la
mayoria de los paises no se llega a la proporcidon de
un aprendiz por cada mil personas de la poblacidn
ocupada®’.

SENAI, SENAC, SENAR y SENAT en Brasil forman
unos 412 mil aprendices lo que equivale a 5 por cada
mil ocupados. EI SENA en Colombia, con 345 mil
aprendices, llega a 16 por cada mil ocupados; la mayor
proporcidon observada paralos programas de formacion
dual en la region®8. Para las demas instituciones solo se
llega a la proporcidn de un aprendiz por cada ocupado
en INSAFORP de El Salvador e INADEH de Panama.

En Brasil y en la mayoria de paises con legislacion
sobre la materia, los programas de formacién bajo
esta modalidad se acuerdan mediante un contrato
de aprendizaje. Usualmente este contrato estd
contemplado como “contrato de trabajo especial” o
como un capitulo separado bajo el acapite “contrato
de aprendizaje” en la legislaciéon laboral. El aprendizaje
de calidad es un area en la que aun hay un amplio
espacio de innovacion; por ejemplo SENAI, la empresa
publica de Correo y el Ministerio del Trabajo y Empleo
en Brasil, firmaron un acuerdo en 2015 para ofrecer
el primer curso de aprendizaje a distancia para 567
jovenes en los estados do Amazonas, Ceard, Goias,
Santa Catarina y San Pablo. Los participantes tendran
su primera vinculacion laboral, y durante un afo
tomaran unas 400 horas a distancia y otras 400 horas

en agencias de la oficina de Correos de Brasil. Fueron
desarrollados materiales didacticos digitales para el
curso.

En Colombia el contrato de aprendizaje es una forma
especial dentro del derecho laboral®®; no hay relacion
laboral entre el aprendiz y la empresa, su duracion es
variada y puede incluir periodos menores a dos afos.
Si bien los aprendices tienen un seguro gque cubre
los riesgos profesionales y se les afilia al sistema de
seguridad social en salud; se paga al aprendiz un
apoyo de sostenimiento que no se considera salario.
Otra caracteristica de la modalidad de aprendizaje es
gue existe en todos los niveles de formacion, desde
el bdsico como operarios y ayudantes, hasta los
niveles de técnico y tecndlogo e incluso universitario.
La experiencia regional con el aprendizaje dual
deberia estudiarse mas a fondo para extraer lecciones
y desafios frente a las ventajas del aprendizaje de
calidad en el cierre de brechas de habilidades y en
la transicion educacion-trabajo de los jovenes en la
region.




CUADRO 9:

Participantes en la FP y en programas de aprendizaje en algunas instituciones
miembros de OIT/Cinterfor

Participantes Numero de  Aprendices por cada
Pais Institucion en FP Aprendices 1000 ocupados
Argentina INET 450,638 ND ND
Bolivia INFOCAL 61,395 1,706 <1
Brasil SENAR 1,133,199 667 <1
Brasil SENAT 736,272 18,420 <1
Brasil SENAI 3,415,058 213,126 <1
Brasil SENAC 1,197,920 180,675 2
Brasil (total) Sistema S 6,482,449 412,888
Chile SENCE 880,315 1,283 <1
Colombia SENA 4,069,644 345,206 17
Costa Rica INA 132,850 289 <1
Cuba MTSS 119,486 ND <1
Ecuador SETEC-SECAP 85,414 ND <1
El Salvador INSAFORP 322,534 1,908 1
Guatemala INTECAP 351,292 975 <1
Honduras INFOP 205,744 189 <1
México CONALEP 305,246 1,150 <1
México DGCFT 453,102 ND
Panama INADEH 63,074 2,124 1
Paraguay SNPP 177173 1,020 <1
Peru SENATI 510,852 5,328 <1
R. Dominicana INFOTEP 694,388 433 <1
Uruguay INEFOP 28,501 ND <1
Uruguay CETP/UTU 93,259 ND <]
Totales 15,487,356 774,499

<1: Proporcidén menor a uno por cada 1000.

Fuentes: Encuesta OIT/Cinterfor, 2016. Para Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Panama, Paraguay, Rep.
Dominicana y Uruguay datos de 2016. Los datos de aprendizaje de México extraidos de la SEP. Los datos de aprendizaje dual INFOP corresponden

a 2013. Para Colombia no se incluyd la modalidad virtual en el total de participantes.
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éPor qué los empleadores querrian trabajar hombro a
hombro a favor del aprendizaje de calidad?

Entre las causas que conducen a buenas practicas en
la formacidn de aprendices estdn el reconocimiento de
los empleadores sobre la utilidad de esta modalidad
para desarrollar competencias aprovechables en la
empresa, las diversas opciones que pueda disponer
para tener aprendices, la calidad de la formacion
qgue imparten las IFP pero, quiza por sobre todo, la
importancia que el sector empleador conceda las
instituciones al considerarlas su aliado en la formacién
y desarrollo de competencias. Por ejemplo en Brasil, la
Confederacién Nacional de Industrias al avanzar con
el programa de aprendizaje que desarrolla SENAI, ha
tomado en consideracion que en Alemania cerca del
50% de los alumnos de la educacion media participan
en programas de aprendizaje en comparacion con
solamente el 8% de Brasil. Segun datos de dicha
Confederacion, la productividad de un aprendiz
promedio en Alemania es cuatro veces mayor que la
de uno en el Brasil.®°

Incrementar la proporcion de aprendices en relacion
con la poblacién juvenil en LAC para acercarse al
promedio, por ejemplo, de Alemania, requerird formar
y hacer acuerdos de aprendizaje para unos 14 millones
de nuevos cupos, con los correspondientes esfuerzos
de articulacion y adaptacién de las estructuras de
tutoria y co-formacién en las empresas. Ello supone
generar un marco de politica publica actualizado,
nuevos enfoques de acercamiento empresas-centros
de formacidn, asi como la elaboracion de mejores y
nuevos mecanismos de alianza y articulacion.

Una de las formas de aumentar el atractivo del
aprendizaje de calidad surge del valor atribuido
a su certificacion por parte de las empresas. Los
certificados de culminacion de programas de
aprendizaje que son reconocidos y valorados para
el acceso al empleo constituyen un mecanismo
de contratacién de personal mas competente y
productivo. Muchas empresas en la regidn buscan
crecientemente este tipo de formacion porque acerca
el desarrollo de competencias y habilidades a las
demandas reales.

Las iniciativas para fortalecer los programas de
aprendizaje de calidad (o formacién dual) son todavia
incipientes en la regidén y pueden requerir de una
vision de conjunto que movilice a los actores tanto
empleadores como trabajadores. No obstante, se
estan verificando crecientemente actividades de
implantacion de sistemas de aprendizaje de calidad
gue van mas alld de las opciones tradicionales de
pasantia o practica empresarial y proponen una
estructura con caracteristicas de desarrollo de
habilidades y supervisién en la empresa. La OIT a
nivel mundial y OIT/Cinterfor apoyan varias iniciativas
en distintos paises para promover la extension y
mejoramiento de programas de aprendizaje de
calidad. El conocimiento generado al respecto permite
destacar varias caracteristicas que el aprendizaje de
calidad debe tener:

Estar basado en el didlogo social que es un factor

esencial.

Liderazgo de los empleadores que asegura la

calidad y relevancia.

Disponer de un sélido marco legal.

Financiamiento compartido para asegurar la

apropiacién y sostenibilidad.

Este, que se podria llamar un “retorno del aprendizaje
de calidad” requiere del apoyo de las IFP para generar
los mecanismos didacticos y de formacion en la
empresa que otorgan calidad y pertinencia a esta
formacion.




La conferencia sobre aprendizaje de calidad celebrada
por el G20 y OCDE en 2014 encontrd que el éxito de
estos programas esta vinculado a la valoracién que
le otorguen los jovenes y el atractivo que tenga para
los empleadores. Una nota preparada por OCDE
(2012), presento varios atributos de un aprendizaje de

calidad:
No se limita a grupos especificos de edad.
Facilita la participacion de jovenes en desventaja.
Incluye un fuerte componente de capacitacion.
La capacitacién ofrecida es de base amplia.
Cubre multiples sectores y ocupaciones e incentiva
la participacion de la mujer.
Los costos de implementacion se distribuyen entre
empleadores, autoridades publicas y aprendices,
sobre una base equitativa.
Su duracion se fundamenta en el desarrollo de
competencias mas que en un limite de tiempo.
Requiere de una buena gobernabilidad para evitar
su uso como una forma de mano de obra barata.
Son gestionados por los actores sociales e
instituciones relevantes.
Son certificados y debidamente integrados con el
sistema de educacion formal®’.

RECUADRO 3:
El retorno del aprendizaje de calidad en
América Latina y el Caribe

En México el CONALEP junto con otrasinstituciones
estd impulsando el Modelo Mexicano de Formacion
Dual y se ha planteado tener unos 10 mil
participantes para el 2018. Estas iniciativas cubren
la industria automotriz y el sector del turismo.

En Chile la Sociedad de Fomento Fabril SOFOFA
impulsa programas de aprendizaje dual con liceos
de educacion media técnico profesional y el
involucramiento de empresas privadas entre ellas
del sector maquinaria pesada. Recientemente ha
realizado acuerdos con el Ministerio de Educacion
y la Camara de Comercio Chileno Alemana para
el mejoramiento de calidad de los liceos que
participan.

Las cdmaras de comercio de Alemania estan
promoviendo el desarrollo del aprendizaje dual en
paises como Argentina, Bolivia, Uruguay y Chile.
En Colombia se lanzdé un programa de aprendizaje
dual articulado entre el SENA y varias empresas del
sector maquinaria pesada, telecomunicaciones y
automotriz.

En Costa Rica se estan discutiendo modalidades
juridicas para promover el aprendizaje de calidad
con los actores sociales en la busqueda de
mecanismos operativos y de calidad para estos
programas.

El INSAFORP de El Salvador desarrolla el programa
empresa centro con cooperacion de la Agencia
Alemana GIZ. Si bien es de una escala reducida ha
formado mas de 7.400 aprendices en la modalidad
dual entre 2007 y 2105 con hasta el 89% de insercidn
laboral. Se estudian modalidades de expansion de
esta experiencia.

En Brasil, SENAI retomd en 2016 cursos de
formacion con el formato de aprendizaje dual
aleman. La duracion serd de hasta tres afos en
alternancia entre la escuela de formacién y la
empresa. Inicialmente se abriran los cursos en San
Pablo y Rio Grande del Sur en alianza con empresas
alemanas de fabricacion de herramientas.

La Red Global de Aprendizaje (GAN por sus siglas
en inglés) ha iniciado la conformacion de nodos
nacionales en Argentina, Colombia y México. Planea
hacerlo en los proximos meses en otros paises de
la region con la colaboracion activa de grandes
empresas que facilitan esquemas de aprendizaje
dual para la formacion de sus trabajadores.

Fuente: OIT/Cinterfor




Con el aprendizaje de calidad, se generan beneficios
tanto para las empresas como para los participantes.
Por un lado, el retorno de las inversiones en
capacitacion de las empresas suele ser positivo y por
otro las habilidades y competencias desarrolladas por
los participantes tiene un alto reconocimiento en el
mercado.

En la regidn se conocen pocos resultados de
evaluaciones de impacto sobre esta modalidad y sobre
el retorno econdmico que pueda dar a las empresas.
En estudios internacionales se ha encontrado
evidencia que los aprendices son lo suficientemente
productivos para recuperar la inversion de las
empresas en los programas de aprendizaje. En Suiza,
se estimaron la inversion y los beneficios de unas
2.500 empresas que participaron en programas de
aprendizaje. La inversion de la empresa engloba entre
otros, los salarios de los aprendices, los supervisores y
mentores, el costo administrativo y de materiales. Los
beneficios se estimaron con los resultados del trabajo
de los aprendices. Los costos del programa para las
empresas se estimaron en unos CHF$4.700 millones
y los beneficios en CHF$5.200 millones, con un
saldo positivo. Por empresas, unos dos tercios de las
companias obtuvieron beneficios netos del programa,
los saldos negativos se compensaron al contratar a
los aprendices y ahorrar los costos de reclutamiento
(OCDE, 2010).

La capacidad de organizar programas de aprendizaje
de calidad es un desafio para la educacién técnica
y la formacién profesional en la regién. Las nuevas
experienciasdeaprendizaje podrdnserimplementadas
tanto a nivel de la educacion media técnica como se
ve en los casos de Argentina (INET), Colombia (SENA-
MEC) y México (CONALEP); como de la formaciéon
profesional con las IFP. Ademas de ser un desafio para
la pertinencia, lo es también para los actores sociales,
empleadores y trabajadores interesados en mejorar la
productividad y mantener estandares de formacion
de calidad. Las cifras de aprendizaje dual son todavia
bajas para la mayor parte de las IFP y el espacio para
mejorarlas es amplio en la medida que el interés y las
buenas practicas se han venido multiplicando.

Es necesario revisitar las opciones de disefio de los
programas vy el balance entre los cursos de duracion
media y larga, como el aprendizaje en relacién con
las ofertas formativas que tienden a favorecer una
mayor cantidad de los llamados “cursos cortos” que
complementan o forman trabajadores vinculados en
jornadas parciales.

2.4. La articulacidon entre educacion
formal y formacion profesional

La formacion profesional surgid como una modalidad
de capacitacion para facilitar el acceso al mercado de
trabajo. El tesauro de OIT la define como: “Actividades
que tienden a proporcionar la capacidad practica, el
saber y las actitudes necesarias para el trabajo en una
ocupacion o grupo de ocupaciones en cualquier rama
de la actividad econémica.”

Desde la creacion de las Instituciones Nacionales de
Formacion se concibidé como un camino que podia
transitar quien precisara de insertarse al mercado,
por el lado de la oferta, y para cubrir las necesidades
de puestos de trabajo especificos, por el lado de la
demanda. En esa linea las Instituciones de Formacion
fueron creadas en su mayoria sin dependencia de los
Ministerios de Educaciéon y si en relacidn directa con
los de Trabajo. Ello ha colocado a la formacidon en
muchos casos como un camino paralelo, cuando no
remedial a la educacioén formal; y aln en muchos casos
es entendida como la via para quienes abandonan la
educacion y necesitan hacerse de ingresos.

En muchas legislaciones nacionales no se considera
a la formacién profesional como parte del trayecto
educativo formal. Sin embargo, hoy en dia se reconoce
que ambas, la educacién formal y la formacion
profesional contribuyen significativamente en el
desarrollo de competencias a lo largo de la vida; por
tanto, se considera que los sistemas de educacidn y
formacioén deben concebirse en el marco de una vision
articulada de la acumulacién de capacidades que
realizan las personas.

Tanto la educaciéon formal como la formaciéon
profesional desarrollan competencias y habilidades,
que tienen una alta valoracion en el empleo y son
crecientemente demandadas. Un reciente estudio
del Banco Mundial (2016) establecié un grupo de
competencias cognitivas y socioemocionales que se
relacionan con diferenciales positivos de salarios y
empleo para quienes las poseen. Las competencias
cognitivas incluyen habilidades mentales para
comprender, razonar y adquirir nuevos conocimientos.
Entre otras incluyen el conocimiento basico de las
ciencias, matematicas y lectura usualmente adquirido
en la educacion, pero también habilidades como
el pensamiento complejo, el pensamiento critico
y la solucidn de problemas. Las competencias
socioemocionales incluyen la orientacién hacia el logro
de metas, el control emocional y el trabajo en equipo.6?




Ante la velocidad de los cambios, los programas
de formacion deberian enfocarse al conjunto de
capacidades mas complejas a la vez que amplias
y transferibles que faciliten la empleabilidad vy
tengan un menor riesgo de obsolescencia. Los
datos obtenidos para un estudio del BM en Bolivia,
Colombia, El Salvador y Peru confirman una mayor
probabilidad para que los adultos con mejores
niveles de habilidades cognitivas o socioemocionales
obtengan mejores resultados en el mercado laboral y
prosigan estudios de nivel terciario, en comparacion
con quienes poseen mas bajos niveles de habilidades.
Con base en estas evidencias no es productivo
para un sistema de educacién que se fragmenten
y desconozcan los logros y la acumulacion de
capacidades al no reconocer las competencias
desarrolladas en la FP

El concepto de educacién a lo largo de la vida. Un
acuerdo global sobre educacién y formacion, todavia
por implementarse en América Latina. La educacién
a lo largo de la vida responde a la necesidad de
generar oportunidades educativas, no solamente
circunscritas a ciertas etapas donde tradicionalmente
se consideraba a la educacion como esencial. Este
concepto pretendidé indicar que las oportunidades
deberian existir en cualguier momento, a cualquier
edad y mas aun para cualquier condicidn social, de
género o raza. La educacién y el aprendizaje como
posibilidades permanentemente abiertas significan
una respuesta a las nuevas exigencias tales como el
rapido advenimiento de nuevos conocimientos, la
velocidad de la innovacion, el cambio tecnoldgico y
Sus consecuencias practicas en el mundo del trabajo.

RECUADRO 4:
Educacién a lo largo de la vida

La expresiéon «aprendizaje permanente»
engloba todas las actividades de aprendizaje
realizadas a lo largo de la vida con el fin de
desarrollar las competencias y cualificaciones.
Recomendacion 195. (OIT, 2004)

La educacidnalolargo de lavidaes concebida
como “todas las actividades educativas
emprendidas a través de la vida, con el
objetivo de incrementar el conocimiento,
las habilidades las competencias y/o las
cualificaciones, por razones personales,
sociales o profesionales”. (OCDE, 2012)

Fuentes: OIT, OCDE.

Es necesario mejorar el atractivo de la FP y su
reconocimiento como parte de la educacién alo largo
de la vida. Las politicas educativas que promuevan la
formacion para el trabajo deben tener como prioridad
elevar su estatus, y mejorar la percepcion social
(Jacinto, 2010). En este sentido hay experiencias
en las que se incorpora la formacién como parte
de la educacién secundaria y la post secundaria. La
clave de estos esfuerzos es lograr que los cursos de
formacién no sean solamente actividades terminales
y desconectadas de los logros educativos de las
personas.

La formacion profesional desarrolla competencias
para el trabajo y para la vida. Desde mediados de
los afios 90 la “formacion basada en competencias”
se fue integrando progresivamente para dar nuevas
respuestas a las siguientes preguntas: ¢CoOmo se
define un perfil ocupacional? éCoémo se define un
programa de formacion profesional por competencias
y como se lleva a cabo? éCOmo se reconocen y
certifican los aprendizajes previos? En la actualidad
practicamente la totalidad de las instituciones de
formacioén profesional de América Latina y el Caribe
aplican el enfoque de competencias laborales.

En la busqueda del desarrollo de competencias,
también se han renovado los enfoques pedagdgicos.
Es el caso del denominado “aprendizaje por
proyectos”, modelo en el cual los estudiantes
planean, implementan y evallan proyectos que tienen
aplicacién en el mundo real mas alla del aula, en lugar
de lecciones cortas y aisladas. En este enfoque, las
actividades son interdisciplinarias y centradas en el
estudiante, requieren el uso de tecnologias de apoyo
y conectan al aprendizaje con el mundo real.

El disefio vy la utilizacion de proyectos orientadores o
de situaciones problematicas para aprender, se lleva a
cabo, entre otras instituciones, en el SENAI del Brasil,
el SENA de Colombia, el SENATI del Peru y el Instituto
Nacional de Formacion Técnico Profesional INFOTEP
de la Republica Dominicana.




RECUADRO 5:
World Skills (WS) y el reconocimiento
global de las competencias laborales

“World Skills” organiza cada dos afos una
competencia mundial de habilidades para
participantes de hasta 22 afios en ocupaciones
de todos los sectores; esta organizacion tiene la
vision de ser un centro mundial de excelencia y
de desarrollo de habilidades.

Las medallas de oro, plata, bronce y menciones
especiales facilitan una comparacidon rapida
y sencilla de los logros de los participantes
internacionales. La mas reciente competicion
fue realizada en San Pablo, Brasil, el anfitrion
fue SENAI vy se llevd a cabo en agosto de 2015.
Contd con 1189 competidores de 59 paises para
50 diferentes capacidades y habilidades. En ello
trabajaron 1144 evaluadores y 800 voluntarios.
Unos 200 mil visitantes recorrieron el evento. En
2017 tendra lugar en Abu Dabi.

Esta contienda es wuna Vvitrina sobre la
importancia de la formacion profesional en
la productividad de los paises, ademas de
vincular grandes empresas combina eventos
de aplicacion de habilidades manuales y de
alta complejidad. WS esta avanzando hacia la
generacion de perfiles ocupacionales, materiales
didacticos y formacién de expertos evaluadores
en diferentes tecnologias.

Varias IFP han adherido a los principios y reglas
deestacompetenciayhalogradolacomparacion
regional de la calidad de sus participantes.
World Skills Américas se desarrolla cada dos
anos, en 2014 el anfitrion en Bogota fue el SENA
y en 2016 se anuncia su realizacion en Chile.

Fuente: World Skills

Pero los avances para hacer realidad la formacion a
lo largo de la vida son heterogéneos y con distintos
desarrollos. Desde mediados de los 90 y de un
modo progresivo, la mayoria de las IFP han estado
transformando sus programas hacia enfoques que
promueven el desarrollo de competencias, no solo
técnicas sino también encaminadas al trabajo en
equipo, la soluciéon de problemas, el pensamiento
critico, entre otras. En la actualidad la totalidad de
las IFP de cobertura nacional han modificado su

oferta hacia el desarrollo de competencias laborales y
muchas han modificado sus estrategias de aprendizaje
para fomentar las competencias socioemocionales.
Este enfoque ha sido adoptado crecientemente por la
educacion técnica en la definicidn de sus programas
y la elaboracién de los curriculos. Sin embargo, como
se menciond antes, todavia es necesario desarrollar
mecanismos de coordinacion y articulacion de estas
opciones para que los participantes puedan transitar
por la educacion formal y por la formacién profesional
acumulando competencias utiles y pertinentes e
integradas en un solo marco educativo.

Es necesario generar mecanismos de reconocimiento
de las competencias adquiridas en la formacién y su
homologacién en la educacién formal. Los jovenes
gue acuden a la FP e ingresan al mercado del trabajo
usualmente no tienen opciones de reconocimiento de
sus habilidades desarrolladas en capacitacion. Tiende
a ser regla general que los programas de educacion
media no reconozcan los saberes adquiridos en la FP,
y tampoco ocurre entre la educacion superior y la FP
como se ilustra en el grafico siguiente.

Obtener un certificado por las competencias
desarrolladas es un gran logro para los trabajadores,
pero este reconocimiento pierde fuerza como
instrumento de movilidad al carecer dereconocimiento
de parte de la educacién formal. Por lo general los
sistemas de educacién consideran a la FP como
educacion no formal y tales certificaciones no suelen
ser homologadas en la ruta educacional ascendente
del portador.




RECUADRO 6:
Algunas experiencias de articulacién de la educacién formal y la formacién profesional

Fundacién UOCRA Argentina. Implementd un proyecto (2007) de formacioén profesional con terminalidad
secundaria con experiencias piloto en la Ciudad de Buenos Aires y en Mordn, Provincia de Buenos Aires.
Se trabajoé con encuentros de capacitacion y acompanamiento a los docentes de cada una de las materias.
Ademas, hubo seguimiento individual y grupal. En total mas de 500 beneficiarios se incorporaron en esta
experiencia.

Articulacion Educacion Media y FP en Colombia. Es un proceso pedagdgico y de gestion para facilitar el
reconocimiento de los aprendizajes adquiridos en distintos escenarios formativos. Facilita el paso de los
egresados de la educacion media y de la FP hacia la educacion superior promoviendo la continuidad en el
sistema educativo. La articulacion, no es un proceso masivo, se realiza mediante alianzas entre las instituciones
de ensefanza media y otros oferentes de FP como el SENA. Su objetivo se centra en la profundizacion de las
competencias basicas en matematicas, lenguaje, ciencias naturales y ciudadanas, asi como para el desarrollo
de las competencias especificas que permitan la continuidad dese la educacion media y hasta la educacion
superior. Entre 2009 y 2011 participaron mas 3 mil instituciones de educacién media y mas de 550 mil
estudiantes el 73% del SENA. (MEC, Colombia, 2013)

Fuentes: UOCRA. SENA.

GRAFICO 4:
El camino de una sola via desde la educacién a la FP
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Educacion pre-escolar .
Camino usual

Fuente: OIT/Cinterfor

El camino usual, por ahora de una sola via, esta casi siempre generado como una alternativa a la escuela por el
abandono escolar. Es el caso de quienes no pueden continuar en la educaciéon formal porque tienen que buscar
sus propios ingresos mediante el trabajo y acuden a recibir programas de formacién como via para la insercion
laboral y la obtenciéon de ingresos. El camino por crear estd basado en la homologacion y reconocimiento de los
aprendizajes obtenidos en la FP para proseguir estudios formales.
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Bajo el enfoque de la educacion a lo largo de la
vida, la FP es una forma de educacién y desarrollo
de capacidades que, como tal, debe ser reconocida
e incorporada en el inventario de logros de las
personas. A estos efectos resulta esencial que desde
los gobiernos se impulsen las reformas adecuadas. La
formacidén para el trabajo debe favorecer el vinculo
entre la educacién y el mercado laboral no solo
mediante una mejor inserciéon social. Es ampliamente
reconocido que la educacién propicia la formacion
de las personas para su futura inclusién productiva y
social.

RECUADRO 7:
Competencias y cualificaciones

El término abarca los
conocimientos, las aptitudes profesionales y
el saber hacer que se dominan y aplican en
un contexto especifico.

El  término  «cualificaciones»  designa
la expresidon formal de las habilidades
profesionales del trabajador, reconocidas en
los planos internacional, nacional o sectorial.

«competencias»

Fuente: Recomendacion 195 sobre el desarrollo de los
recursos humanos, educacion, formacién y aprendizaje
permanente. OIT 2004.

Los Marcos Nacionales de Cualificaciones (MNC)
como una forma de articulacion educacién-
formacion profesional en América Latina. La
tradicional separacidon entre el camino educativo y
el de la formacion podria ser abordada con la légica
del aprendizaje permanente toda vez que esta asume
la permanencia en un sentido de acumulacion de
conocimientos independientemente de la forma y
el lugar. Una persona que termina un programa de
aprendizaje en reparaciéon de maquinaria agricola
ha obtenido una cualificacidn, igualmente quien ha
finalizado la primaria o quien se gradud de técnico en
mantenimiento industrial.

Un marco nacional que estructure de una forma
sistematica a los diferentes logros educativos
reconocidos mediante cualificaciones y sus
respectivos niveles, podria resolver los problemas de
transferencia o reconocimiento tradicionales entre
la educacion formal y la formacion profesional. Esta
comunicabilidad requeriria, no obstante, de arreglos
entre los proveedores y demandantes de capacitacion
gue garanticen la relevancia de las cualificaciones, y su
credibilidad, en un marco de calidad y transparencia.

De hecho, los paises que han iniciado en la regiéon
el trabajo de acercarse a la formulaciéon de marcos
nacionales valoran varios temas como precursores de
tal decision:

El reconocimiento de todo lo que se aprende en la
vida sin importar dénde y cémo;

La necesidad de actualizar frecuentemente los
conocimientos y habilidades y desarrollar nuevas
competencias;

El valor acumulativo de los conocimientos

y la necesidad de un marco que valore las
competencias desarrolladas;

La generacion de una oferta abierta de
oportunidades de acceso al conocimiento y al
desarrollo de competencias.

El MNC es una herramienta para clasificar los logros
educativos y las competencias de acuerdo con niveles
claramente definidos, que son descritos en términos de
resultados. La idea basica es que cualquier actividad
que desarrolle competencias puede ser reconocida
en un nivel determinado segun sea la complejidad
de las competencias desarrolladas. A mayor nivel en
el marco, mayor complejidad de las competencias,
mayor intensidad en conocimientos bdsicos y mas
ingredientes de autonomia y toma de decisiones. A
continuacion, se incluye un esquema simplificado de
un MNC.




CUADRO 10:
Un esquema de MNC

Nivel Educacion Ejemplos de cualificaciones
8 Doctorados
7 Terciaria Postgrado Post grado. Maestrias. Especializaciones
6 Universitario
5 Tecnologos-Técnicos
4 Secundaria Supervisores y trabajadores altamente calificados
3 Media Técnica Formacion profesional calificada
2 Formacion Profesional Formacion profesional nivel semicalificado
1 Basica Cursos vocacionales basicos

Fuente: Adaptado de Tuck (OIT, 2007)

La idea es clasificar los logros educativos dentro de
un determinado nivel y con arreglo a los criterios de
calidad y pertinencia establecidos en el MNC. Al tener
una sola via de progresion a lo largo de la vida, se
disuelve la separaciéon entre Educacion formal vy FP
y se permite que las competencias desarrolladas
tengan un uUnico instrumento de reconocimiento y
homologacidn a partir del nivel en el marco.

La articulacién con la educacion formal, para facilitar
el tendido de caminos de educaciéon continua o
de educacién a lo largo de la vida es un propdsito
en varios paises. Ya en Chile, Colombia, Costa Rica,
Nicaragua, Panamd y Republica Dominicana entre
otros, se adelantan procesos de conformacion de
marcos nacionales de cualificaciones®. En Chile, por
ejemplo, se han desarrollado marcos de formacion
para sectores como la mineria o para la oferta
educativa en instituciones como INACAP®4, Los paises
del Caribe Inglés comparten un marco de cinco niveles
para el diseflo curricular de las ofertas de formacion.

RECUADRO 8:
Marco de cualificaciones en Chile

En 2015, el Consejo Nacional de Educacién
en Chile decidid apoyar el disefio de un MNC
para facilitar la movilidad de estudiantes en el
sistema educativo; promover el aprendizaje
permanente, ampliar las oportunidades de
acceso de los adultos a la educacion vy la
capacitacion; desarrollar un lenguaje comun
a través del enfoque de competencias que
permita dialogar a los sectores productivo
y educativo; mejorar la empleabilidad de
las personas mediante la certificacion
de competencias y el reconocimiento de
aprendizajes previos incluidos aquellos que
se dan en el trabajo.

El Marco entrega al sector productivo
las sefales que necesita para definir sus
necesidades ocupacionales y promueve la
pertinenciadelaeducaciony delaformacion,
garantizando que las cualificaciones
respondan a las necesidades de las personas
y del entorno socio-productivo.

Fuente: CNED. Boletin perspectivas en educacion. Chile.
Enero 2014.




Todavia las formas de aproximacion metodoldgica
y los problemas que un marco de cualificaciones
resuelve, se manifiestan con diferente intensidad en
los avances que hay en la regidn, ello plantea desafios
para los distintos actores, los cuales incluyen®®:

Un claro y expreso compromiso desde las mas altas
instancias. En los casos de la Republica Dominicana
y Costa Rica se ha insertando la necesidad de un
marco de cualificaciones en el Plan Nacional de
Desarrollo y se han adoptado decisiones mediante
sendos decretos y actuando claramente con politicas
publicas de empleo.

Asignacién de responsabilidades de direccién
del proceso. Se debe ubicar expresamente la
responsabilidad y liderazgo en el desarrollo del
marco para facilitar la unificacion de metodologias y
formas de trabajo. En las experiencias de Costa Rica
y Republica Dominicana se organizaron grupos de
trabajo en la forma de Comisiones Nacionales con
claras definiciones de objetivos, metas y actividades.
Las instituciones de formacion INA e INFOTEP,
respectivamente han brindado apoyo técnico al
proceso. En Colombia se ha trabajado desde el
Ministerio de Educacion y el SENA.

Avances reales y aplicaciones de prueba. Para
facilitar y promover tanto la participacion de todos
los actores involucrados como para divulgar la
herramienta y facilitar su acceso, se ha optado por
estrategias de pilotaje. En el caso de Chile han sido
diversas y ligadas inicialmente a la experiencia de
ChileValora, incorporando ahora otros niveles de
cualificaciones de la educacion técnica y superior.
En Colombia se desplegaron once pilotos desde el
Ministerio de Educacidn conjuntamente con el PNUD,
el SENA desarrolld dos de ellos.

Liderazgo y trabajo en equipo. Una estrategia de
articulaciény coordinacion es necesaria. Las diferentes
aproximaciones metodoldgicas para el desarrollo del
marcoy las opciones de implementacion se consolidan
mejor cuando se reparte la responsabilidad del marco
entre un equipo y se evita la apropiacion del mismo
por un sector particular.

Financiamiento y sostenibilidad. Debe quedar claro
el mecanismo y fondos disponibles para el disefo, la
puesta en marcha y la sostenibilidad. Ello ha de ser
resultado del trabajo entre los Ministerios de Trabajo,
de Educacién y las Instituciones de Formacion. Es
conveniente poner en marcha y aportar a un sistema
deinformacion sobre cualificaciones que sea duradero,
transparente y conocido por todos los involucrados.

La certificacion de aprendizajes previos también
facilita la articulaciéon educacién trabajo. Una via que
puede utilizarse auin mas en toda la region para articular
los logros laborales con los educativos, se conoce como
certificacion de competencias. Este proceso apunta
a hacer un reconocimiento formal y publico de las
competencias que una persona ha desarrollado como
resultado de su experiencia y no necesariamente en
contextos educativos.

Obtener un certificado de competencias en un ambiente
de alta informalidad en el trabajo y donde muchos han
aprendido un oficio por experienciay alo largo de varios
afos, es un mérito que apoyan los trabajadores, los
empleadores y los gobiernos. A nivel regional, ademas
de los servicios de certificacion que desarrollan muchas
IFP, se han creado dos instituciones publicas, en México
(CONOCER) y en Chile (ChileValora), de direccidn
tripartita, especializadas en certificar las competencias
laborales de las personas. En Argentina las acciones
de certificacion son impulsadas desde el Ministerio del
Trabajo.

En otros casos las instituciones de formacion celebran
alianzas con sectores o empresas especificas para
desarrollar procesos de certificacion orientados
a percibir las brechas de competencias y generar
soluciones de capacitacion. El Instituto Salvadorefio de
Formacion Profesional (INSAFORP) por ejemplo hace
lo propio con el sector del plastico.

Entre las experiencias consolidadas a nivel sectorial se
puede mencionar la de Unidn Obrera de la Construccion
de la Republica Argentina (UOCRA) vy el Instituto de
Estadistica y Registro de la Industria de la Construccion
(IERIC) en Argentina que incluyen las competencias
certificadas en un chip de una tarjeta de bolsillo que
porta el trabajador de la construccién y es facilmente
legible por quien requiera de sus servicios. OIT/Cinterfor
ha estructurado una red de experiencias e instituciones
que realizan reconocimiento y certificacion de
competencias®®.

La certificacion de competencias puede ser una practica
mas extendida y articulada con la FP y la educacion
formal, las cifras que se muestran en el Cuadro 11dan una
idea del bajo porcentaje de trabajadores certificados en
relacion con los que se forman. Pero también en muchos
casos no existe un itinerario de formacion vinculado
con el certificado obtenido y que sea reconocido en
la educacién formal o incluso en la misma institucién
que otorgd el certificado. Resulta necesario desarrollar
una mejor articulacidon entre estos mecanismos y los de
reconocimiento formal de los logros educativos.




CUADRO 11:

Proporcion de trabajadores certificados a participantes en la FP en algunos paises

Total de participantes

Paises en Programas 2015
Argentina - MTEyYSS 122,795
Chile - ChileValora 880,315
Colombia - SENA 4,069,644
Guatemala - INTECAP 348,165
México - CONOCER 758,348

Personas Certificadas/
certificadas 2015 participantes
7,778 6.33

63,844 7.25

108,086 2.65

3,767 1.08

98,931 13.04

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la Encuesta OIT/Cinterfor. 2016. Para Colombia no se incluyé la modalidad

virtual en el total de participantes.

2.5. El alineamiento de la formacion con las politicas de desarrollo productivo

Las politicas de desarrollo productivo buscan generar
economias mas prosperas creando condiciones para
una mejor insercién productiva y la incorporacion de
conocimientos mas complejos en la fabricacion de
bienes y servicios mas sofisticados y con mayor valor
agregado. La actividad de desarrollar competencias
mediante procesos educativos conocida como
formacion profesional, contribuye al crecimiento de
la productividad y el desarrollo productivo mediante
el desarrollo de habilidades y capacidades aplicadas
al trabajo. Desarrollar competencias es un factor
esencial de la competitividad que puede habilitar
a los paises para mejorar su participacion en las
cadenas globales de valor mediante la incorporacién
de nuevas habilidades y nuevos conocimientos en los
trabajadores. La evolucion de la formacion profesional
ha acompafnado diversos momentos del desarrollo
de la regién y estd llamada a seguirlo haciendo, para
lo cual se deberan implementar varias reformas y
adoptar nuevos métodos de trabajo y alianzas.

De los Centros de Formaciéon a los Centros de
Desarrollo Tecnoldgico. Los primeros centros de
formacioén profesional se disefiaron, de un lado como
aulas de clase en la que se pudiesen manejar los
conocimientos tedricos y, de otro, como un taller que
contaba con maquinarias y equipos basicos para la
practica de las tareas y operaciones del trabajo. Este
modelo de organizacidon aun se observa en muchos
Centrosalolargodelaregionyaungue se hamantenido
con pocos cambios, hoy se encuentra desafiado por el
advenimiento de las nuevas tecnologias educativas y
de formas de ensefar y aprender.

Una primera diversificacion en el modelo tradicional
de Centros de Formacion se empezd a observar en los
afos 70; para esa década varias IFP habian desarrollado
Centros con tecnologias avanzadas y capacidades
para la investigacion y la prestacion de servicios a
las empresas de ciertos sectores. Estos centros se
volcaron a la investigacion y el desarrollo tecnoldgico
proveyendo servicios de laboratorios, pruebas y
ensayos y desarrollo de prototipos, entre otros.

Estos centros de formacién y desarrollo tecnoldgico
se beneficiaron de la capacidad de inversion que
tenian instituciones como el SENAI en Brasil o el
SENA en Colombia. Por esta via, eran capaces
de adquirir tecnologia incorporada en equipos
que, individualmente, pocas empresas podian
darse el lujo de costear. Por ejemplo, los primeros
espectrofotdmetros necesarios para analizar la
calidad de ciertos materiales metalicos, costaban
tanto que no podian ser adquiridos por las empresas
aisladamente con el consiguiente desmedro en sus
posibilidades de mejora de calidad o exportacion. El
aparato que media la densidad de las tintas para saber
sicumplian con el estandar para vender libros a ciertos
mercados; por si solo no era rentable para una gran
empresa editorial. éComo entonces se podrian formar
técnicos con capacidades de entender y lograr los
estdndares productivos de los mercados mundiales?
dComo entrenar trabajadores con criterios de calidad
tan exigentes como los mercados de Europa o Japdn?




GRAFICO 5:

Vision evolutiva de los Centros de Formacion hacia el apoyo al desarrollo productivo

Centros de FP.
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Talleres
Sesiones de
entrenamiento

¢Qué nos dice la experiencia de Brasil? La reduccion
del empleo industrial, la transformacion del contenido
del trabajo, las nuevas dimensiones y relaciones del
mercado informal del trabajo, impactaron las opciones
del modelo de formacién profesional del SENAI. Ello
ocasiond que se propusiera un nuevo modelo de
Centros Nacionales de Tecnologia CENATEC el cual
se combinaba con los Centros Modelo de Educacion
Profesional CEMEPS. (Caruso, 1998)

Los CENATEC fueron diseflados como centros que
actuan enla capacitacion de técnicos industriales, pero
gue en su accionar adoptan practicas de extensién
tecnoldgica, consultoria a las empresas, difusion de
informacién tecnoldgica, certificacion de calidad y
de desarrollo experimental de productos y procesos,
orientados hacia el sector de actividad industrial en
su area competitiva. Los CEMEPS llevaban a cabo la
educacion para el trabajo, la asistencia técnica y la
informacién tecnoldgica.

.

El nexo con la educacién para el trabajo, objeto final de
los CEMEPS, se planteaba vinculando los resultados
de las actividades de asistencia técnica y tecnoldgica
y de informacion tecnoldgica para enriquecer el
proceso de ensefianza.

SN



Casi 20 anos después el SENAI ha continuado
evolucionando en el nexo educacion profesional y
productividad mediante el desarrollo de los Centros
de Tecnologia y los Centros de Innovacion. Dentro
de esta vision el motor del crecimiento esta en las
relaciones entre conocimientos, competencias,
aprendizajes y las capacidades de innovacién, que
residen en los trabajadores, las empresas y, en general,
en el tejido productivo de un pais.

RECUADRO 9:
El “up-grade” de Centros de formacién
a Centros de tecnologia, una vision de
productividad

En los origenes de los Centros Nacionales de
Tecnologia alrededor de finales de la década
de los afos setenta existia la idea-clave de
una escuela de avanzada tecnoldgica en
su proceso de ensefanza. Posteriormente,
se comenzo a consolidar la idea de una
actuacion mas integrada (muchos de los
problemas de las empresas no se resolvian
solamente con educacién profesional: era
necesario tener una vision mas integrada, lo
que implicaba la realizacidon de diagndsticos
que cubriesen otras dimensiones, como por
ejemplo andlisis de procesos de fabricacion
y de productos, distribucidén de planta). En
la década de los aflos noventa, se consolidan
en el CENATEC las funciones de informacion
tecnoldgica e investigacion aplicada.
Aunque toda una experiencia viene siendo
acumulada a lo largo de la década de los
afos ochenta en torno de una nueva forma
de actuacién del SENAI a partir de sus
unidades operacionales (escuelas y centros
de formacion profesional), fue solamente en
la década de los aflos noventa que ella tuvo
una estructura denominada Centro Nacional
de Tecnologia (CENATECQC).

Fuente: Caruso, 1998.

Actualmente SENAI esta consolidando una red de 26
Institutos de Innovacién y 66 institutos de tecnologia
en los que estd dando un paso mas adelante en la
vinculacién de la FP con las politicas de desarrollo
industrial y pretende revolucionar el modelo de
innovacion en Brasil. Para establecerlos, el Banco
Nacional de Desarrollo Econdmico y Social de Brasil
otorgd un financiamiento de mas de US$ 617 millones

con una clara vocacién de fortalecer el crecimiento
de la productividad en las areas sectoriales de interés
nacional®®,

RECUADRO 10:
Algunos Centros de Innovacién SENAI

Metalmecdanica

Ingenieria de Polimeros

Biomasa

Biosintéticos

Quimica verde

Sistemas virtuales de produccion
Biotecnologia

Materiales avanzados y nano-compuestos
Automatizacién de la produccion
Innovacidn en laser

Tecnologias de estructuras

Tecnologias minerales

Tecnologias de informacién y comunicacion
Sistemas de manufactura

Fuente: SENAI

El convenio de transferencia con el Instituto Fraunhofer
de Alemania’®, ayudara a la implantacion de modelos
de innovacion en las empresas brasilefias de todos los
tamanfos.

Alemania es uno de los paises mas innovadores,
en 2012 registré 34.590 solicitudes de patentes, el
tercer nimero detras de Japdn con 51.400 pedidos y
Estados Unidos con 63.777. En ese afo Brasil tuvo un
registro por 587 patentes solicitadas.

Una de las areas en las que los dos paises trabajaran
en conjunto es la fabricacion con manufactura aditiva,
tecnologia de vanguardia que utiliza impresoras 3D
para la fabricacion de piezas en capas. La impresora
3D puede imprimir, por ejemplo, piezas para
magquinaria industrial hecha de plasticos o metales
livianos. La tecnologia abre la posibilidad para que
Brasil desarrolle productos en asociacién con la
industria de la aviacion para reducir el peso de las
estructuras de aeronaves, por ejemplo, o el sector
del automovil, para crear piezas mas complejas y
mas baratas, lo que aumenta la competitividad de las
empresas nacionales y alemanas.




En esta experiencia hay un vinculo inmediato de la
Industria Brasilefia. En efecto la Confederacion de
Industrias parte de la apuesta de que la innovaciéon
ocurre en las empresas y se apoya decididamente en
el SENAI para la provisién de los recursos humanos
qgue le permitan mantener y mejorar su estructura
productiva y competitiva. En este caso, la politica
publica de fomento a la innovacién y el desarrollo
permitié que los fondos fueran provistos por la banca
de fomento nacional.

RECUADRO 11:
Fraunhofer-SENAI: Transferencia del
conocimiento para la innovacién

Para la modernizaciéon y asistencia técnica
a la industria SENAI contraté al Instituto
Fraunhofer IPK de Berlin, un centro experto
en capital intelectual, que transfirid el
conocimiento de la institucion en la
planificacidn y la creacion de centros de
innovacioén en Brasil.

El costo de esta transferencia de
conocimiento es alrededor de 1 millon de
euros al afo y se espera que dure hasta
el 2019. De acuerdo con la Confederacion
Nacional de Industrias (CNI), los institutos
Innovacion SENAI que fueron creados tienen
122 proyectos contratados con empresas
por mas de USD 44 millones.

Marcelo Prim Gerente de Tecnologia e
Innovacién de SENAI cree que invertir en
capital humano es el punto de partida para la
estructuracion de la innovacion, pero sigue
siendo un reto aprovechar el conocimiento
producido por las universidades brasilefas
para innovar en la industria nacional. Explica
que el Fraunhofer ayudd a SENAI en este
punto, la definicion del capital humano que
se requiere en cada instituto. “Ellos nos
ayudaron a estructurar los 26 institutos,
pasando por las fases de la planificacion
estratégica, ejecuciéon y seguimiento. Ellos
estdn capacitando al equipo en la practica”.

Fuente: SENAI

éComo el SENA en Colombia participa y promueve la
innovacién y el desarrollo productivo? La experiencia
del SENA nace de la referencia cercana gque ha tenido
siempre con SENAL.

De hecho los primeros centros de desarrollo tecnoldgico
datan de la década del 70 y tienen una base similar de
servicios a los de SENAIL

Entre los servicios tecnoldgicos se incluyen asistencia
técnica, asesoria, consultoria, disefio, investigacion
aplicada, fabricacion especial, maquinaria agricola,
y pruebas y ensayos de laboratorio. Estos servicios
facilitaron decisiones de modernizacion en industrias
nacientes, formacién en nuevas competencias
especificas e incluso promovieron la formacion de
cuadros técnicos en otros paises. EI SENA cuenta
con unos 18 Centros Tecnoldgicos para el Sector
Agropecuario, 28 para el sector industria, 19 para la
construccidn y otros tantos en el sector comercio y
servicios’'.

Dos rasgos especificos pueden marcarse de la
experiencia colombiana. De un lado, la cercania
desde hace por lo menos tres décadas con el sistema
nacional de ciencia y tecnologia, mediante la cual el
SENA podia suscribir convenios con organizaciones
sectoriales y empresas para suplir la demanda por
formacién y actualizacion de los trabajadores en
sectores que incorporen nuevas tecnologias en vias
de ser introducidas al pais para las que el SENA no
contaba con docentes o instalaciones apropiadas.
Ademads, con la ley de ciencia y tecnologia, desde
1990 podia suscribir de cooperacidn
tecnoldgica que promoviesen la innovacidn a través de
la capacitacion de recursos humanos. El SENA tuvo una
participacion activa como proveedor de conocimientos
especializados mediante acuerdos que apoyaron los
Consejos Sectoriales de Competitividad.

convenios

RECUADRO 12:
El programa tecnoparque del SENA

Consisten en un programa de innovacion
tecnolégica que actla como acelerador para
el desarrollo de proyectos de investigacion y
desarrollo materializados en prototipos funcionales
en cuatro lineas tecnoldgicas: Electronica y
Telecomunicaciones, Tecnologias Virtuales,
Ingenieria y disefo y Biotecnologia nanotecnologia,
que promueva el emprendimiento de base
tecnoldgica.

Se orienta a apoyar proyectos innovadores de base
tecnoldgica para generar productos y servicios
que contribuyan al crecimiento econdmico vy la
competitividad del pais vy las regiones, apalancados
en los sectores de clase mundial.

Fuente: http;/tecnopargue.sena.edu.co




Actualmente el SENA ha diversificado su accionar por
la innovacion y ademas de los servicios tecnoldgicos
ha implementado el sistema de investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovaciéon SENNOVA que
cobija las diferentes lineas, programas y proyectos
de cultura e innovacion, entre ellas Tecnoacademias,
Tecnopargues, investigacion aplicada, investigacion
en formacion profesional, programas de fomento a la
innovacidon empresarial y extensionismo tecnolégico’.

En SENAI y SENA, el acercamiento a los temas
de productividad y competitividad conlleva
una diversificacion que inicia en los servicios de
capacitacion y se hace mas diversa y compleja
incluyendo servicios de desarrollo de capacidades
qgue contribuyen a escalar la estructura productiva
y a la capacidad para producir bienes de mayor
complejidad. Disponer de capacidades mas complejas
permite que las economias amplien su espacio
productivo, aprovechen nichos de proximidad en la
complejidad productiva y se inserten en actividades
de mayor valor agregado en las cadenas globales de
valor.

La formacion profesional en la regién debe apoyar
la innovacién y el desarrollo de capacidades
productivas. En esta linea se ha venido dando un
efecto de “contagio” aunque a un ritmo todavia
lento. Todavia la construccion de nuevos centros de
formacién o la expansién de actividades operativas
de las instituciones se basa en la dotacion de aulas
y talleres los que, crecientemente, se deberian
asociar mediante alianzas innovadoras a cadenas de
produccioén y sectores productivos.

Claramente no se trata de repetir o “copiar” los
modelos de SENAI o del SENA, o los que se encuentran
en otros continentes; mas bien de aprender de esas
experiencias para no perder de vista que la pertinencia
de la formacidn no se agota solamente con la tasa
de empleo del egresado en el corto plazo sino con
la capacidad que este recurso humano tenga para
asumir tareas mas complejas, su familiaridad con las
nuevas tecnologias y con la solucién de problemas
de adaptacion o innovacidn. En varios paises se estan
generando experiencias vinculadas a la productividad
y competitividad sectorial que parten de alianzas
publico privadas, acuerdos con proveedores de
tecnologia para la transferencia en las empresas
y en la capacitacién, jornadas de demostracion
tecnoldgica y aplicacidon de herramientas de mejora
de la productividad como se resumen en el cuadro
mas abajo.

Varias IFP, todavia a pequefa escala, han comenzado
a transitar este camino que incluye la cercania con
una demanda sectorial o de cadena productiva y la
imbricacion en los problemas de productividad vy
competitividad que se pueden abordar con el talento
humano y los servicios tecnoldgicos.

RECUADRO 13:

Algunas experiencias para apoyar el
desarrollo productivo desde la formacion
profesional

INTECAP instald su Centro de Santa Lucia Cotzumalguapa,
en el medio de un polo agroindustrial con ingenios
azucareros y otras actividades de la agroindustria; el
Centro ofrece formacion en dreas industriales relacionadas
con la reparacion de maquinaria agricola, metalmecanica
y de electrdnica. La institucion tiene un departamento de
servicios empresariales encargado de atender demandas
especificas asociadas a sectores de la produccion. Dispone
de laboratorios de alta tecnologia para la prestacion de
servicios tecnoldgicos en dreas como la electro-hidraulica,
control de calidad de alimentos, microbiologia, neumatica
basicay robdtica entre otras. Todo ello esta aun por articular
sistémicamente con una politica de desarrollo productivo.

INSAFORP de El Salvador ha desarrollado acuerdos con
para la formacion y transferencia de tecnologia en la
industria del plastico, mediante el acuerdo se cred y equipd
el Centro de Excelencia en Tecnologias de la Industria del
Plastico (CETIP) y se desarrollaron programas de formacion
dual a nivel técnico junto con la utilizacion de tecnologias
de produccion en el estado del arte para el sector. Este es un
paso inicial que puede marcar la extension de esta estrategia
a otros sectores clave en la economia salvadorena.

SENATI de Peru ha establecido alianzas con proveedores
de maquinaria pesada utilizada en la mineria mediante
los cuales ademds de la formacién, se garantizara la
transferencia tecnoldgica a través de la maquinaria y
equipos, en la permanente actualizacion de los docentes
del SENATI y de los manuales técnicos, en las pasantias
a los centros tecnoldgicos y por la presencia de sus
expertos. Este tipo de transferencia, ciertamente esta en
las primeras etapas del concepto de difusion tecnoldgica
que consiste en hacerlo mediante la formacion de
docentes y la diseminacion del conocimiento asociado a la
operacion de tales tecnologias, pero es un paso adelante
en la conformacion futura de acciones de transferencia e
innovacion.

En Republica Dominicana INFOTEP iniciara la aplicacion
de la metodologia SCORE (Promocion de empresas
responsables y sostenibles) en varias empresas productoras
de banano organico. SCORE es un programa de formacion
y asistencia técnica desarrollado por la OIT, para mejorar
las condiciones de trabajo y productividad en pequenas y
medianas empresas.

En Honduras INFOP en alianza con CADERH generan

respuestas de formacién y certificacion de recursos
humanos a la medida para la industria de la Palma Africana.

Fuente: OIT/Cinterfor N
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Todavia es necesario hacer mas para fortalecer el nexo
entre la formaciéon profesional y el crecimiento de la
productividad, no solo con soluciones como los Centros
de Innovacidn o los programas especificos de apoyo a la
competitividad, también acercando estas respuestas a las
politicas de transformacion y diversificacion productiva.

Los procesos de aprendizaje a través de los cuales
se acumulan las capacidades productivas, son los

fundamentos de la estrategia de desarrollo, y del
crecimiento sostenido, inclusivo y sostenible. De
aqui la enorme importancia del talento humano, y
especificamente, de las politicas de educacion y de
formacion profesional para el presente y futuro del
desarrollo econdmico y social en América Latina y el
Caribe, con mas y mejores empleos asi como mayor
justicia social.

2.6. El uso de las tecnologias educativas en la formacion profesional

Una caracteristica central de la formacion profesional es
la inversion que han efectuado y el conocimiento que
han generado siempre las instituciones de formacion
en la definicion de perfiles ocupacionales, el disefio
y desarrollo de curriculos, materiales didacticos,
innovacion tecnoldgica, metodologias para la formacion
de formadores y adaptacion de espacios de aprendizaje,
entre otros. De hecho en la region, las instituciones de
formacion tienen el mayor acervo de conocimiento
aplicado en el desarrollo de habilidades para el
trabajo. Aunque todavia no se ha dibujado un perfil de
transformacioén intensa en la forma de ensefiar y aprender,
se vienen detectando algunos avances en el uso de TIC
para la FP que estan transformando las tradicionales
modalidades escolarizadas basadas en el aula, el tiempo
fijo para acceder a ella y el aprender en el horario (fijo)
previsto.

Uno de estos cambios se encuentra en el rapido
crecimiento de la formacion a distancia. Varias
instituciones han incrementado la oferta de formacion
para el trabajo con el uso de TIC”3. En Brasil, la educacion
a distancia es una modalidad en auge para el SENAI,

RECUADRO 14:

con variaciones anuales de mas del 200% en algunos
estados; en Sao Paulo, en 2011 se matricularon mas de
70.000 participantes en cursos técnicos superiores, de
perfeccionamiento y de iniciacion. En Colombia, el SENA
se propuso formar en 2013 por la modalidad virtual
a un 25% del total de participantes previstos en sus
diferentes programas. EI SENATI del Peru, en el marco
de un proyecto financiado por el Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN), inauguré en 2014 una plataforma de
servicios de formacion y desarrollo empresarial, basados
en TIC, para las pymes del sector de confecciones.
En 2015 INA declaré 51.437 participantes a distancia,
INTECAP reportd 89.893 participantes en sus programas
a distancia. En total las IFP publicas informaron haber
capacitado por esta modalidad mas de 4 millones de
participantes en 201574,

Las tecnologias de disefio estan permitiendo el desarrollo
veloz en el uso de simuladores digitales didacticos
gue tiende a generalizarse a todos los dmbitos de la
producciéon y los servicios; algunos de ellos incluso se
pueden utilizar de forma remota por los participantes
mediante conexiones en tiempo real via Internet.

Algunos portales de formacién a distancia en las IFP

CONOCER: cvc.conocer.gob.mx
DuocUC: duoc.eclass.cl/
INA: www.inavirtual.ed.cr/
INATEC: aula.inatec.edu.ni/
INTECAP: fad.intecap.edu.gt/
INFOTEP: www.infotepvirtual.com/
INFOP: www.infop.hn/elearning/
INADEH: www.inadehvirtual.edu.pa/
INSAFORP: www.insaforpvirtual.org.sv/
SENA: www.senavirtual.edu.co/
SENAI: www.portaldaindustria.com.br/senai/canais/educacao-distancia/
SENAC: www.ead.senac.br/
SENAR: http://ead.senar.org.br/
SENATI: virtual.senati.edu.pe/
SNPP: www.programacionsnpp.com/publico/index.php
UTU: campusvirtual.edu.uy
Gomy
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Desde un proceso de gestion hotelera hasta el calculo
del volumen de riego para una superficie agricola son
procesos que pueden ser hoy simulados en aplicaciones
computarizadas. De este modo pueden ser puestos a
disposiciéon de varios participantes simultdneamente
quienes son monitoreados y orientados a distancia.
Los participantes en algunas sesiones de formacion
de SENAI acceden via Internet a encuentros con audio
y video en los que pueden acceder a simuladores para
realizar ejercicios en procesos industriales que son
simultdneamente observados y seguidos por todos sus
colegas en un ambiente virtual de aprendizaje.

Lo anterior conduce hacia una FP mas flexible. Este
concepto refiere a las dimensiones del tiempo vy el
lugar del aprendizaje. La dimension temporal solia ser
fija en los programas tradicionales; con un inicio y un
final determinados en el calendario; ahora el disefio
modular y las estrategias individualizadas permiten
el avance al ritmo de cada participante. Por otra
parte, se acepta cada vez mas que los lugares donde
se aprende son muchos mas que el aula o el taller;
agréguese la empresa, el lugar de trabajo, el hogar.
Los servicios tradicionales de formacidén, concebidos
inicialmente con una sola opcidon de entrada vy
salida, permiten salidas parciales y re-entradas a la
capacitacion y se han desarrollado modalidades para
incorporar y homologar nuevas ofertas, con criterios
de calidad, pertinencia y equidad.

El disefio modular de la formacidon ha permitido el
ingreso, salida y reingreso de los participantes, sobre
todo aquellos que deben ingresar tempranamente
al mercado de trabajo. La formacién a distancia
mediante uso de internet se ha tornado otro factor de
flexibilidad en el acceso al desarrollo de habilidades
ya que facilita el acceso, la salida y el reingreso a
los programas; también el factor ubicuidad es muy
relevante, con la formacion a distancia se pueden
acceder los contenidos desde cualquier lugar y en
cualquier hora. En este sentido varias instituciones han
fortalecido la generacidn de sus programas a partir
del concepto de “itinerarios” o “rutas” formativas
que estan asociados con la forma en que ocurre el
proceso de produccion de bienes y/o servicios y las
diferentes “ocupaciones” que se pueden desempefiar
a lo largo de una cadena determinada. SENAC con
sus itinerarios formativos o ChileValora con las “rutas
formativas” son ejemplos recientes de ello.

RECUADRO 15:
Algunas tendencias en el uso de
tecnologias educativas para la FP

Plataformas de aprendizaje: Disefadas

en ambientes de Internet para facilitar la
mediacion entre el tutor, los programas, los
materiales y el grupo.

Aprender con juegos: Desarrollo de contenidos
a partir de propuestas ludicas que estimulan el
logro y la obtenciéon de resultados.

Ambientes virtuales de aprendizaje:
Conformados con diferentes propuestas

de contenidos, materiales e interaccion con
objetos para manipular, experimentar y
aprender.

Ecosistemas de aprendizaje: Macro instancias
virtuales que ofrecen diferentes medios

de acceso a programas y contenidos, a
simuladores, grupos de discusion y objetos

de aprendizaje colocados fisicamente en
diferentes paises, pero compartiendo una
estructura comun.

Repositorios y objetos de aprendizaje: Bases
de datos organizadas e indexadas para facilitar
la localizacion y utilizacién de materiales
didacticos y unidades de contenidos o solucidn
de problemas que hacen parte de programas
de formacion.

Fuente: OIT/Cinterfor

Algunos centros de formacion del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) en Colombia o Servicio Nacional
de Aprendizaje Industrial (SENAI) en Brasil mantienen
sus puertas abiertas en horarios nocturnos e incluso
por 24 horas. El Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad (INTECAP) de Guatemala ofrece algunos
programas los fines de semana para favorecer el acceso.
Otros centros en la regioén, crecientemente flexibilizan sus
horarios.

En varias sesiones de formacion del SENAI en Brasil, los
participantes acceden a ejercicios practicos a través de
espacios interactivos en linea y observan, guiados por un
docente, cdmo se realiza determinado ejercicio que es
transmitido en directo a través de “streaming”. Ejemplos
de realidad aumentada, simuladores y aplicativos para
teléfonos inteligentes ya estan disponibles en INA, SENA,
SENAC, SENAI vy se empiezan a desarrollar en otras IFP
de la region.




Todavia es temprano para aventurar sus efectos en la
cobertura, el alcance a ciertas poblaciones y la realidad
de temas aun discutidos como la posibilidad de una real
evaluacion de habilidades en espacios virtuales. En el
cuadro siguiente se muestran los niumeros actuales de

CUADRO 12:

alumnos formados a distancia y su participacion en el total
de formados. Faltan series de tiempo mas completas para
analizar esta tendencia y su extension, pero a juzgar por
el crecimiento de la educacion on-line, serd vertiginosa la
expansion de las tecnologias educativas via Internet.

Participantes en formacion a distancia en algunas IFP de la regién

Participantes Relacién a distancia/total

Institucién/ Pais Total participantes a distancia participantes
SENAC - Brasil 1,476,972 116,999 7.90%
SENAI-Brasil 3,415,058 1,226,761 35.90%
SENAR - Brasil 1,133,199 113,853 10.04%
SENA - Colombia 7,143,250 3,073,606 43%
INA - Costa Rica 132,850 44,050 33.15%
INSAFORP - El Salvador 285,741 439 0.20%
INTECAP - Guatemala 351,292 23,920 6.8%
INFOP - Honduras 205,744 32,684 15.90%
SNPP - Paraguay 145,058 15,523 10.70%
SENATI - Peru 510,852 37,503 7.30%
INFOTEP - Republica Dominicana 649,800 15,925 2.50%
Totales 15,449,816 4,701,263 30.43%

Fuente: Encuesta OIT/Cinterfor, 2016. Con datos del 2015. Para SENAR, SE

NA, INA e INTECAP se muestra informacién de 2016.

3. Modelos institucionales, de financiamiento

y de gobernanza eeee

La educacion técnico profesional y la formacion
profesional son las dos mas importantes fuentes de
preparacion para el trabajo en la region. La oferta
institucional es variada y en la mayoria de los paises se
pueden caracterizar por lo menos en cinco tipos:

Oferta de IFP publicas: que corresponde a las IFP
tradicionales, con financiamiento propio y autonomia
administrativa.

Oferta de IFP privadas formales: que estadn reconocidas’
y trabajan usualmente complementando la oferta de
las IFP publicas.

Oferta de IFP privadas informales: una gran cantidad
de ofertas la mayoria de las veces no reguladas y sin
evaluaciones de calidad.

Oferta de formacion de las empresas: Que incluyen la
formacion en el puesto de trabajo y la contratacion de
cursos con proveedores externos.

{ory

Oferta de educacioén técnica media y técnica superior
(de la educacidon formal que incluye a los colegios
técnicos y escuelas tecnoldgicas publicas y privadas).

Son escasas las fuentes de informacion estadistica sobre
esta variada oferta, y aungue existe informacion sobre la
educacion media y educacion técnica; debe considerarse
que el ciclo de duraciéon de un participante en la educacion
media y/o técnica tiende a ser de un afio; entre tanto en
la formacion profesional puede participar en mas de una
actividad (moddulo, curso) durante ese afio, por lo cual
quedaria contabilizado tantas veces como cursos haya
realizado. Es conveniente perfeccionar un mecanismo
de comparacion de las cifras agregadas entre educacion
formal y formacion profesional.

Ot (52



En total, son casi 95 millones de jovenes entre 15 y 24
afos en los 17 paises que informaron y que tienen un
poco mas de 15 millones de participantes en la formacion
profesional (aclarando que hay un registro por cada
curso realizado). Por otro lado la suma de alumnos en la
educacion técnico profesional media y superior alcanza
un poco Mas de 2.6 millones’s.

GRAFICO 6:

éHa incrementado su cobertura la FP? Si bien las cifras
comparativas no estan disponibles para todos los paises,
el andlisis de una muestra de instituciones desde diez
afos atras, muestra un claro crecimiento en el porcentaje
de jovenes que participa en la formacion profesional.

Proporcion de participantes en formacidon profesional a poblacién ocupada juvenil en un

conjunto de paises de ALC. 2005y 2015
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Fuente: SITEAL. Base de datos OIT y UNESCO. 2005 y 2015. Encuesta OIT/Cinterfor 2016. Se incluye informacién de Argentina, Brasil, Chile,

Colombia y Guatemala.

Los participantes en FP representaron el 13.3% de
la poblacion ocupada (PO) juvenil en el 2005, esta
proporcion se incrementd al 23.5% en el 2015. Notese
gue este aumento se registrd aun ante el hecho de que la
poblacién ocupada juvenil se redujo como proporcion del
total de jovenes de un 60% a un 52% en esos 10 afos. Es
decir menos jévenes acudieron al mercado de trabajo y
una parte importante de ellos se volcé hacia la formacion
profesional.

Los datos sobre la formacién que hacen las instituciones
no formales y las mismas empresas, no estan disponibles
en la cantidad y calidad como para permitir un analisis
sdlido; de aqui en adelante se hara referencia sobre todo
a las Instituciones de Formacion Profesional a partir de
informacion recabada en la red OIT/Cinterfor.




3.1. Los rasgos institucionales y la capacidad de cambio en la FP

A partir de mediados del Siglo XX se acuid un disefio
institucional innovador que atendié la formacion y
desarrollo de los recursos humanos requeridos por un
modelo econdmico que se transformaba: de economias
que hasta ese momento descansaban fuertemente
en la produccidn del sector rural, y las actividades
extractivas en general, se comenzaba a adoptar un
modelo industrializador basado en la sustitucién de
importaciones. Fue asi que Brasil y Argentina, en los afos
cuarenta, dieron inicio a este movimiento con la creacion
del SENAI (1942) y del SENAC (1946) en el primero de los
paises nombrados, y la Comisidon Nacional de Aprendizaje
y Orientacion Profesional -CNAOP (1944) en el segundo.

Desde finales de los afios 1950 se fueron creando en casi
todos los paises instituciones de este tipo: SENA (1957),
Instituto Nacional de Cooperacidon Educativa -INCE-
(1959); vy a partir de la década siguiente se establecieron
este tipo de entidades especializadas en la formacion de
mano de obra en la mayoria de los paises de América
Central, América del Sur y el Caribe de habla espafiola e
inglesa.

La formacion profesional adoptd una serie de rasgos
comunes y originales con respecto al resto del mundo.
Estos rasgos consistieron en: i) la organizacion de la oferta
de formacién en torno a grandes instituciones nacionales
0, en algunos casos, simultdneamente nacionales y
sectoriales; ii) 6rganos de direccion con la participacion
de empleadores, trabajadores y gobiernos; iii) fuentes
de financiamiento basadas en una cuota compulsoria
de las empresas bajo la forma de una contribucion
sobre la ndmina salarial; y iv) fue concebida de un modo
independiente de los sistemas regulares de educaciéon y
con una proximidad inmediata hacia el mercado laboral.

La region tiene al menos una instituciéon de cobertura
nacional encargada de la ETP y la formacién
profesional en cada pais. En el cuadro siguiente se
relacionan las IFP de caracter publico y su fecha de
creacion.




CUADRO 13:
Instituciones nacionales de formacién profesional y afio de creacion

Argentina INET 1944 CNAOP
1959 CONET
1995 INET
Bolivia INFOCAL 1979 FOMO 1996 INFOCAL
Brasil SENAC 1946
SENAI 1942
SENAR 1976
SENAT 1993
Chile INACAP 1966
SENCE 1976
DuocUC 1973
Colombia SENA 1957
Costa Rica INA 1965
Ecuador SECAP 1966
SETEC 2001 CNCFP 2011 SETEC
El Salvador INSAFORP 1993
Guatemala INTECAP 1972
México CONALEP 1978
DGCFT 1978
Nicaragua INATEC 1991
Panama INADEH 1983 INAFORP 2001 INADEH
Paraguay SNPP 1971
SINAFOCAL 2000
Peru SENCICO 1977
SENATI 1961
Uruguay INEFOP 2008
CETP-UTU 1942 UTU
1985 CETP
Rep. Dominicana INFOTEP 1980
Venezuela INCES 1959 INCE
2003 INCES

Fuente: Miembros de la red OIT/Cinterfor.
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Un analisis por tipo de gestién y cobertura ejemplifica
la heterogeneidad de arreglos institucionales” y
muestra varios tipos de IFP que se pueden clasificar con
arreglo a su gestion: publica o privada y a su cobertura:
nacional o regional/sectorial. En el grafico siguiente se

GRAFICO 7:

ilustra esta clasificacion:

I. Instituciones de gestion publica y cobertura nacional
Il. Instituciones de gestion privada y cobertura nacional
I1l. Instituciones de gestidn publica y cobertura local

IV. Instituciones de gestion publica y cobertura local

Diversidad de la formacién profesional en la regién
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En este grafico se han agregado los Ministerios de Trabajo
y las instituciones de la educacion técnico profesional que
son miembros de OIT/Cinterfor y se desempefan en la
definicion de politicas o en la ejecucion de la formacion,
0 en ambas.
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De las 66 instituciones miembros de OIT/Cinterfor, 39 son
de gestidn publica y 27 de gestidn privada. Analizando
por cobertura son 47 de alcance nacional y 19 de alcance
local o sectorial.




Otras caracteristicas del escenario actual, a nivel
institucional, son:

Una participacién variada de los Ministerios del Trabajo,
presidiendo las Juntas de Direccion de las IFP nacionales
(Ej. SENA, INA, INTECAP, INSAFORP, INEFOP).

La gestion de las Instituciones de caracter publico, esta
en algunos casos orientada desde los Consejos de
Direccion con liderazgo del sector privado (Sistema
S de Brasil, INSAFORP en El Salvador, INTECAP en
Guatemala, SENATI en Peru).

La especializacion de centros y programas de

formacién en la atencion a determinados sectores o
cadenas productivas permiten un mayor acercamiento
a sus demandas especificas, a la vez que facilita la
actualizacién de los recursos formativos, asi como
brindar servicios tecnoldégicos a empresas, sectores y
territorios.
En general, la atencion a la demanda bajo el enfoque de
cadenas productivas se ha acogido progresivamente
como una forma de respuesta. A modo de ejemplo,
el SENA en Colombia ha organizado redes de centros;
uno de los cuales actiia como lider y es referente con la
tecnologia de punta del sector de que se trate, ademas
ofrece apoyo a los demas centros de la red con menor
desarrollo comparativo en la misma area tecnoldgica.
El INSAFORP en El Salvador esta articulando alianzas
para la atencién en la cadena del plastico y explora
otras en nuevos sectores; INTECAP en Guatemala
tiene un centro de capacitacion para tecnologias de
la carne y es referente en la formacién en Tecnologias
de Informacion, SENATI de Peru inicid acciones de
formacién en la tecnologia transversal de cuidado al
medio ambiente, en Uruguay el CETP/UTU atiende
entre otras, a la cadena productiva de lacteos.

GRAFICO 8:
Niveles de gestion en las IFP en ALC
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Las instituciones privadas de formacion son de una
amplia variedad; algunas estdn conectadas con
establecimientos educativos que intervienen en el nivel
de educacion superior como es el caso de INACAP y
DuocUC en Chile; otras son iniciativas de empleadores
(Unidn de Trabajadores del Turismo, Hoteleros y
Gastrondmicos de la Republica Argentina - UTHGRA,
Asociacion De Recursos Humanos de la Argentina -
ADRHA en Argentina, Sociedad Nacional de Agricultura
SNA-Educa en Chile) o de Trabajadores (Sindicato de
Mecanicos y Afines del Transporte Automotor de la
Republica Argentina - SMATA, o la Fundaciéon de la
Unién de Obreros de la Construccion -UOCRA, en la
Republica Argentina).

Se han creado en Chile y Colombia, organismos que
aglutinan oferentes privados de formacion y que
actuan como grupos homogéneos en la ejecucion
de las politicas publicas de empleo y formacion
(Asociacion Nacional de Formacion para el Trabajo vy el
Desarrollo Humano - ASENOF en Colombia, Asociacion
de Organismos Técnicos de Capacitacion - OTEC en
Chile).

La gestidon de la formacién profesional vista segun
los niveles de ejecucidon. Una vision simplificada de
la estructura de la formacion profesional nos muestra
tres grandes niveles, uno de direccidn en el que las IFP
publicas usualmente disponen de consejos directivos
tripartitos; un segundo nivel sectorial en el que se aprecian
organos de didlogo vy articulacion oferta demanda que
serdn analizados en una seccion mas adelante y un tercer
nivel operativo en el que estan las unidades y centros de
formacion.
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Hay tres grandes tendencias en el disefio y operacion de
las instituciones de formacion:

Las instituciones que cubren los tres niveles: tipicamente
son las publicas nacionales como INA en Costa Rica,
SENA en Colombia. INADEH en Panama, INFOP en
Honduras o INFOTEP en Republica Dominicana. Algunas
de ellas en sus leyes de creacidon son concebidas como
“rectoras del sistema de formacién”. Dentro de este
grupo, también estan las instituciones del sistema S
de Brasil (SENAI, SENAR, SENAC, SENAT) que siguen
las definiciones de politica publica de educacion y
formacidn y ejecutan la formacion en sus propios
centros.

Un grupo de instituciones que solamente participan en
la definicion de politicas, se articulan en el nivel sectorial,
pero que llevan a cabo las acciones de formacion a
través de centros o instituciones de tercera parte; es
el caso de SENCE en Chile, INSAFORP en EIl Salvador,
SETEC en Ecuador, SINAFOCAL en Paraguay, INEFOP
en Uruguay. También en algunas instituciones se lleva
a cabo la formacion combinando la ejecucion entre las
acciones formativas que desarrollan con centros propios
y otras con centros de otros proveedores externos.

Las instituciones que solamente ejecutan la formaciony
lo hacen en el marco de politicas nacionales elaboradas
en el Ministerio del Trabajo o por las Instituciones
rectoras. Estas son, sobre todo, las IFP privadas y de
cobertura nacional o sectorial.

Cabe anotar que, a partir de una organizacion de oferta
Unica a cargo de las Instituciones de Formacidén que
predomind hasta los afos 70, se cred hacia mediados
de esa década el modelo de institucion que solamente
define las politicas y no ejecuta directamente la formacion
sino que contrata la ejecucion con terceros (el segundo
grupo de la clasificacion arriba resefada). Son los casos,
por ejemplo, del SENCE en Chile (1976), INSAFORP
en El Salvador (1993), SETEC en Ecuador (2001-2011),
SINAFOCAL de Paraguay (2001)78 e INEFOP en Uruguay
(2008). En efecto las instituciones de formacion de estos
paises asignan los fondos para la capacitacion entre
diversas entidades ejecutoras mediante mecanismos
de licitacion. Los proveedores de formacion conforman
una parte del mercado que no estd bien estudiada en
los distintos paises, poseen diversos niveles de calidad
y diseflo organizacional. Se registran unos 3.300
organismos proveedores de capacitacion para el SENCE,
en El Salvador el INSAFORP tiene registrados 103, en
Ecuador la SETEC tiene 1132 y en Uruguay INEFOP
reportd 174.

Actualmente las IFP se valen para la ejecucion
de sus acciones, de una variedad de centros de
formacion de terceros. Independientemente del
disefo institucional que establece la separacion entre la
direccion y la ejecucion, analizado en el parrafo anterior;
la cantidad de proveedores de formacion a los que
acuden de forma complementaria las instituciones, se ha
multiplicado. En la actualidad las instituciones nacionales,
con diferente intensidad, complementan las acciones de
formacion desarrolladas en centros propios, mediante la
contratacion de centros de terceros. Asi se verifica en el
SENA de Colombia que reportd haber recurrido a unos
29 institutos de nivel terciario (técnico y tecnoldgico)
para ampliar su cobertura, el INFOTEP de Republica
Dominicana reportd ejecutar su formaciéon con 275
centros colaboradores, el INADEH informd 734.

En total, segin los datos recabados por OIT/Cinterfor
para 2015, la oferta de las Instituciones de Formacion
en la regidon contd con 10.925 centros y unidades de
FP; de estos, el 39% fueron centros propios, el 55%
centros contratados, un 4% unidades moviles propias
y 2% contratadas con terceros. De hecho, la formacion
apoyada con centros colaboradores o ejecutores de
tercera parte, cubre la mitad de la capacidad ofrecida.
En el cuadro siguiente, se muestran las proporciones
en centros de formacidn contratados que cumplen
funciones de FP con supervision técnica y fondos de las
instituciones nacionales.




GRAFICO 9:

Centros de formacion propios y contratados en ALC. 2015
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En la década de los 90s se planted desde diversos
organismos internacionales una discusion entre el modelo
de instituciones publicas nacionales que ademas de
definir las politicas publicas de FP, cuentan con centros
propios; frente a un modelo alternativo en el que el sector
publico solamente definiria las politicas de formacion
mientras que la ejecucion de acciones se distribuia entre
oferentes privados.

Hoy se reconoce gue los dos modelos, el de Institucion
publica que genera las politicas y ejecuta la formacion
Con sus propios centros, asi como el de la institucion que
genera las politicas pero ejecuta con centros de terceros,
tienen sus ventajas y desventajas. En estricto, ningun
modelo es mejor que otro por si mismo. Hay casos
como el de Brasil en el que hay una alta pertinencia e
involucramiento del sector privado y donde los egresados
de SENAI por ejemplo tienen tasas de insercidon mayores
al 75% (SENAI, 2015), o el de instituciones como el SENA
en Colombia con gestidon publica, que tienen amplio
reconocimiento publico y entre sus usuarios, coexisten
con modelos como INSAFORP en El Salvador que ofrece
apoyo a las instituciones ejecutoras en areas como
el disefio curricular y la formacion de docentes y ha
avanzado en alianzas con el sector privado en el sector
plasticos. O el caso del SENCE en Chile que ejecuta la

.

B Unidades moéviles contratadas
con terceros

Unidades moviles propias
B Centros colaboradores

Bl Centros propios

Centroamerica

politica publica en programas focalizados que favorecen
jovenes y poblacion vulnerable pero en donde se discute
hace varios afos la forma de mejorar la calidad de la
oferta de un alto y heterogéneo grupo de proveedores
privados’®,

La mejor opcidn parece estar mas en la capacidad de
ofrecer una oferta de calidad y pertinencia lo cual se
logra no necesariamente por el modelo institucional sino
por la gestion y la capacidad de cambio. Esta capacidad
se puede verificar en factores como la cercania con la
demanda y la toma de decisiones con flexibilidad para
adecuarse rapidamente a los cambios.

El tipo de gestidon, la cobertura y la especializacion,
comportan una serie de fortalezas que pueden usarse
para maximizar las oportunidades, contrarrestar las
debilidades y neutralizar las amenazas. El conocimiento
acumulado por OIT/Cinterfor permite presentar en los
Graficos 10 y 11 un analisis de este tipo.




GRAFICO 10:

Analisis estratégico institucionalidad publica de la formacidén#
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La existencia de una oferta publica e institucionalizada
de formacion profesional ha facilitado la movilizacion de
fondos estables y la disposicidon de una enorme cantidad
de conocimiento, curriculos, programas de formacion
de docentes, centros y programas de formacion, asi
como una mejor respuesta a las demandas del mercado
de trabajo. No obstante, su flexibilidad y capacidad de
cambio para acompafar las demandas siguen siendo
desafios en muchos de los paises.

En cuanto a la participacion de proveedores privados
en la FP, su gran ventaja es la flexibilidad y cercania a
la demanda; pero este tipo de oferta trae aparejada la
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sustitutivos de FP).
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Nuevas instituciones.

Nuevas formas de formacion para el
trabajo.

necesidad de disponer de mecanismos de coordinacion
y aseguramiento de la calidad de la oferta. En el mercado
actual se encuentran opciones de alta pertinencia y
calidad hasta otras que ofrecen formacién sin ninguna
coordinacion con la demanda y de baja e incierta calidad.
Por ejemplo, en el caso de Chile un informe preparado en
2012 ilustré en detalle este tipo de debilidades ®'.

Para la oferta privada de formaciéon el andlisis FODA
resulta similar en algunos aspectos, por ejemplo en las
fortalezas, sobre todo en lo relativo a su capacidad de
cambio. El panorama de oportunidades igualmente es
compartido, no asi las debilidades y amenazas.




GRAFICO 11:
Analisis estratégico institucionalidad privada de la formaciéon
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Los arreglos institucionales seguiran siendo mixtos Una forma de visualizar tales mecanismos puede
y variados, con lo cual se requiere trabajar en ser asociandolos con las etapas de la FP, esto es:
mecanismos de aseguramiento de la calidad. La identificacion de las demandas, estructuracion de las
mayor variedad en la oferta y la creciente participacion respuestas, ejecucion y evaluacion. En el grafico siguiente

de proveedores privados que ya da cuenta del 55% de se esquematizan los principales mecanismos.
los Centros de formacion, es una buena noticia para

la cobertura, pero requiere afinar los mecanismos de

control de calidad de la formacién.
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Mecanismos de aseguramiento de la calidad de la formacidon
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Elincremento en la participacion de proveedores privados
de formacidn necesita ser articulado con prioridades
de desarrollo productivo y con criterios de calidad y
pertinencia. Entre tales mecanismos se encuentran
a un nivel macro, la definicion y establecimiento de
marcos nacionales de cualificaciones que establezcan
estdndares de contenido para los diversos niveles asi
como una articulacion de la educacion a lo largo de la
vida independientemente de la forma como se hayan
adquirido las habilidades.

Los marcos deben complementarse con definicion
de estandares ocupacionales a cargo de la autoridad
nacional de cualificaciones en cada pais. COmo se vio
en la seccion 2, esta autoridad muchas veces es la IFP

nacional o el Ministerio del Trabajo. Los estadndares y
metodologias se utilizan ampliamente en los sistemas de
formacion, por ejemplo, en paises de la OCDE.

Una autoridad nacional sobre las cualificaciones y las
competencias debe ser reconocida como tal en los
paises y disponer de las potestades para establecer los
mecanismos de calidad y velar por su cumplimiento.




3.2. Los recursos para el desarrollo de competencias: entre lo tradicional y lo nuevo

La importancia que se otorga a la educacidon en los
paises se refleja en la asignacion de recursos para su
financiamiento. Este es el mismo caso de la FP. En esta
seccion se hace un analisis con las cifras disponibles sobre
los recursos para la FP en la regidn. Si bien no se cuenta
en la region con un sistema de informacion consolidado
al respecto, se ha hecho una primera aproximacién con
las cifras proporcionadas por las IFP en la encuesta de
OIT/Cinterfor. De hecho este andlisis preliminar puede y
debe complementarse y precisarse.

Los recursos de los que se cuenta con informacién son
tres: los fondos propios de financiamiento, las unidades y
centros con que se cuenta para la formacion y el nimero
de docentes. La seccidn construye algunos andlisis e
indicadores al respecto.

¢éCémo es y como se comporta el financiamiento de
la FP? Un rasgo distintivo de las IFP publicas en ALC
es que cuentan con medios de financiamiento propio
establecidos por Ley, tales fuentes consisten por lo
general en un porcentaje fijado con referencia al monto
total de los salarios pagados por las empresas privadas y
en muchos casos publicas. Como se aprecia en el Cuadro
14, este porcentaje varia desde menos de un punto
porcentual hasta el 2.0% del valor mensual de la ndmina
de salarios. Ello también implica que el peso financiero de

la formacidn profesional recae en la actividad empresarial
formal, dado que esta modalidad de financiamiento
trata de asegurar niveles de inversion en formacion
y desarrollo de recursos humanos en proporcion a la
actividad empresarial. A este sistema de financiamiento
usualmente lo acompafan la autonomia administrativa y
la disposicidon de una estructura de gestion propia.

El sistema de financiamiento de la mayoria de las IFP
publicas ha sido un medio de asegurar un flujo continuo
de recursos, que otorga cierta neutralidad ante la
dependencia del presupuesto publico. Ademas, este
tipo de financiamiento acompana a las fluctuaciones de
la economia que repercuten en el mercado de trabajo,
ya que el volumen de los aportes estd determinado por
el nivel de salarios pagados en la economia. También, el
financiamiento sobre la ndmina se afecta por el tamafo
del sector informal y por las nuevas formas de empleo
atipico.

Por ello, durante el proceso de expansion del empleo
de la década pasada, los ingresos de las IFP basados
en la ndmina también se expandieron. Las ausencias de
datos histoéricos sobre los niveles de financiamiento no
permiten un analisis mas completo, pero es previsible
que los ingresos basados en las ndminas de salario, se
moderen durante la actual etapa de enlentecimiento.




CUADRO 14:
Fuentes de financiamiento en varias IFP de ALC

Pais / IFP IFP Fuente principal de financiamiento
Argentina INET Monto no inferior al 0.2% de los ingresos corrientes previstos en el
presupuesto anual consolidado para el Sector Publico Nacional
Bolivia INFOCAL 1% noémina salarial. Pago voluntario por las empresas.
Venta de servicios-ingresos propios de la Fundacion
Brasil SENAC 1% ndmina empresas de comercio, servicios y turismo.
SENAI 1% ndmina empresas industria, transporte, comunicaciones y pesca.
0.5% sobre ndmina salarial, empresas con mas de 500 trabajadores.
SENAR 0.1% valor comercial produccion rural. 2.5% de la nédmina de empresas
de la produccidén primaria de origen animal y vegetal.
SENAT 1% némina obligatoria empresas de transporte terrestre
Chile SENCE Asignacion del presupuesto del Estado
Colombia SENA 1.4 puntos del Impuesto a la Renta para la Equidad CREE (8%) a cargo
de las empresas. ( establecido en 2013)
Costa Rica INA 1.5% némina empresas particulares con 5 o mas trabajadores.
0.5% ndmina de empresas agropecuarias con 10 o mas trabajadores
1.5% sobre ndmina instituciones y empresas del estado
Ecuador SETEC 0.5% ndémina, empresas publicas y privadas
Asignacion del presupuesto del Estado
El Salvador INSAFORP 1% némina a partir de 10 empleados. Sector agropecuario 0.25%.
Guatemala INTECAP 1% némina, pagado por las empresas publicas y privadas
Asignacion del presupuesto del Estado
Honduras INFOP 1% némina, de empresas privadas con mas de 5 trabajadores
0.5% sobre ndmina salarial de los poderes del Estado
1% némina instituciones publicas autonomas y semiauténomas
México CONALEP Presupuesto Nacional
DGCFT Presupuesto Nacional
Nicaragua INATEC 2% ndémina a cargo de todos los empleadores de la Republica.
Panama INADEH 14% del impuesto del Seguro Educativo integrado por 1.5% de la
ndmina, aportado por los patronos; 1.25% de los salarios recibidos por
empleados publicos y privados; 2.75% de los ingresos anuales de los
trabajadores independientes.
Paraguay SINAFOCAL 1% sobre nédmina salarial, pagado por las empresas privadas.
Asignacion presupuesto del Estado. Incluye el financiamiento a SNPP.
Peru SENATI 0.75% de la nédmina de los trabajadores dedicados a la actividad
industrial manufacturera y a las labores de instalacion, reparacion y
mantenimiento; a cargo de las empresas privadas.
Rep. Dominicana INFOTEP 1% némina empresas publicas y privadas
0.5% utilidades y bonificaciones recibidas por los trabajadores
Asignacioén del presupuesto del Estado
Uruguay INEFOP 0.125% némina por los trabajadores y 0,125% por las empresas. Se
complementa con una asignacion a cargo del presupuesto nacional.
CETP/UTU Asignacion del presupuesto del Estado
Venezuela INCES 2% ndmina empresas con mas de 5 trabajadores

0.5% de las utilidades pagadas a obreros y empleados anualmente

Del presupuesto del Estado, un 20% de los aportes anteriores

Fuente: Miembros OIT/Cinterfor
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éQue nos dicen las cifras disponibles sobre la
inversién en FP?

La FP es una actividad que requiere altos niveles de
inversion. La dotacién de talleres, materiales didacticos

CUADRO 15:

y tecnologias educativas incrementa los niveles de
inversion en comparacion con la educacion basada en
aulas. Un resumen de inversidon y recursos en ETP y FP se
presenta en el siguiente cuadro:

Financiamiento, medios y resultados en algunas IFP

Presupuesto Docentes o Centros o unidades
Pais / IFP 2015 (USD) Participantes Instructores operativas
Argentina - INET 170,620,830 327,843 71,185 3,152
Bolivia - INFOCAL 9,153,733 61.395 526 16
Brasil - SENAI 478,589,420 3,415,058 12,538 1,022
Brasil - SENAC 1,274,132,860 1,197,920 32,436 595
Brasil - SENAR 157,216,571 1,133,199 5,530 159
Chile - SENCE 378,567,859 880,315 ND 3,376
Costa Rica - INA 208,061,686 136,312 1,367 65
Colombia - SENA 980,984,195 4,069,644 25,073 227
El Salvador - INSAFORP 41,970,000 285,741 2,500 227
Guatemala -INTECAP 65,805,152 351,292 1,660 39
Honduras - INFOP 14,500,000 205,744 679 74
México - CONALEP 77,044,717 305,246 ND 278
México - DGCFT 149,360,673 453,102 3,808 251
Paraguay - SNPP 23,297,892 177173 1,376 52
Peru - SENATI 103,000,000 510,852 3,723 140
Panama - INADEH 29,273,400 63,074 990 763
Rep. Dominicana - INFOTEP 63,081,854 667,301 2,446 315
Uruguay - INEFOP 14,863,000 28,501 ND 174
Totales 4,239,523,842 15,003,231 165,837 10,925

Fuente: Encuesta OIT/Cinterfor, 2016. Se incluyen las instituciones que informaron en las 3 variables que presenta el cuadro. El dato de
participantes en la FP de Colombia, no incluye los participantes en modalidad virtual.

El cuadro se presenta a nivel ilustrativo. Los diferentes
modos y modalidades de formacion, asi como la duracion
promedio de los cursos y las formas de contratacion de
los docentes, afectan en gran medida la homogeneidad
y comparabilidad de los datos, de hecho no permiten
comparaciones solidas. No obstante, pueden dar una idea
de la formidable magnitud de la formacidon profesional en
la region.

Para los 15 paises e instituciones representados en el
Cuadro 15, la inversion en las Instituciones de Educacion
Técnica y Formacion Profesional alcanza USD 4.200
millones, y cubre a mas de 15 millones de participantes
con mas 165 mil instructores o docentes (sin datos de
CONALEP de México e INEFOP de Uruguay) y con
10.925 unidades operativas (centros propios, centros
contratados y unidades moviles).

Existe una alta variabilidad y heterogeneidad en las
cifras por lo que no se pueden aventurar indicadores o
comparaciones elaboradas. Es sabido que, por ejemplo
un participante puede ser registrado en mas de un curso
en el afo y que el perfil de duracion de los cursos puede
variar de institucion a institucion. Queda si un llamado
para complementar y sistematizar esta informacion
y generar indicadores que faciliten la comparabilidad
de una actividad que, claramente tiene un impacto
significativo en el panorama de la educaciéon y el
desarrollo de capacidades en la regidn.
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Al igual que los modelos institucionales, las fuentes
de recursos estan diversificAndose. La capacidad de
respuesta de las IFP con un valor relativamente fijo basado
en los aportes a la ndmina, estd siendo variada por algunos
paises de la region. Muchas instituciones han buscado
fuentes nuevas de recursos financieros o para incrementar
su atencidn a nuevos programas y participantes o para
generar una mayor estabilidad financiera. Esta es un area
donde un estudio detallado permitiria analizar como las
nuevas formas de atencion se generan en marcos nuevos
de financiamiento.

No obstante, un buen sintoma de cambio en las IFP se
atestigua en las modalidades de apalancamiento que
utilizan para optimizar el uso de los fondos y la creatividad
en la busqueda de nuevas fuentes de recursos para sus
actividades. El punto central aqui es el grado en el que
dejan de utilizar su presupuesto fijo como fuente principal
de accion y movilizan fondos frescos sobre todo en la forma
de nuevas alianzas.

Tal idea se expresa en el grafico 13, en un continuo en el que
el grado O de apalancamiento significa gastar todo lo que se
recibe sin ninguna movilizacién adicional o complementaria
de fondos (fondos puros). Este grado cero suele estar
acompanado de signos de gestidn “tradicional” y “cerrada”
como la falta de alianzas y convenios de cooperacion.

RECUADRO 16:
Diversificando las fuentes de
financiamiento de la FP: Algunos ejemplos

Los Centros de Innovacion de SENAI, ademas de ser
una nueva linea de respuesta de la FP, manejan un
portafolio de proyectos con empresas privadas del
orden de USD 44 millones.

SENAC en Brasil desarrolla servicios de consultoria
en areas como la logistica, fundamental para la
competitividad del comercio.

El peso del valor de las contribuciones en el
presupuesto total de SENATI en Perd, es menor al
25%; esta IFP ha ampliado su portafolio de ofertas
y ha conseguido nuevas formas de alianza con el
sector privado.

El SENA en Colombia aplicé las multas cobradas
a empresas que deciden no cumplir las cuotas de
aprendices, para financiar “Emprender” un fondo de
capital para creacion de empresas.

INTECAP en Guatemala establece aranceles para
algunos materiales en dreas como gastronomia como
forma no solo de mantener cobertura sino de generar
una mayor valoracion de los participantes sobre la FP.

Fuente: OIT/Cinterfor

GRAFICO 13:
Estilo de gestién vs. Fuentes de
financiamiento
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Existen diversas figuras de financiamiento complementario
que se estan utilizando crecientemente en las IFP:

Fondos de organismos de fomento para el desarrollo
(BID, CAF, BM, UE) aplicados a programas focalizados
en ciertas poblaciones (jovenes, mujeres, desempleados,
economia rural).
Fondos en dinero provenientes del presupuesto nacional
para la ejecucion de ciertos programas de prioridad
nacional. (El programa PRONATEC en Brasil es un
ejemplo reciente y emblematico. Los Programas para
jovenes en Chile también lo son).
Contribuciones en dinero o en especie negociadas a
nivel nacional o con actores locales para el desarrollo de
nuevos programas. Ello incluye la sesidon de terrenos de
gobiernos municipales para la construccion de sedes o la
sesion de espacios para alojamiento de unidades moviles
o los fondos para programas de interés municipal.
Alianzas con proveedores privados de tecnologia
educativas o equipos didacticos, también proveedores
de maquinaria o tecnologia comercial para visibilizarla en
las instalaciones y centros de formacion o para brindar
espacios de demostracion tecnoldgica con participantes,
trabajadores y empresarios. En instituciones como el
SENA se desarrollan como “jornadas de divulgacion
tecnologica”.
Cobro a los participantes sobre los materiales, uniformes o
derechos de participacion. Esta ha sido materia de debate
en varios paises a partir de la idea de una formacion
gratuita garantizada por el financiamiento publico.
Otras modalidades de costo compartido con empresas
o actores interesados en respuestas a la medida. Es el
caso de los convenios de ciencia y tecnologia en los que




el SENA en Colombia aporta fondos para desarrollar
competencias de alta especificidad para una empresa o
una cadena y que no estadn disponibles en el mercado
local.

El financiamiento incluye también la perspectiva de
inversion de fondos publicos segun la cual deberian
obtenerse retornos privados y sociales positivos. Esto es
ni Mas ni menos que la eficiencia y eficacia en la ejecucion
de tales fondos. Para las empresas que invierten en
formacion, el retorno positivo deberia ser un aliento
para mantenerse participando activamente tanto en sus
aportes y contribuciones a las instituciones, como en los
mecanismos de aprendizaje, por ejemplo.

Los fondos publicos deben tener cierta capacidad de
orientacion y adaptacion, justamente hacia dreas en
las que se detecten cuellos de botella y brechas de
habilidades. No obstante, se percibe una tensién entre
el grado de flexibilidad -bajo- que suelen tener las
previsiones presupuestales elaboradas bajo reglas de
la hacienda publica y el alto grado de cambio y nuevas
demandas que se experimenta en el mercado de trabajo.

Es necesario incrementar el conocimiento sobre la
eficiencia y el impacto de las inversiones en la FP. La
asignacion de fondos a partir de una fuente estable como
las ndminas de salarios acompana el ritmo del empleo en la
economia. En épocas de disminucion del empleo los fondos
de las IFP publicas tienden a resentirse y en las épocas de
crecimiento como la recién pasada, siguen el crecimiento
de la masa salarial. Ello exige un atinado manejo para
comportarse mas bien de un modo contra ciclico, es decir
gastar menos cuando ingresa mas y de este modo acumular
fondos para cuando ingresa menos.

No obstante, los saldos de tesoreria de las IFP suelen estar
en el medio de las discusiones de recorte o reasignacion
presupuestal y no son pocas las iniciativas legislativas que
intentan asignar otros usos a tales excedentes. Esta tension
plantea una constante negociacion en un contexto en el
que la formacion es un bien relativamente escaso con una
alta demanda.

Por otra parte, algunos nuevos principios del manejo de
hacienda publica insisten en asociar la asignacion de fondos
a resultados, para generar de este modo estimulos hacia la
permanente adaptacion. Los fondos variables asociados
a productos tienden a ser el argumento central en las
discusiones sobre el financiamiento de la formacién con
fondos publicos.

Desde los afos 80 y con mas énfasis desde los primeros
anos del Siglo XXI, los sistemas de gestidon y rendicion

de cuentas de la hacienda publica han promovido la
implementacion de la gerencia por resultados, asi como
el principio de unidad de caja en los fondos nacionales. Si
bien los sistemas de rendicion de cuentas se han venido
perfeccionando en la region, todavia se deben implementar
claros mecanismos de seguimiento y analisis de la eficiencia
y el impacto de los fondos. Para ello se cuenta con el amplio
avance gue han tenido los sistemas informaticos sobre la
gestion y los resultados. Muchas IFP publicas mantienen
con mas asiduidad una disciplina de rendicién de cuentas
y publican sus resultados anualmente; esta practica deberia
ser extendida y estimulada.

Las evaluaciones de impacto pueden complementar
informacioén acerca de la rentabilidad privada y social de
la inversion publica y privada en formacién para el trabajo,
pero todavia no es una practica sistematica y de amplia
difusion®?,

En varios paises, se mantienen debates en torno a la
continuidad del financiamiento publico de las IFP. En
algunos casos se argumenta el encarecimiento de los
costos para las empresas que deben sumar el porcentaje
de aporte a la FP con otros aportes a la seguridad social
gue se tornan en un desestimulo a la generacion de empleo
formal segun sus defensores.

Con la excepcion de algunas encuestas especificas por pais,
no se conocen datos del tamafo de la inversion privada
en FP. La disponibilidad de fondos ciertos es una ventaja
cuando se logra mostrar resultados y retornos positivos
pero una desventaja enorme en las discusiones de recursos
escasos que suelen tener muchos paises de la region, sobre
todo en épocas de crisis.

La ejecucion del presupuesto con las estrictas reglas de
transparencia exige largos procesos de contratacion que a
la postre terminan en ejecuciones presupuestales inferiores
a la meta disponible. Cuando la acumulacion de fondos en
los bancos se torna visible publicamente ha ocurrido que
Hacienda Publica toma cuenta de esos fondos y los incluye
para resolver otros problemas en el presupuesto nacional.

Los diferentes modelos de financiamiento que existen
en la regidon, muestran un numero creciente de IFP que
introducen mecanismos de alianzas y mayor participacion
de terceros en el financiamiento de nuevos programas, no
obstante, esta es una modalidad que aun puede y debe
desarrollarse mas. Seria necesario colocar en la regién
una nueva forma de ver y analizar las inversiones en FP
(y en educacion por supuesto) ante la clara existencia de
las brechas de talento y las presiones de cambio que se
han mencionado antes.




RECUADRO 17: Claramente la eleccion del mejor mecanismo de
Los principios del financiamiento de la FP, financiamiento es prerrogativa de cada pais, pero es
una buena referencia de la OCDE necesario que las consideraciones de eficiencia y retorno

de la inversion se equilibren con las prioridades sobre la

equidad y el acceso.
1. Los sistemas para financiar la formacion de

habilidades deben ser eficientes, proporcionando El grado en que los participantes, los empleadores,
los recursos necesarios para responder a la los trabajadores u otros actores, contribuyan con las
demanda de los individuos y los empleadores. inversiones en formacion para el trabajo, frente a la
2.El desarrollo de competencias debe ser financiado tradicional férmula de financiamiento publico, es un
por una combinacion de fuentes, lo que refleja los tema de debate que requiere ser apoyado con mas
beneficios a las personas, los empleadores y la investigacion y andlisis.

sociedad en su conjunto.

3. El gasto publico debe asignarse de manera Las asociaciones con instituciones publicas y privadas
que fomente la capacidad de respuesta de los no son soélo una fuente de financiamiento, sino también
proveedores de formacion a las necesidades de la de aprendizaje mutuo, muy Util para el desarrollo de
economiay las personas. politicas de implementacion conjunta. Tales asociaciones
4. Generar incentivos, incluso a través de los presentan una oportunidad para desarrollar nuevas
impuestos, para estimular la inversion privada en modalidades de respuesta de manera especifica,
la educacion y la formacion, tanto de las personas innovadora y sostenible y que incluya los directamente
como de las empresas. involucrados en la demanda de competencias.

5. Instrumentos financieros, tales como préstamos,

deben estar disponibles para asegurar que los Finalmente, se requiere posicionar el tema de inversiones
costos iniciales no son un obstaculo para acceder en FP entre las autoridades publicas diferentes a los
ala FP por las personas en desventaja. Ministerios de Trabajo y de Educacién. Muchos Ministerios
6. Los mecanismos de financiamiento deben ser de Finanzas, Industria, Turismo, Ciencia y Tecnologia, TIC,
disenados para todo el sistema, con el fin de sesgar etc. requieren de programas de actualizacién y desarrollo
la eleccion de los participantes, como la que de competencias y muchas veces estos fondos no se
existe entre la formacion profesional y el nivel de articulan efectivamente en el marco de las posibilidades
educacion post-secundaria. de ejecucion con los sistemas e instituciones existentes
7. Los sistemas de financiamiento deben ser simples para la FP.

y transparentes.

Fuente: OCDE




3.3. Didlogo social en la formacion: un espacio para fortalecer y ampliar

Los cambios en el lugar de trabajo, unidos a la innovacion
tecnoldgica vy a la tendencia de ésta a exigir un mayor
nivel de formacién, crean una demanda de calificaciones
especializadas y técnicas superiores; tales cambios
tienen consecuencias de gran alcance para la gestion de
los recursos humanos. El didlogo social es el medio de
anticipar y de salvar las dificultades que surgen de los
cambios en la organizacién y condiciones de trabajo y en
los modelos de empleo.

Las experiencias en paises de la OCDE muestran la
importancia de involucrar a los empleadores y a los
sindicatos en el desarrollo de las politicas y medidas
de formacidn profesional y capacitacion. Ello incluye el
contexto institucional y politico e implica su compromiso
con el sistema de formacion®s.

Como consecuencia de la democratizacion y el
desarrollo de la sociedad civil y de diversas instituciones,
en la regidon estd muy presente el didlogo social entre
los empleadores, los trabajadores y una amplia gama
de actores sociales vinculados con la formacion para el
trabajo. Ademas, se han descentralizado atribuciones,
transfiriéndolas a instancias bipartitas sectoriales,
gobiernos locales, a asociaciones de la sociedad civil,
entre otros. La experiencia muestra que el didlogo social
ha contribuido a reducir conflictos en relacién con la
formacion, y a centrar mejor los programas de formacion,
en general, y para grupos de poblacion desfavorecidos

El didlogo social junto con la participacion activa de los
actores sociales han sido fundamentales en la gestion de
las IFP de caracter publico, asi como en la generaciéon de
mecanismos para anticipar las demandas e interconectar
los centros de formacion con los sectores y empresas.
Los representantes de empleadores, trabajadores
y gobiernos no solo participan en la Direccidon de
las Instituciones nacionales de formacion; también
participan en ambitos de disefio, gestion y seguimiento
de las politicas activas de mercado de trabajo ejecutadas
desde los Ministerios de Trabajo, tanto a nivel nacional,
como sub-nacional y sectorial; se verifican interesantes
experiencias de gestion bipartita entre trabajadores y
empleadores; y se han generado mecanismos de didlogo
para la identificacion y anticipacion de demandas.

Los procesos de didlogo social en los diferentes niveles
de los Sistemas de Formaciéon Profesional en América
Latina, presentan algunas caracteristicas:

La presencia de mecanismos de didlogo bipartito vy
tripartito en niveles estratégicos como la direccion de las
instituciones de formacion profesional y en la ejecucion
de la formacion. Es el caso de los Consejos Directivos
Nacionales que dirigen a las instituciones nacionales.
Este corresponde con el nivel de direcciéon analizado en
la seccion 3.1.

Para la certificacion de competencias se registra el
didlogo social en la conformacion de Sistemas Nacionales
de Certificacion como en el CONOCER de México y
ChileValora. Estos dérganos de didlogo social para la
certificacion de competencias han desempefado un
rol activo en la definicion de estandares ocupacionales
concertados y en los procesos para su reconocimiento.

Organizacion de mecanismos de didlogo a nivel
sectorial, directamente comprometidos con la definicion
de acciones de formacidon y su seguimiento. Ello se
ejemplifica en las mesas sectoriales del SENA en
Colombia, o los comités técnicos sectoriales de SENAI
en Brasil, o los Consejos Sectoriales en Argentina que se
describen adelante con mas detalle.

En el nivel de operacidn de la formacion existen algunas
experiencias de didlogo social para el apoyo, la orientacidn
y gestion de los centros de formacion. Por ejemplo, en
el funcionamiento de comités asesores de centros en
el SENA que contaban con la participacion tripartita y
de actores vinculados con el quehacer productivo del
Centro.

El didlogo social es muy activo en los paises de OCDE con
mayores niveles de participacién juvenil en la FP. En Suiza
por ley se asignan tareas diferenciales entre los niveles
cantonales y de la confederaciéon y de acuerdo con ello a
los actores sociales. La confederacion es responsable de
la planificacion estratégica y el desarrollo, los cantones
estan a cargo de la implementacion y supervision. Los
actores sociales definen la oferta de aprendizajes en las
empresas y el contenido de los cursos. Todos los actores
estan representados a nivel de la confederacion y en los
cantones.




En Australia, Bélgica (Flandes) y el Reino Unido, se
cuenta con organismos sectoriales para la formacion
profesional y la capacitacion. Son 25 consejos sectoriales
de competencias (Sector Skills Councils - SSC) en el Reino
Unido, que determinan las competencias y cualificaciones
para su respectivo sector y esta es la Unica forma de
gue se les conceda financiamiento publico. En Bélgica
(Flandes), el Gobierno y los sectores discuten temas
como la colaboracién entre las escuelas y las empresas,
y la formacién en el lugar de trabajo para aprendices,
personas que estan buscando trabajo y trabajadores. Los
sectores manejan fondos con aportes de empleadores y
trabajadores para la formacion de futuros trabajadores
y la colaboracion entre escuela y empresa, entre otros
fines.

En general, la revision de la literatura en los paises de
la OCDE muestra que es importante involucrar a los
empleadores y los sindicatos en el desarrollo de las
politicas y medidas sobre la FP lo cual consigue un
mayor compromiso con el sistema. Por parte de los
empleadores, es preciso una representacion que refleje
las distintas opiniones existentes y que haya un balance
entre la participacion de la empresa para la generacion
de competencias generales transferibles y no solamente
especificas. En relacion con los sindicatos, suelen buscar
que los trabajadores tengan capacitacion de buena
calidad con competencias transferibles, pero también
desean proteger los salarios en contra de la presion hacia
la baja que podria producirse por una mayor oferta en
oficios especificos (OCDE, 2010). El papel del Gobierno se
concentra en balancear los intereses de los empresarios y
los sindicatos®4.

Una experiencia novedosa de didlogo social en Uruguay,
se refiere a la gestion del talento humano en sectores
como la construccidon y la celulosa y papel. En este
caso la iniciativa de los actores sociales origind una
propuesta metodoldgica para estudiar conjuntamente
los contenidos de los perfiles ocupacionales con el fin
de actualizarlos y prever mecanismos para revisarlos
periddicamente y mantenerlos al dia. Este analisis es
un insumo para la negociacion colectiva de salarios y
condiciones de trabajo, pero también para la deteccion
de necesidades de capacitacion de los trabajadores.
Los campos de aplicacion potencial de estos ejercicios
cubren ademas la determinacion de nuevas demandas de
FP, la adecuacion de la oferta formativa y la certificacion
de competencias; en suma la gestion del talento humano
y la prevision de las competencias para anticipar los
cambios.

La interaccion de empleadores y trabajadores, ha
mostrado ser una buena forma de didlogo para definir
mejores respuestas de formacion de los recursos
humanos, asi como de fortalecer las respectivas
organizaciones para participar y actuar en mejor forma
en el desarrollo de los recursos humanos.

RECUADRO 18:
Didlogo social para actualizar las
demandas de formacién profesional

En Uruguay los empresarios y trabajadores
trabajaron conjuntamente con OIT/Cinterfor en la
actualizacion de los perfiles de las ocupaciones
en la industria de la construccion (2014) y en la
del papel y celulosa (2015). Comisiones bipartitas
han conformado un mecanismo conjunto de
consulta y han acordado una metodologia que
permite la descripcion, actualizacion de cargos
y su valoracion en el marco de una estructura
ocupacional actualizada.

Este trabajo intensivo en didlogo y consulta,
tiene hondas implicaciones para los procesos de
formacion y desarrollo, certificacion de habilidades
Yy negociacion de las remuneraciones.

Fuente: OIT/Cinterfor

Por otro lado, la necesidad de mecanismos de validacion
de la demanda ha sido siempre uno de los desafios para
orientar la pertinencia de la formaciéon para el trabajo;
muchas experiencias de programas de formacion han
encontrado en el agotamiento de las sefales de demanda,
los principales problemas para perdurar y ser efectivas.

Cuando no se basa en la definicion de los propios
actores, la identificacion de necesidades de formacion
tiende a orientarse a partir de enfoques desactualizados
de la demanda. De ahi que se insista en la participacion
de empleadores y trabajadores y en el fortalecimiento de
ambos para participar activamente en la definicion de
necesidades, acompafiamiento, gestion y evaluacién de
la formacion.




El didlogo social y la participacion de empleadores y
trabajadores en los sistemas de aprendizaje

Las asociaciones de empleadores vy los sindicatos juegan
un rol fundamental para el fomento a los sistemas
de aprendizaje en la empresa. Los mecanismos de
didlogo fortalecen el rol de las empresas para facilitar el
aprendizaje. Se requieren mecanismos solidos de didlogo
que permitan definir los contenidos ocupacionales
del aprendizaje y las reglas para contribuir tanto a la
formacion como a los propdsitos de la empresa.

El acercamiento entre representantes empleadores
y trabajadores ha facilitado la elaboracion de nuevas
alianzas para el aprendizaje en la empresa en la region.
En ellas se incluyen por ejemplo los contenidos que
son relevantes tanto para la empresa como para el
aprendiz, el tipo y alcance de la certificacién asi como
su reconocimiento en el mercado. Conocer informacion
sobre el seguimiento y evaluacion de esta modalidad
puede apoyar a los sindicatos para realizar una mejor
labor para un balance entre los beneficios y los costos
del aprendizaje, asi como la verificacion de la calidad del
mismo.

La comparacion extra regional con paises como Alemania,
Austria y Suiza muestra que alli el sector privado esta
involucrado en el desarrollo del sistema de aprendizaje,
el disefio del marco legal, los curriculos y la evaluacion;
en la ejecucidn misma, provee el puesto de aprendizaje
y paga los gastos relacionados. Si bien su participacion
es de base voluntaria, tienen que acreditarse para ser
elegibles como lugar de aprendizaje®®.

Ejemplos de experiencias de participacion empresas-
sindicatos (bipartita) en la generaciéon de programas,
definicion de politicas, ejecucion de la FP y la certificacion,
son:

Grupos técnicos para la anticipaciéon de demandas de
formacion

La aplicacion de la metodologia de anticipacion de
demandas o “Prospectiva” de la FP que se ha venido
implementando en los ultimos 4 afos en la regidon ha
facilitado en los 22 sectores analizados la conformacion
de equipos técnicos que surgen de empleadores,
trabajadores 'y otros informantes (universidades,
proveedores de tecnologias).

Aunque la representacidon en estos grupos es ante todo
técnica, se han organizado como instancias de didlogo
sobre las tecnologias emergentes y sus impactos en los
contenidos de las ocupaciones y las decisiones sobre

los programas de FP. Por ejemplo, en Colombia en un
ejercicio de prospectiva para el sector de transporte
(2016) contd con aliados del gobierno (Ministerios de
Transporte, Minas y Energia, Instituto Nacional de Vias)
de los empleadores (Federacion de transportadores de
carga) y de la Central Unitaria de Trabajadores (CUT)
entre otros.

Comités técnicos sectoriales (CTS) en SENAI Brasil

El SENAI es gestionado por los industriales brasilefios;
la Confederacion Nacional de Industrias de partida esta
intimamente ligada con este servicio de aprendizaje
para la industria que ya tiene 71 anos y es la mas grande
institucion de formacion de la region y quiza del mundo.

RECUADRO 19:
El Comité Técnico Sectorial de
Biocombustibles

Como resultado del estudio de prospectiva
tecnoldgica del SENAI en la cadena productiva
de Biocombustibles, se establecié que se requeria
un perfil profesional de Técnico en esa area con
el cometido de trabajar con el desarrollo de
nuevos combustibles a base de etanol, biodiesel y
biogds. A partir de esa demanda, se cred en el
Estado de Mato Grosso un CTS ya que es uno de
los mayores productores de biocombustibles en
el Brasil y presentaba un déficit de mano de obra
especializada para contribuir a la sostenibilidad
y competitividad de esta industria. EI CTS con
el apoyo de técnicos de SENAI y especialistas e
ingenieros de la industria validaron y aprobaron el
perfil profesional para la formacion del Técnico en
Biocombustibles.

Fuente: Revista SENAI. 2015

SENAI tiene un consejo de direccion tripartito y
recientemente ha tenido que afrontar cambios para
sostener la formidable presion de un sector que demanda
recursos humanos para sostener el crecimiento de la
economia en condiciones globales competitivas.

Desde hace unos 12 afios SENAI implementd los Comités
Técnicos Sectoriales para facilitar la identificacion de
necesidades de formacion y elaborar los perfiles de
formacion impartida de acuerdo con las demandas.




Estos comités iniciaron en el estado de Rio de Janeiro
y los resultados animaron a su expansion a todo el pais.
Estdn concebidos como espacios técnico consultivos
que facilitan la articulaciéon educacion trabajo. Integrados
por especialistas de empresas, representantes de
asociaciones patronales y sindicales, medio académico
e instituciones publicas del area de educacion y trabajo.
Intercambian informaciones y conocimientos que
permiten la elaboracion de perfiles de competencia
gue son insumos para el disefio de los programas de
formacion. De este modo se estructura una formacion
sintonizada con las tendencias del mercado y regulada
por la demanda.

Las mesas sectoriales en el SENA de Colombia

Dirigido por un Consejo Nacional en el que participan,
ademas del Gobierno, las cadmaras empresariales y los
sindicatos, el SENA brinda formacion desde 1957 y ejecuta
un presupuesto anual mayor a USD 1400 millones. Si
bien la Direccion tripartita marca un camino en cuanto
a las politicas, planes y programas; el SENA desde hace
mas de 15 aflos ha desarrollado las “mesas sectoriales”.

El SENA las define como instancias de concertacion
sectorial o transversal de cardcter nacional, que
contribuyen al mejoramiento de la cualificacion del
talento humano vy la pertinencia de la formacion para el
trabajo y la competitividad de los sectores productivos.

Apoyan los procesos de normalizacion y certificacion
de competencias, desarrollo del talento humano por
competencias y gestidn por competencias. Estdn
organizadas en 85 Mesas Sectoriales en todo el pais que
cubren cada una un sector o area ocupacional distinto®®.

La vinculacion de estos sectores a la definicion de
acciones de formacion y de estdndares de competencia
es una muestra de su interés por mejorar la pertinencia y
ha significado en estos affos una mayor conciencia en los
sectores productivos sobre laimportancia de la formacion
para la productividad y competitividad nacionales.

Consejos Sectoriales impulsados por el Ministerio del
Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEyYSS), Argentina

Por mas de tres lustros, el MTEYSS ha estado generando
acciones en el area de la formacion y certificacion de
competencias para los trabajadores. A través de su
secretaria de empleo y formacion se desarrollan distintas
actividades que cubren la normalizacion, formacion,
calidad y certificacion. En la actualidad ha conformado
una red de instituciones de formacidon continua que actua
con criterios unificados de calidad, asi como con perfiles
de competencia estandarizados.

Una de las herramientas utilizadas para propiciar la
pertinencia son los Consejos Sectoriales de Certificacion
de Competencias y Formacidon Profesional definidos
como un espacio institucional a través del cual los
actores representativos de un sector de actividad definen
e implementan estrategias de corto y mediano plazo, con
la asistencia del MTEyYSS. Se busca el consenso entre los
distintos actores para implementar acciones vinculadas
con:

La identificaciéon y seleccién de las instituciones de
formacidén continua del sector, para fortalecerlas.

La convocatoria de trabajadores y trabajadoras en las
acciones de certificacion y formacion continua.

La definicion de la estrategia de desarrollo de recursos
humanos del sector para la localizacidn de las acciones
La vinculacién de los trabajadores capacitados con las
empresas del sector.

ChileValora (www.chilevalora.cl)

La Comision del Sistema Nacional de Certificacion de
Competencias Laborales ChileValora es un claro ejemplo
de la participacion y el didlogo entre los actores sociales.

ChileValora trabaja hace ya un lustro, para incrementar
las competencias laborales de las personas, para ello
promueve la identificacion de perfiles pertinentes a
la demanda laboral y el desarrollo de procesos de
evaluacion y certificacion articulados con la oferta de
capacitacion laboral.

Ya son mas de 56.000 trabajadores que han participado
y certificado competencias laborales en los sectores:
Agricola; Turismo; Logistica; Comercio; Construccion;
Pecuario; Vitivinicola; Panadero; Acuicola; Gas vy
Electricidad y Metalmecanico.

Pero este es justamente un caso en el cual la necesidad
de un didlogo agil y constructivo hace evidente que la
preparacion de los actores sociales para dicho didlogo
no es un tema menor. Por ello, es muy bienvenida la idea
de disponer de mecanismos que promuevan, fortalezcan
y nivelen las capacidades de los actores, entre ellos los
trabajadores, para comprender y actuar en un marco que
apunta al desarrollo de capacidades.




Consejo de Normalizaciény Certificacion de Competencia
Laboral CONOCER (www.conocer.mx)

En México, el CONOCER, es una entidad de caracter
tripartito, cuyos cometidos son los de planificar,
operacionalizar, fomentar y actualizar el Sistema
Normalizado y de Certificacion de Competencias
Laborales. El sistema que articula el CONOCER abarca las
fases de identificacion de competencias, normalizacion,
formacion vy certificacion.  Actualmente CONOCER
promueve un sistema nacional de competencias de las
personas gque contribuya a la competitividad econdmica
y al desarrollo educativo. EI Consejo estd integrado
por los Ministerios de Educacion Publica, Trabajo,
Economia, Ganaderia, Turismo, Energia y Hacienda. Por
el sector empleador participan el Consejo Coordinador
Empresarial, la Confederacion Patronal de la Republica
Mexicana, la Confederacion de Cdmaras Industriales y
la Confederacion de Camaras de Comercio, Servicios
y Turismo. Por los trabajadores participan el Congreso
del Trabajo, la Confederacion Revolucionaria de Obreros
y Campesinos, la Confederacion de Trabajadores de
México y la Confederacidon Nacional de Sindicatos
Independientes.

Para el 2016 existian 218 Comités Sectoriales de
Gestion por Competencias, que son piezas claves del
sistema, integrados por trabajadores y empleadores,
generalmente representativos de una rama de actividad
econdmica o drea ocupacional, que con el apoyo
técnico del CONOCER, cumplen la tarea de identificar
las competencias y plasmarlas en normas para su
reconocimiento en el Sistema que dirige CONOCER.
En este mismo afo se disponia de 606 estandares
de competencia y 256 instituciones evaluadoras y/o
certificadoras inscritas y acreditadas en el Consejo. Entre
2015 y 2016 fueron certificadas unas 179 mil personas.

Comités Bipartitos de Capacitacion (CBC). Chile

Han sido creados por Ley en 1997 como espacios de
didlogo a nivel de las empresas; dicha ley establecid
también un Consejo Nacional y Consejos Regionales.
Los Comités Bipartitos son obligatorios para empresas
con mas de 15 trabajadores con el cometido de acordar
y evaluar los programas de capacitacion para los
trabajadores y asesorar a las direcciones de las mismas
en materia de capacitacion. Su funcionamiento esta
asociado al nivel franquicia tributaria al que puede
acceder la empresa, de acuerdo al régimen de formacion
en Chile, y la habilita a descontar de los impuestos hasta
un 20% adicional al monto imputable originalmente por
concepto de capacitacion. Esto es que, al presentar ante

el SENCE el programa de capacitacion aprobado por
el Comité Bipartito de Capacitacion, los cursos tendran
una cobertura adicional de un 20% sobre el valor hora
participante establecida.

Un punto que se ha debatido en el movimiento sindical
sobre esta norma es que habilita la participacion de
trabajadores, tanto sindicalizados como no sindicalizados
de acuerdo con una tabla por tamafo y representatividad
del sindicato?’.

Para el 2005, un 52% de las empresas usuarias del
sistema de franquicia tributaria para la capacitacion
habian constituido CBC. Una evaluacion sobre el uso
de los Comités mostré que un 6% de los trabajadores
capacitados en empresas con Comités constituidos lo
hicieron a través de un plan acordado en dicho comité,
esto se asocid con el poco estimulo que el incentivo
tributario adicional del 20% para la creacion de Planes
Concertados de Capacitacion®®. Esta tendencia fue
encontrada nuevamente en un estudio del SENCE en
20009.

Si bien las experiencias de didlogo social sobre formacion
son variadas y de distintas modalidades, los desafios
para la innovacién de la ETP y la FP requieren un
fortalecimiento de los actores para una participacion mas
efectiva y que acompane estas tendencias y desafios.




4. Diez lineamientos para la promocion vy el
fortalecimiento de los sistemas de formacion
para el trabajo y para la vida en América

Latina y el Caribbe eeee

El desarrollo de las competencias para el trabajo es un
factor esencial para alcanzar el objetivo del trabajo
decente, para aumentar la productividad y sostenibilidad
de las empresas y para mejorar las condiciones de
trabajo y la empleabilidad de los trabajadores. Lo anterior
particularmente en una era de grandes transformaciones
en el mundo del trabajo, de la produccidon y de los
conocimientos.

Con base en el diagndstico anterior sobre las fortalezas
y debilidades en el area de la formacion profesional en
los paises de la regiéon y las buenas practicas dentro y
fuera de la regién, asi como en linea con instrumentos
tripartitos basicos tales como las “Conclusiones sobre
las calificaciones para la mejora de la productividad, el
crecimiento del empleo y el desarrollo” (CIT, 2008),
la Direccion Regional de OIT y la Direccion de OIT/
CINTERFOR han desarrollado un conjunto de 10
lineamientos fundamentales, un decalogo, para la
promocioén de la formacioén para el trabajo y para la vida.
Para construir sistemas solidos de formacion para
el trabajo y para la vida las politicas de formacion
profesional deben:

1. Promover la alineacion con las politicas de desarrollo
productivo y con los cambios tecnoldgicos.

2. Construir sobre la base del didlogo social.

3. Asegurar la existencia de un marco regulatorio
que cubra los aspectos medulares para un sistema
integrado de formacion profesional.

4. Garantizar un financiamiento suficiente, permanente y
avalado por ley.

5. Promover la formaciéon a lo largo de la vida vy la
articulacion entre la educaciéon formal y formacion
profesional.

6. Impulsar el aprendizaje de calidad.

7. Avanzar en la calidad y pertinencia de la formacioén a
través de la mejora institucional continua, el desarrollo
de conocimientos y la generacidon de informacion
relevante.

8. Utilizar las metodologias y enfoques pedagdgicos
mas eficaces, con base en la evidencia, y mejorarlos
continuamente, con base en la experimentacion vy la
evaluacion.
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9. Promover la igualdad de oportunidades vy la inclusion
social.

10. Articular con los servicios de empleo, de orientacion
vocacional y con las politicas activas de mercado de
trabajo.

PROMOVER LA ALINEACION CON LAS POLITICAS
DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y CON LOS
CAMBIOS TECNOLOGICOS

La formacion para el trabajo y para la vida debe adaptarse
en tiempo real al cambio tecnoldgico y a los cambiantes
requerimientos del sector productivo. Debe anticipar la
demanda de nuevas destrezas que resulta del cambio
tecnoldgico y de la diversificacion productiva.

El Objetivo 8 de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible es “Promover el crecimiento econdémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno
y productivo y el trabajo decente para todos”. Y el
Objetivo 9 es “Construir infraestructuras resilientes,
promover la industrializacion inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacion”. Los patrones de crecimiento, de
desarrollo productivo y de empleo estan estrechamente
relacionados y altamente influidos también por el
progreso tecnoldgico y sus impactos. La mayoria de los
instrumentos para influir sobre el patron de crecimiento y
generar mas y mejores empleos estan en el campo de las
Politicas de Desarrollo Productivo (PDP). No sera posible
construir un mejor futuro del trabajo sin un mejor futuro
de la produccion.

La formacién para el trabajo y para la vida es el punto
de interseccion entre la politica de empleo vy la politica
de desarrollo productivo: sin destrezas relevantes para
el mercado laboral, los trabajadores no accederdn a
empleos de calidad; sin trabajadores calificados y capaces
de adquirir nuevas destrezas de manera constante y
a lo largo de su vida, la transformacion productiva, la
absorcion de tecnologias, la innovacion y el aumento de
la productividad no podran ser suficientemente veloces
y exitosos.
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Un aspecto central en los paises con mejor desempeio
econdmico en productividad y en empleo han sido
los esfuerzos y mecanismos para alinear sus sistemas
de educacién y formacion profesional con sus PDP.
El reducido uso de PDP en América Latina y el Caribe,
incluyendo politicas sectoriales o de clusteres vy
de innovacidn para promover nuevos motores del
crecimiento, en contraste con el amplio uso de este tipo
de politicas en paises de alto desempeio, es uno de los
factores que explica el pobre desempefio de la regién en
términos de diversificacion productiva y productividad,
asi como en empleo.

PDP bien definidas generan un marco coherente de
orientacion no solo para los sistemas e instituciones de
formacion, sino también para los jovenes y sus familias
para tomar decisiones informadas en cuanto a estudios,
carreras y especializaciones.

Elementos clave:

1) Existen mecanismos institucionales de coordinacién
publico-privada para definir y poner en practica
politicas de desarrollo productivo, productividad e
innovacion.

2) Los mecanismos institucionales identifican prioridades
sectoriales para el cierre de brechas de habilidades
que estan reflejadas en la programacion del sistema
de formacion profesional.

3) La formacion profesional recibe fondos de los
presupuestos dedicados a productividad o
competitividad.

4) Los centros o unidades operativas del sistema de
formacion  profesional desarrollan  actividades
enfocadas hacia el desarrollo productivo
(investigacion aplicada, mejoramiento de prototipos,
solucién de problemas de empresas, etc.).

CONSTRUIR SOBRE LA BASE DEL DIALOGO SOCIAL

El didlogo social comprende todos los procesos de
intercambio de informacién, consulta, participacion y
negociacion entre los representantes de los gobiernos,
los empleadores y los trabajadores en temas que son de
comun interés. En materia de formacion profesional el
didlogo social es esencial para la consecucién de objetivos
tales como la pertinencia de la formacion ofertada
respecto de las necesidades del entramado productivo;
el involucramiento, compromiso y sentido de propiedad
de los interlocutores sociales con las politicas disefiadas
y ejecutadas con su participacion; garantizar el efectivo

ejercicio del derecho a la formacion por parte de todos
los grupos sociales; el cumplimiento de la normativa en
contratos laborales con fines formativos, y; el control del
uso de recursos publicos destinados al desarrollo de los
recursos humanos.

Elementos clave:

1 La formulacion, aplicacion y revision de las politicas,
planes, programas e iniciativas de formacion
profesional es efectuada sobre la base del didlogo
social y con la participacion de las organizaciones
representativas de los empleadores y de los
trabajadores.

2) Los interlocutores sociales participan de los érganos
de conduccioén y toma de decisiones de la institucion
nacional de formacidn profesional y/o del organismo
nacional encargado de la promocion de la formacion
permanente y la certificacion de competencias, asi
como de las instituciones o comités sectoriales y sub-
nacionales o territoriales.

3) Los interlocutores sociales estan representados en
Comités/Comisiones técnicas de definicidon de perfiles
profesionales en las IFP.

4) Los interlocutores sociales participan de la formulacion,
aplicaciéon y revision de las politicas de formacion
profesional y mercado de trabajo, destinadas a los
colectivos desfavorecidos.

5) La formacién profesional y el desarrollo de recursos
humanos es objeto de negociacion colectiva a nivel
sectorial o de empresa.

ASEGURAR LA EXISTENCIA DE UN MARCO
REGULATORIO QUE CUBRA LOS ASPECTOS
MEDULARES PARA UN SISTEMA INTEGRADO DE
FORMACION PROFESIONAL

La estructura y el funcionamiento del sistema nacional
de formacion profesional y educacion técnica debe
contar con un marco regulatorio que cubra los aspectos
medulares tales como: la distribucion de roles y
competencias entre diferentes organismos publicos del
sistema, defina incentivos congruentes con las metas,
defina la gobernanza del sistema y los mecanismos
de toma de decisiones, defina la participacidon de los
interlocutores sociales, establezca el régimen legal y
reglamentario al que se somete a los prestadores privados
de formacidn y permita, mediante la cooperacion, el
didlogo, la evaluacion y la experimentacion, identificar los
problemas y disefar las soluciones.




Elementos clave:

1) Existe un marco regulatorio que de manera sistémica
y clara define los roles y responsabilidades de los
diferentes organismos publicos con responsabilidad
en materia de formacién profesional y desarrollo de
recursos humanos.

2) El marco regulatorio define con claridad los roles y
responsabilidades de los interlocutores sociales en
la formulacidon, aplicacion, revision y evaluacion de
las politicas nacionales de formacién profesional vy
desarrollo de recursos humanos.

3) El marco regulatorio cuenta con la flexibilidad
necesaria para definir incentivos congruentes con las
metas y permitir, mediante la cooperacion, el didlogo,
la evaluacion y la experimentacion, identificar los
problemas y disefar las soluciones.

4) Las normas que regulan los términos y condiciones
del contrato de aprendizaje y otros contratos de
trabajo con fines formativos estableciendo regimenes
especiales para determinadas categorias de
trabajadores, son de facil acceso y comprension por
parte de empleadores y trabajadores.

5) Se cuenta con canales oficiales accesibles para
informar y asesorar a todas las personas interesadas
respecto a los términos y condiciones del contrato
de aprendizaje y otros contratos de trabajo con fines
formativos.

GARANTIZAR UN FINANCIAMIENTO SUFICIENTE,
PERMANENTE Y AVALADO POR LEY

La inversion en educacion y formacion rinde retornos
medibles en la mejora del empleo y los ingresos v,
por tanto, en el bienestar y calidad de vida de las
personas. A su vez, la mejora continua de los sistemas
de formacion profesional y educaciéon técnica requiere
de fuentes de financiamiento suficiente, permanente,
estable y sostenible, esencial para asegurar la calidad y
accesibilidad de las politicas y servicios a este respecto.

Elementos clave:

1) Existen fuentes financieras estables y sostenibles
creadas por Ley.

2) Los interlocutores sociales estadn involucrados con
el financiamiento, a través de érganos de gestion o
direccion que toman decisiones y/o mediante su
aporte en sistemas de financiamiento basados en
contribuciones.

3) Existen medidas para estimular el crecimiento de las
inversiones en formacion profesional.

4) Las fuentes de financiamiento son variadas, no se
agotan solamente en el presupuesto nacional y tiene
origen tanto publico como privado.

v‘(’ hv

5) Se realizan alianzas estratégicas con organismos
de cooperacion gue proveen fondos para nuevos
programas de formacioén profesional.

6) Lavariaciéondelfinanciamiento eneltiempoacompana
el crecimiento de la demanda y las necesidades de
facilitar el acceso, la calidad y la pertinencia de la
formacion.

PROMOVER LA FORMACION A LO LARGO DE LA
VIDA Y LA ARTICULACION ENTRE LA EDUCACION
FORMAL Y LA FORMACION PROFESIONAL

La capacidad de los paises para hacer realidad el objetivo
de la formacién a lo largo de la vida requiere disponer de
mecanismos que permitan tanto el desarrollo continuo
de nuevas competencias como de mecanismos para
reconocer las competencias y cualificaciones de las
personas independientemente de la forma y el lugar
en que se desarrollaron. Ademas, requiere promover
y facilitar el transito entre diversas formas y sistemas
de educacion y de formacion profesional. Esto es
fundamental para aumentar las opciones para los
jovenes y asegurar flexibilidad. El reconocimiento de las
competencias, los estimulos al avance en la educacion
y la formacién profesional, asi como el transito fluido
al mercado de trabajo, son esenciales para favorecer la
empleabilidad y contribuir en la reduccion de la brecha
de competencias.

Elementos clave:

1) Se han definido politicas de desarrollo de recursos
humanos y formacién permanente.

2) Estas politicas se dirigen a la mejora continua en
términos de cobertura y calidad en todos los niveles.

3) El mejoramiento de la calidad y cobertura de la
educacion basica y media forma parte de las
prioridades educativas.

4) Se cuenta con un marco legal que facilita el transito
entre los diferentes niveles de la educacion formal y el
reconocimiento de las competencias adquiridas fuera
del contexto educativo.

5) La formacion para el trabajo se orienta a la generacion
de competencias y resultados concretos y no por
contenidos y asignaturas.

6) Se cuenta con Marcos Nacionales de Cualificaciones
(MNOQO).

7) Existen mecanismos de reconocimiento y certificacion
de competencias que estan articulados con los MNC.

8) Se dispone de mecanismos de homologacion de
resultados educativos, por ejemplo: basados en
créditos.

9) Se aplican procesos de homologacidn de las
competencias de los trabajadores migrantes.




IMPULSAR EL APRENDIZAJE DE CALIDAD

El aprendizaje de calidad® puede definirse como una
forma uUnica de formacidn profesional, que combina la
formacion en el puesto de trabajo y el aprendizaje basado
en el aula, para el desarrollo de competencias y procesos
de trabajo especificamente definidos.

El aprendizaje de calidad para el trabajo estd regulado
por ley y se basa en un contrato de trabajo oral o escrito,
por un periodo de tiempo determinado, con un pago
compensatorio y una cobertura de proteccion social
estandar. Cuenta con una evaluacion formal y certificacion
final de las habilidades y competencias adquiridas.

Este tipo de aprendizaje combina la obtencidn de
experiencias profesionales directamente aplicables en los
lugares de trabajo con la adquisicidon de conocimientos
aplicados y habilidades que permitan a los aprendices
comprender la légica detras del trabajo que desarrollan,
hacer frente a situaciones impredecibles y adquirir
habilidades de nivel superior y transferibles. El enfoque
de «aprendizaje de calidad» de la OIT se basa en cuatro
bloques fundamentales: didlogo social, definicion clara de
funciones y responsabilidades, marco juridico y acuerdo
de financiacion compartida. Un aprendizaje de calidad
es un sofisticado mecanismo de aprendizaje basado en
la confianza mutua y la colaboracidon entre las partes
interesadas: aprendices, empleadores, trabajadores,
instituciones gubernamentales e instituciones de
formacion profesional.

Elementos clave:

1) Se cuenta con un marco regulatorio que promueve el
aprendizaje de calidad.

2) Seestablecenasociacionesy alianzas entre laeducacion,
la formacion y las empresas, que permiten aprovechar
los recursos existentes y los conocimientos técnicos
de la industria por parte del sistema de formacion.

3) El aprendizaje de calidad se vincula con los sectores
priorizados en las politicas de desarrollo productivo.

4) La formacidon profesional incluye la modalidad de
aprendizaje como una oferta significativa, elevando la
matricula de aprendices y su insercion en el empleo.

5) Existen modalidades de financiamiento compartido
gue apoyan el aprendizaje de calidad.

6) Las empresas y en especial las PYME ofrecen
oportunidades de aprendizaje en coordinacién con la
formacion profesional.

7) Se dispone de mecanismos de formacion docente para
apoyar el aprendizaje tanto en las instituciones de
formacion profesional como en las empresas.

AVANZAR EN LA CALIDAD Y PERTINENCIA
DE LA FORMACION A TRAVES DE LA MEJORA
INSTITUCIONAL CONTINUA, EL DESARROLLO
DE CONOCIMIENTOS Y LA GENERACION DE
INFORMACION RELEVANTE

La tarea de las instituciones publicas y privadas que
participan en la formacion para el trabajo y para la vida
no se limita a la sola ejecucion de acciones formativas,
sino que incluye el desarrollo y acumulacion constante de
conocimiento, capacidades y destrezas institucionales.

La investigaciéon y el desarrollo de sistemas de
informacién son esenciales para la innovacion, el disefo,
la planificacion, la implementacion y la evaluacion de
las politicas de formacion profesional y desarrollo de
los recursos humanos. Las capacidades de gobiernos,
instituciones de formacioén e interlocutores sociales para
obtener y/o generar informacién y analizarla permiten
adoptar decisiones informadas para la mejora continua
de la gestion de instituciones y programas de formacion.
Es también esencial para alinear la oferta formativa con
las prioridades de desarrollo productivo e inclusivo, para
reducir las brechas de competencias en el mercado de
trabajo, mejorar la productividad de las empresas, y
ampliar las oportunidades de acceso de las personas a
empleos productivos y trabajo decente.

Elementos clave:

1 Se dispone de mecanismos e instituciones que
estimulan la cooperacion y la creacidon de redes entre
las instituciones de formacioén, de investigacion vy las
empresas, generando un mejor aprovechamiento de
capacidades para la expansion y diversificacion de
la oferta formativa; la satisfaccion de las diferentes
necesidades de las personas y las empresas; su
adecuacion a las prioridades de desarrollo productivo
y socialmente inclusivo; y, la reduccion de brechas en
materia de oferta y demanda de competencias.

2) Las politicas e instituciones de formacion fijan sus
objetivos con base en mecanismos de verificacion
basada en informacidn de calidad y en consulta con
los interlocutores sociales.

3) Se dispone de normas de calidad aplicables a los
proveedores de formacion publicos y privados como
también a los instructores, y se brinda oportunidades
y apoyo para alcanzarlas.

4) La gestion de la calidad es incluida en el sistema
publico de formacioén y se promueve su desarrollo en
el mercado privado de la formacion.

5) Los centros de formacion definen su mision de acuerdo
a las especificidades econdmicas y sociales de las




comunidades y territorios donde se ubican, y mejoran
la pertinencia de su oferta de formacion combinandola
con otros servicios que desarrollan por si mismos o
mediante alianzas con otras instituciones y el sector
privado, tales como la transferencia tecnoldgica, la
asistencia técnica o la investigacion aplicada.

6) Se cuenta con sistemas de informacién adecuados
para conocer el funcionamiento efectivo, resultados,
efectos e impactos de sus politicas, instituciones y
programas de formacion. La informacion disponible
permite construir indicadores de eficiencia y eficacia,
conocer la escala y diversidad de su oferta de cursos,
cobertura, inversiones, resultados e impactos.

7) Existen mecanismos para relevar la demanda
de competencias por parte de las empresas, su
percepcion respecto de la escala y calidad de la oferta
formativa existente, disponibilidad para participar de
arreglos formativos e identificar factores que podrian
inhibir o dificultar dicha participacion.

8) Se cuenta con mecanismos para determinar la
composicidn, caracteristicas y dindmicas de los
mercados de trabajo, en especial en lo referido a la
oferta y demanda de competencias y los posibles
desajustes y brechas de competencias a ser atendidas,
tanto en términos cualitativos como cuantitativos.

9) Se dispone de capacidades para anticipar la demanda
de competencias mediante la incorporacion,
adaptacion y desarrollo de metodologias de analisis
de tendencias de cambio en el mercado de trabajo,
los sectores econdmicos y dreas ocupacionales que se
encuentran en procesos de expansion o contraccion,
las competencias demandadas en ocupaciones
emergentes, y el impacto del cambio tecnoldgico
sobre las competencias requeridas en diversas areas
ocupacionales.

UTILIZAR LAS METODOLOGIAS Y ENFOQUES
PEDAGOGICOS MAS EFICACES, CON BASE EN LA
EVIDENCIA, Y MEJORARLOS CONTINUAMENTE,
CON BASE EN LA EXPERIMENTACION Y LA
EVALUACION

Existe a nivel internacional un conjunto importante
de nueva investigacion pedagodgica y de disefo
didactico innovador que en términos generales no
estd siendo aplicado en la formacion profesional en la
region. Los nuevos enfoques de base constructivista
gue sustentan tales corrientes de innovacidn colocan
el énfasis en procesos formativos de caracter activo
y critico, donde las personas participantes -sujetos
de aprendizaje- construyen su propia estructura

de conocimiento y competencias. Tal desarrollo se
concibe simultdneamente como individual y colectivo
(dialégico), donde la colaboracidon y el trabajo en
equipo constituyen tanto un recurso pedagdgico
como competencias a desarrollar. Los especialistas en
educacién coinciden en sostener que la aplicacion de
estas innovaciones genera aprendizajes mas profundos
y duraderos.

A su vez, el escenario del futuro del trabajo requiere del
desarrollo de las llamadas competencias del Siglo XXI que
incluyen competencias basicas (ciencias, matematicas,
lectura); competencias de pensamiento critico,
creatividad, habilidades de comunicacion, capacidad de
colaborar y trabajar en equipo; asi como competencias
socio emocionales tales como la persistencia, la
adaptabilidad, la curiosidad, la iniciativa y el liderazgo.
Las habilidades Siglo XXI son centrales para las nuevas
realidades de la empleabilidad, para la formacion a lo
largo de toda la vida y para la adaptacion al cambio
acelerado que se vive en la organizacion del trabajo.

Los enfoques mencionados son la herramienta adecuada
para el desarrollo de estas competencias. Esto es
valido especialmente para la formacién de poblaciones
vulnerables ya que los métodos tienen como eje central
el alumno, su contexto y su conocimiento previo, formal
o informal.

Elementos clave:

1) Los entornos de aprendizaje (clases, laboratorios,
plataformas online) estdn diseflados apuntando a
trabajo en grupos, con disponibilidad de herramientas
para investigacion, elaboraciéon de prototipos vy
desarrollo de productos.

2) La evaluacion del desempeno docente valora la
aplicacion de nuevos métodos y tecnologias para la
formacion.

3) Los perfiles profesionales y planes de formacion
incluyen las competencias del Siglo XXI entre sus
objetivos de aprendizaje.

4) La caracterizacion de grupo meta para un plan o
curso incluye informacion cualitativa sobre entornos
socioecondmicos y desarrollo cognitivo.

5) Las personas encargadas del disefio curricular cuentan
con competencias especificas en la aplicacidon de
pedagogias cognitivo/constructivistas. Los disefios
curriculares incluyen ademas de contenidos, métodos
de instruccion. Los métodos incluidos en los disefos
apuntan a desarrollar aprendizaje significativo.
Los diseflos curriculares prevén la integracion
de disciplinas y dareas de formacion. Los disefos
curriculares aprovechan las particularidades del




sector productivo y del entorno local para proveer
contexto.

6) Los disefios curriculares integran la aplicacion de
tecnologias de informacidén y comunicacién como
contenido vinculado al sector y area de formacion,
asi como metodologias para la gestion y analisis
de procesos y el acceso mediante dispositivos y
aplicaciones maviles.

7) Las estrategias pedagdgicas incluyen el aprendizaje
basado en proyectos, problemas o fendmenos.

8) Existe formacion continua en nuevas pedagogias y
métodos para docentes y disefiadores curriculares.
Los docentes aplican nuevas metodologias de
formacion y facilitacién por motu propio o en funcion
del disefio curricular.

9) La evaluacidn de conocimientos/competencias se
hace mediante el analisis de productos (evidencias)
desarrollados por los alumnos.

PROMOVER LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y
LA INCLUSION SOCIAL

La educacion y formacion es un derecho de todas las
personas, constituyendo también una herramienta
fundamental para promover un desarrollo social y
econdmico mas incluyente y equitativo. Un sistema
nacional de formacion y educacion debe garantizar
oportunidades de formacién a lo largo de la vida para
todas las personas, asegurando la inclusion de los grupos
mas vulnerables tales como personas con discapacidad,
poblacioén rural, indigena, jdvenes que no estudian y no
trabajan, poblacion en privacion de libertad, y personas
de bajos ingresos.

La politica de formacién profesional y técnica debe
incluir la perspectiva de género de manera transversal,
para lograr la pertinencia y calidad en cada una de sus
acciones y promover la igualdad de oportunidades
entre mujeres y varones en el acceso a la formacion
permanente.

Elementos clave:

1) Las investigaciones realizadas (antes, durante y post
formacion, asi como las de mercado de trabajo y
otras) consideran la situacion particular de varones
y mujeres, desagregando los datos por sexo;
identificando el perfil de los participantes y sus
necesidades especiales.

2) El sistema en su conjunto y de manera articulada
ofrece oportunidades de formacidn y capacitacion
diversos para atender a los distintos publicos objetivo:
formacidn a distancia, presencial, combinada,

formacion en la empresa, dual, en distintos horarios,
con diversas cargas horarias, atendiendo al lugar en
que se desarrollan, etc.

3) Se cuenta con estrategias de formacion inclusiva y
estrategias complementarias (apoyo econdmico,
guarderias para hijos/as, etc.) que favorecen la
ampliaciéon del acceso, el fomento a la permanencia
y a la educacion pertinente y de calidad de diversos
grupos vulnerables.

4) Se promueve la participacion de hombres y mujeres
en areas no tradicionales para cada sexo y en acciones
de formacion de distinta naturaleza.

5) Se cuenta con mecanismos de formacién permanente
de recursos humanos (administrativo, gerencial y
docente) en temas vinculados a la atencion de los
diversos grupos poblacionales, asi como la integracion
de la mirada de género desde todas sus dimensiones.

6) Existe una politica de género a nivel pais o institucidn
qgue define las pautas generales y expresa el
compromiso con la eliminacidon de las barreras
qgue impiden la igualdad de oportunidades y de
resultados entre mujeres y varones y que traduce este
compromiso en un marco de actuacién. Establece
la necesidad de utilizar un lenguaje inclusivo en
la normativa y otros documentos, asi como en la
denominacion de los perfiles y convocatorias para los
cuales se va a ofertar la formacion.

7) Los presupuestos se planifican y desarrollan con una
perspectiva de género, que permita asignar recursos
en aqguellas dimensiones que deben ser atendidas
para garantizar la igualdad de oportunidades y acceso
para todas las personas.

8) Los servicios de orientacidon y servicios publicos
de empleo cuentan con mecanismos y estrategias
diversas para una atencién de calidad a los diferentes
publicos.

ARTICULAR CON LOS SERVICIOS DE EMPLEO,
DE ORIENTACION VOCACIONAL Y CON LAS
POLITICAS ACTIVAS DE MERCADO DE TRABAJO.

Los servicios publicos de empleo (SPE) desempefan
un papel fundamental, al ofrecer al publico orientacién
y asesoramiento profesional, materiales sobre acceso a
la formacion e intermediacion laboral. Los SPE ayudan
a los trabajadores y empleadores a hacer la transicion al
mercado de trabajo mediante servicios de intermediacion
laboral, informacién y acceso a programas especificos.

Ademas, ayudan a los solicitantes de empleo a elegir
las opciones optimas para la empleabilidad, a través
de la difusidn de informacion fiable sobre el mercado




de trabajo, orientacion y asesoramiento vocacional,
asi como una gama de herramientas y técnicas
para apovyarlos en su busqueda de empleo. Muchos
servicios también administran programas de seguro de
desempleo y proporcionan apoyo financiero temporal a
los trabajadores.

En contraste con los paises europeos, en la regidon no se
ha difundido suficiente el concepto de “politicas activas
de mercado de trabajo” que integran servicios de empleo,
transferencias para el desempleo, y formacién. En el
futuro, se requiere mayor desarrollo de este concepto y
mejor vinculacion entre las politicas de formacion para el
trabajo y para la vida y estos elementos de las politicas
activas de mercado de trabajo.

Aparte de los SPE, las agencias de empleo privadas
tienen un papel cada vez mas importante a desempeiar
para mejorar el funcionamiento del mercado de trabajo.

Elementos clave:

1) Se dispone de SPE bien establecidos y con las
capacidades necesarias para hacer frente a los retos
del empleo creados por recesiones inesperadas o en
tiempos de rapido crecimiento econdmico.

2) Existe una adecuada articulacion entre los SPE vy las
instituciones de formacidn, programas publicos
de capacitacion y otras ofertas disponibles en
el mercado, que permiten ofrecer servicios de
orientacion profesional, ayudando a los solicitantes
de empleo a desarrollar su proyectos ocupacionales.
Esta articulacion permite combinar los servicios de
ayuda a la busqueda de empleo con la capacitacion
en habilidades especificas, obteniendo mejores y mas
duraderos resultados, en especial en periodos de
contraccion econdmica.

3) Los SPE tiene la capacidad de combinar sus servicios
a los solicitantes de empleo con otros recursos
y mecanismos de comunicacidn entre oferta y
demanda, tales como los intercambios de trabajo
basados en internet, en especial durante los periodos
de crecimiento econdmico y expansion del empleo.

4) Se dispone de un marco para una colaboracion estrecha
y eficaz entre los SPE y las agencias de empleo
privadas, las organizaciones no gubernamentales y
las empresas privadas.

5) Los SPE evaluan constantemente su desempefo y su
pertinencia con base en informacion confiable, con
el fin de seguir respondiendo a las condiciones del
mercado de trabajo.
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La participacion activa del MTEyYSS en la definicidon y ejecucion de politicas de empleo y formacion, asi
como en el apoyo v fortalecimiento a la calidad y la elaboracion de normas vy curriculos de formacion en las
instituciones de FP a nivel nacional.

También el MTEySS impulsa la Red de Formacion Continua con alcance en mas de 1000 centros de
formacion. Al efecto les brinda servicios de fortalecimiento de la gestidon que incluyen desarrollo de disefios
curriculares y materiales didacticos para garantizar la calidad y pertinencia sectorial de los contenidos
educativos asi como formacion de los docentes.

Se han establecido Consejos Sectoriales de Formacion y Certificacion de Competencias Laborales y
Formacion Profesional de conformacion tripartita.

El MTEyYSS esta fortaleciendo los Consejos Sectoriales, concebidos como espacios esenciales de Didlogo
Social para el disefo, formulacidn y planificacion de politicas sectoriales en materia de formacion profesional.
Se cuenta con un entorno de 40 Consejos.

Hay un amplio abanico de atencioén a sectores vulnerables particularmente jovenes y mujeres. El programa
“JOvenes con mas y mejor trabajo”, genera oportunidades de inclusidn social y laboral a través de acciones
para construir su perfil profesional, finalizar su escolaridad obligatoria, realizar experiencias de formacion y/o
de practicas en ambientes de trabajo, iniciar una actividad productiva de manera independiente o insertarse
en un empleo.

El programa PROGRESAR para jovenes les permite iniciar o completar estudios en cualquier nivel educativo,
acceder a acciones de introduccidn al trabajo o realizar cursos de formacion profesional. Esta vinculado con
un programa de insercion laboral de trabajadores desocupados.

Existen mecanismos reconocidos de certificacion y reconocimiento de competencias impulsados por el
MTEyYSS como el de certificacion de teletrabajadores. También programas desarrollados por sindicatos en
sectores como la construccion, hoteleria, reparacion y mantenimiento automotriz, entre otros.

El MTEYSS ha apoyado la realizacion de estudios de anticipacion de demandas de formacion en sectores
como el automotriz. Ha desarrollado el programa de transferencia del modelo SENAI de prospectiva.

El mecanismo de Crédito para la formacion profesional es potencialmente un estimulo para que las empresas
inviertan en el desarrollo de sus trabajadores. Tiene una amplia gama de posibilidades y podria conocerse
aun mas de sus resultados.

La accidn del MTEYSS en politicas de empleo incluye la economia popular y las organizaciones sociales e
incluye focos estratégicos para personas con discapacidad, minorias étnicas y prevencion del trabajo infantil
entre otros. También un conjunto de politicas de empleo para los trabajadores rurales.

Organizaciones empresariales y sindicales gestionan centros e instituciones de formacién con buenos niveles
de calidad y muy cercanas a la demanda del mercado de trabajo.

El INET, del Ministerio de Educacion, es el mayor oferente de educacion técnica, maneja el Registro Federal
de Instituciones de Educacion Técnico Profesional, el Catadlogo Nacional de Titulos de Educacion Técnica
(nivel medio y superior) y Certificaciones (de los distintos niveles de formacion profesional) asi como el
proceso de Homologacién de Titulos y Certificaciones.

Argentina dio los primeros pasos en la organizacion de una red nacional de empresas que favorecen la
modalidad de aprendizaje en alternancia (GAN). La iniciativa privada se ha complementado con la publica y
resta ver el avance y numero de plazas que se abran.

Algunos agentes de la formacion tienen nexos con las politicas de productividad y competitividad. El INTA
en el sector agropecuario es un ejemplo. Igualmente algunos centros de formacion cercanos a asociaciones
de industriales a nivel provincial en Rosario o Santa Fe.

Si bien hay una vasta red de escuelas técnicas, son pocos los estudios actualizados sobre su cobertura

y pertinencia. Del mismo modo se precisan mecanismos que ahonden en la creacion de puentes entre la
educacion y la formacion profesional.

La educacion técnica post-secundaria atrae una menor proporcion baja de estudiantes. No se percibe
claramente asociada a un itinerario de formacioén a lo largo de la vida y por tanto se prefiere el transito
directo hacia las licenciaturas universitarias.?

Solo un 35% de los egresados de la secundaria provienen de orientaciones tecnoldgicas, la mayor parte de
ellos se concentra en el gran Buenos Aires.

Ausencia de mecanismos de articulacion entre la formacion profesional y la educacion formal. En general,
una ocupacion que se certifica en la FP no estd homologada en la Educacion Técnica.

La formacion profesional no esta estandarizada ni se cuenta con mecanismos de homologacién nacionales y
aceptados por los actores sociales?.

AUn son incipientes y aisladas las discusiones sobre herramientas como los marcos de cualificaciones y su
incidencia en la articulacion y en la formacién a lo largo de la vida.

La participacion de los actores sociales o bien esta en la cupula educativa o bien se concentra en las
iniciativas sectoriales de formacion; hay un gran espacio para mejorar su efectividad con una vision nacional
articulada que permita avances conjuntos hacia temas como la brecha de habilidades, la orientacion de
desarrollo y la especializacion de los centros de formacion o el fortalecimiento a la formacion como parte de
un sistema de innovacion y crecimiento de la productividad.
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La oferta publica de ETP esta distribuida en las instituciones de ETP de nivel secundario, ETP de
nivel superior y las instituciones de FP. La mayoria de la oferta de ETP y FP es publica.

El Ministerio de educacion ha estatuido un catalogo nacional de titulos y certificaciones de la ETP
y registra a las instituciones que ejecutan ETP para asegurar su idoneidad y dar un respaldo de
calidad a su accionar.

Existe también un proceso de homologacidon nacional de titulaciones y certificaciones con el fin

de facilitar su reconocimiento y validez nacional. Este es un caso en el que un 6rgano tripartito, el
Consejo Nacional de Educacioén, Trabajo y Produccion (CONETYP) ha intervenido en la definicion de
los marcos de referencia para la homologacion.

Las acciones de la red de formacion continua que promueve el MTEyYSS, se concentran en la
formacioén profesional. La red estd conformada por unos 1000 centros de formacion profesional
dependientes de los Ministerios de Educacion provinciales, de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires, y pertenecientes a sindicatos y asociaciones empresariales.

Argentina no tiene una institucion nacional de formacion profesional auténoma como la mayoria de
|los paises de la regién. El MTEyYSS lidera el sistema nacional de formacién continua y juega un papel
activo en la definiciéon de los perfiles y los planes de fortalecimiento de la oferta de formacion asi
como la certificacion de competencias.

Desde la educacion formal el INET tiene la mayor oferta de formacion profesional.

Se conforma principalmente con los fondos publicos de educacion asignados a INET (US 170
millones en 2015) y los fondos que destina el Ministerio del Trabajo para la Formacién Continua y la
certificacion de competencias laborales.

El Fondo Nacional para la Educacion Técnico Profesional invirtid en distintos proyectos de mejora
mas de USD 400 millones entre 2006 y 2014/,

La modalidad de financiamiento mediante crédito fiscal permite a las empresas una deduccidon

de impuestos contra gastos debidamente justificados en formacion profesional, evaluacion y
certificacion de competencias. También y de modo innovador para nivelacidon de estudios en hasta
el nivel superior y para practicas formativas en el trabajo. Entre 2003 y 2014 unas 1400 empresas se
acogieron a este régimen?.

Aplicado a la parte de gestion y gobernanza, existe el CONETYP un espacio de caracter consultivo
y de discusion integrado por organizaciones del estado, sindicales y empresariales.

También estd la Comision Federal de Educacion Trabajo que integran responsables de perfil
técnico-politico de las jurisdicciones para acordar politicas y estrategias previas a la toma de
decisiones del Consejo Federal de Cultura y Educacion.

Los Consejos sectoriales de Formacion Continua y Certificacion de Competencias Laborales
promovidos por el MTEyYSS son espacios institucionales de dialogo, orientados al disefio y
planificacion de politicas de FP, relevamiento de demandas, fortalecimiento institucional, y apoyo a
la certificacion, entre otros.

En algunas instancias mas puntuales se configuran espacios bipartitos en torno a acciones
concretas como la certificacion de competencias, como el caso de la articulacion de UOCRA vy
IERIC para el registro y la certificacion en la construccion.




Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefnaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1. La educacion técnico profesional en Cifras. INET. 2016.

2. Un enfoque productivo para el trabajo decente: desarrollo industrial, entramado institucional y
empleo de calidad en Argentina / Organizacion Internacional del Trabajo, Oficina de Pais de la OIT
para Argentina. Ginebra: OIT, 2015

3. Informe Argentina. Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales. EUROsocIAL, 2014.
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LA FORMACION TECNICA PROFESIONAL.

LA POLITICA DE EDUCACION HA
OTORGADO IMPORTANCIA CENTRAL A

Promedio de afos de
escolarizacion (2014):

Tasa de analfabetismo
(2015):

Poblacion con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afos
de edad y mayores):

Poblacion de 20 afos y
mas con secundario
completo (2013):
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FORMACIO’N .................
PARA EL TRABAJO

Matriculas ETP

(2007): 105400

Centros ETFP: 821
Centros privados FTP: 5 921
. I,nstitycio'n
e o oma: INFOCAL'
Centros propios: 1 5

Cantidad total de

instructores: 51 O

Participantes en FP

INFOCAL ote): (5. 595

Participantes FP

mujeres: 2 7 6 6 5

Participantes FP

hombres: 3 3 . 73 O
Aprendices: 1 . 7 O 6

A PESAR DE LOS AVANCES
CUANTITATIVOS EN ACCESO Y
PERMANENCIA A LA EDUCACION, NO

HAY EVIDENCIA QUE ELLO HAYA
MEJORADO EL DESEMPENO DE LA
PRODUCTIVIDAD.




Bolivia ha mejorado la tasa de escolarizacion en el nivel medio (74%) creciendo 12 puntos en el
periodo 2000-2011. En la regidn, Bolivia tiene una de las mas altas tasas de inversidn en educacién con
respecto a su Producto Interno Bruto (7,6%, segun el Ministerio de Economia y Finanzas 2017).

Los niveles de acceso a la educacidn en general han mejorado en los ultimos 15 afos, sin embargo, aun
es un poco mas de la mitad de la poblacién la que logra concluir secundaria y un 24% la que lo hace
dentro de la edad esperada.

La politica de educacion ha otorgado importancia central a la formacion técnica profesional que forma
parte del plan de estudios en todos los colegios de educacidén media.

Se han implementado nuevas modalidades en la formacion técnica profesional que apuntan a la
calificacion y el reconocimiento de capacidades adquiridas empiricamente.

La definicion de estado plurinacional ha facilitado una visidon y practicas mas abiertas para el acceso

a oportunidades de educaciéon y formacidon. En esa linea, la poblacién indigena es considerada con
relevancia en las politicas publicas de empleo.

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, desde el Viceministerio de la Micro y
Pequena Empresa (VMPE), conjuntamente con el Sistema Plurinacional de Competencias SPCC
dependiente del Viceministerio de Educacién Alternativa y Especial - VEAE, llevan a cabo procesos

de estandarizacion vy certificacion de competencias de productores y productoras propietarias de
unidades productivas de la micro y pequefas empresas (MYPES).

El Estado Plurinacional de Bolivia, a través de la Ley de Educacion Avelino Sifani - Elizardo Pérez
(2010), ha reafirmado la necesidad que la formacién responda a las potencialidades socioecondmicas
productivas de las regiones. Esto implica dos grandes desafios para la politica: el acceso a la formacion
y la articulacion necesaria entre la formacion, las vocaciones productivas regionales y la empleabilidad.
El Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social (MTEPS), a través del programa Mi Primer Empleo
Digno brinda apoyo a jévenes de escasos recursos en la formacion a nivel de técnico medio y en

su insercion laboral en empresas. Este programa se divide en tres fases: 1. Capacitacidn en aula, 2.
Practica o pasantia en empresas, 3. Insercion laboral en empresas.

Se estd llevando a cabo un apoyo interagencial (UNESCO-OIT-ONUDI) para el fortalecimiento de

la formacidn técnica profesional media y especializada, con el fin apoyar los esfuerzos orientados a
lograr una articulacion sdlida entre la formacion, las vocaciones productivas y la empleabilidad y se
promueva una politica publica en EFTP.

A pesar de los avances cuantitativos en acceso y permanencia a la educacion, no se tiene evidencia
que ello haya mejorado el desempeio de la productividad.

El alto porcentaje de la informalidad y las practicas productivas tradicionales mantienen circulos de
baja productividad, bajos salarios y malas condiciones de trabajo. La participaciéon del sector rural es
desigual y concentra las mayores vulnerabilidades en juventud y género.

Por ejemplo, una encuesta del Banco Mundial estimdé que el 30% las mujeres en zonas rurales son
analfabetas en comparacién con el 10% de hombres.

No hay evidencias de articulacion entre la oferta educativa y la formacion para el trabajo, aunque la
nueva politica educativa tiende a fortalecer el reconocimiento y certificacion de la experiencia laboral.
El INFOCAL, la principal institucion de formaciéon de caracter privado, requiere apoyo para su
desarrollo institucional acorde con las demandas.

Para mantener viabilidad financiera, la institucidon ha requerido orientar su oferta a las actividades de
corto plazo de respuesta inmediata a la demanda, en detrimento de iniciativas de formacién asociadas
con sectores innovadores 0 en expansion.

No se percibe una respuesta formativa a las demandas del sector rural donde las brechas de género
y etnia son altas. Una encuesta del Banco Mundial mostrd una doble carga para la mujer en el sector
rural que agrega ademas de las horas de trabajo, casi otro tanto en labores domésticas.?

Los proyectos de cooperacién internacional tienen un impacto en lo local y/o sectorial y no hay un
escalamiento de sus resultados.

La importancia del factor humano en la productividad y competitividad no se ve relievada en acciones
de desarrollo de la formacidon para el trabajo.
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La educacion publica abarca al 89% de los estudiantes inscritos en el sistema, la privada cubre un 11%.
Datos de la Encuesta Nacional de Hogares del 2008 arrojan que menos del 5% de la poblacion entre
19 y 24 anos se ha matriculado en el nivel de educacion técnica.

INFOCAL es la principal institucion nacional que funciona en el derecho privado, pero hace usufructo
de bienes publicos mediante comodato.

En 2015, INFOCAL reportd alrededor de 83 mil participantes, el 47% mujeres. El 61% de los
participantes declaran ingresos menores a un salario minimo nacional (US$238).

La educacidon media técnica mantiene una oferta educativa en escuelas técnicas, pero no se conocen
cifras sobre su impacto.

Ademas de los fondos publicos destinados a educacion técnica en la drbita del Ministerio de
Educacion, no se encuentran otras asignaciones significativas

El presupuesto de INFOCAL para 2015 fue de US$9.1 millones. El pago de la contribucién de las
empresas a INFOCAL es voluntario y no ha crecido en los ultimos afos.

La oferta privada para educacion técnica y capacitacion laboral es amplia y estd enfocada en el
sector de servicios. El numero de institutos privados se estima en 592 la mayor parte con ofertas
para el drea de comercio (583).

Comparativamente con otros paises de la region hay mayor presencia de proyectos y fondos de
cooperacion técnica en la formacion.?

FAUTAPO, desde el sector privado, desarrolla cooperacidn técnica, sin crear oferta paralela y
apuntando al fortalecimiento institucional.

COSUDE jugd un papel clave con el programa PROCAP, actualmente su estrategia tiende a
fortalecer el marco normativo para la certificacion de competencias laborales.?

No son perceptibles sefiales claras de participacion de los actores sociales en la direccion o en la
determinacion de demandas o seguimiento a los resultados de la formacion.

Puede haber un espacio amplio para la incorporacion en caso de abrirse un espacio en ambitos
como la certificacion de competencias o la generaciéon de un sistema de formacion.




Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Educacién técnica y produccion en Bolivia. PIEB, La Paz, 2011. http://www.formaciontecnicabolivia.
org/webdocs/publicaciones/2012/educaciontecnicaproductivaenboliviapieb.pdf

2 - Gender Dynamics and Climate Change in Rural Bolivia. World Bank. 2011.

3 - Estrategia de Cooperacioén para Bolivia 2013 - 2016. COSUDE.
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EL MINISTERIO DE EDUCACION HA DADO

UNA GRAN IMPORTANCIA A LA

FORMACION DE NIVEL TECNICO Y
TECNOLOGICO.
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Promedio de afios de
escolarizacién (2014):

Tasa de analfabetismo
(2015):

Porcentaje de logro
educativo en secundaria
(2015):

Porcentaje de poblacién de
20 afnos y mas con

secundario completo (2014):

Poblacién con al menos
algun tipo de educacion

secundaria (% de 25 afos de

edad y mayores):

8.9
8.3%

S51%

25.6%

53.6%

FORMACION .................
PARA EL TRABAJO

Matricula en
ETP (2014):

Matricula
PRONATEC (2015):

Cantidad de participantes

en FP SENAC (2016):
Mujeres:

Hombres:
Aprendices:

Participantes

FP SENAR (2016):
Mujeres:

Hombres:
Participantes FP Rural:
Aprendices:

Participantes

FP SENAI (2015):
Mujeres (2015):
Hombres (2015):

Participantes
FP SENAT (2015):

Porcentaje de empresas
que presentan dificultad

para llenar vacantes
(2015):

1.780.000

1.266.777

1197.920
767.910
430.010
194.714

1.133.199
499.274
633.925
696.012
1.249

3.415.058'
1.011.510'
2.403.548'

736.272°

61%

LAS INSTITUCIONES DEL “SISTEMA S”

MANEJAN UN PORTAFOLIO AMPLIO DE
OFERTA EDUCATIVA'Y DE SERVICIOS.




La Ley de Directrices basicas de educacion genera un marco amplio para la articulaciéon educacion
trabajo y el reconocimiento de competencias.

Las politicas de desarrollo productivo e industrial han apostado por la idoneidad del Sistema S (SENAI,
SENAC, SENAR, SENAT, SEBRAE) para apalancar mecanismos de innovacion a partir de Institutos
dedicados a tal fin dando importancia también al desarrollo del talento humano.

Existe una amplia voluntad politica para mejorar el acceso y cobertura de la educaciéon técnica y
tecnoldgica con la Red federal de instituciones de educacioén profesional y tecnoldgica. Entre 2003 y
2016 se planed construir 500 nuevas escuelas para un total de 6443,

La identificacion de nuevos cursos a ofrecer se realiza a partir de estudios del desarrollo econémico
y social y mediante audiencias publicas que convocan diferentes actores y apoyan en la toma de
decisiones sobre nuevos programas?.

Las instituciones privadas de formacién que conforman el lamado Sistema S, mantienen nexos con la
demanda de formacioén y frecuentemente innovan en su concepcion y orientacidn hacia el crecimiento
vy la mejora de la competitividad. SENAI dispone de una metodologia de anticipacidon de demandas
gue se aplica en el sector industrial.

El Ministerio de Educacion (MEC) ha dado una gran importancia a la formacion de nivel técnico y
tecnoldgico. Impulsé el programa nacional de educacion técnica y tecnoldgica ~-PRONATEC- que
alcanzd un crecimiento acelerado de la oferta en ese tramo.

El MEC define los perfiles profesionales de la educacidn técnica y tecnoldgica. Ha utilizado
metodologias participativas y ha consolidado su capacidad de “leer” las demandas con participacion
de los actores. Desarrolld el catdlogo de formacion técnica que es referente normativo para ese nivel.
En esta linea dio importancia a la necesidad de validar las competencias adquiridas en la vida laboral
y creo el programa CERTIFIC que facilita el reconocimiento de tales competencias para proseguir
estudios.

SENAI ha procurado avanzar en el apoyo a la competitividad y productividad mediante la creacidon
de 26 Institutos de Innovaciéon que buscan aumentar la competitividad y productividad de la industria
y 42 Institutos de Tecnologia que ofrecen servicios técnicos especializados con el mismo fin. A tal
efecto ha contado con el apoyo del gobierno y la banca de fomento para el desarrollo. Este es un
ejemplo a nivel latinoamericano para el impulso a las nuevas politicas industriales y de transformacion
productiva.

El SENAR inicid en 2016 la construccion de dos Centros de Excelencia en formacidn profesional y
tecnoldgica, gracias a un acuerdo con el Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES). Ademas de educacidon formal técnica de nivel medio, estos Centros ofreceran cursos
tecnoldgicos de graduacion y post-graduacion, en la modalidad presencial y a distancia.

Las demandas de grupos vulnerables se atienden o en la educacién gratuita del Sistema S o en
programas especificos financiados por el presupuesto nacional.

Por primera vez, la competencia WorldSkills, la mayor de formacioén profesional del mundo, fue
realizada en Brasil. WorldSkills San Pablo 2015 fue organizada por SENAI, con patrocinio de SESI,

de empresas y de otras entidades como SENAC y la Red Federal. Tuvo record de participacion: 1.189
competidores, de 59 paises, disputando pruebas en 50 categorias profesionales. Brasil fue el Top

uno en la competencia (12 puesto), ganando 27 medallas, 11 de oro, 10 de plata y 6 de bronce en 27
categorias.

SENAI actualiza anualmente los Itinerarios formativos nacionales, donde estan incluidos los cursos

en las 28 areas de actuacioén de la industria, con el fin de establecer una base nacional comun para

la oferta de formacion profesional en todas sus escuelas. SENAI ofrecidé 349 cursos, siendo 10 cursos
superiores de tecnologia, 4 especializaciones tecnoldgicas, 62 cursos técnicos, 231 calificaciones. Para
dar cuenta de este desafio, SENAI lanzé el Sistema de Gestidn de Itinerarios Formativos Nacionales.
Esta plataforma permite una visualizacidn sistémica y consistente del acervo de itinerarios, facilitando
la gestion y la calidad de la informacion, a partir de una base unificada.

SENAC y SENAI implementan soluciones innovadoras en la oferta de cursos a distancia que permiten
aumentar el numero de matriculas en cursos de formacion profesional, atendiendo a la creciente
demanda de la industria brasilera. La oferta SENAC cubre cursos de post-grado a distancia.
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Si bien la cobertura de la educacidén media y técnica ha crecido en los ultimos afos, se visualizan
problemas de calidad en la misma y en el manejo de las competencias basicas. Ello se evidencia
también en los resultados de las pruebas PISA.

La brecha de capacidades sigue siendo un importante desafio a resolver, la industria
recurrentemente acusa a este, como un problema de competitividad.

El enlentecimiento en la dindmica econdmica afectd los fondos destinados a PRONATEC con lo
cual se redujeron acciones en todo el pais.

La cobertura y efectos de CERTIFIC no tienen todavia un arraigo significativo en las practicas de
formacion y de algun modo coexiste con las iniciativas de certificacion privadas como las de SENAI
o de asociaciones sectoriales como ABRAMAN.

En un contexto de enlentecimiento econdmico es necesario mantener la continuidad de algunos
avances como la consolidacion de los centros de innovacion de SENAI asi como las politicas de
desarrollo productivo.

Brasil no ha iniciado en forma la discusion sobre una posible implementacion de Marcos de
Cualificaciones o de un Sistema Nacional de Formacidn. El Ministerio del trabajo actualizd

hace unos 10 afos la Clasificacion de Ocupaciones a efectos de disponer de perfiles y niveles
actualizados y el MEC tiene su catdlogo nacional de formacién técnica.

Es clara la necesidad de mejorar la calidad de la educacion, aunque la Ley de Directrices Basicas de
Educacioén contiene varios preceptos sobre la homologacion y el reconocimiento, no se advierten
mecanismos de articulacion entre educacion y formacion para el trabajo.

La Secretaria para la Educaciéon Media y Tecnoldgica (SETEC), incluye la Direccidon de Educacion
Tecnoldgica y Vocacional (DEPT), es responsable de la coordinacion, supervision y fortalecimiento de
la educacion técnica vocacional, la cual se ofrece mediante: La Red Federal, las Redes Estaduales, el
Sistema S y las academias privadas.

Para 2015, la Red federal de educacion profesional contaba con 644 escuelas de ellas 38 institutos
federales.

Ademas de esta Red y del Sistema S, existen academias privadas, no registradas, que desarrollan
capacitacion. No se conocen estadisticas al respecto.

Algunos sindicatos desarrollaron dispositivos de capacitacion, sobre todo en la ultima década del
1990 y el 2000, cuando fondos publicos del Ministerio del Trabajo se dedicaron a estimular la oferta
de formacioén continua en los Estados.

El tamafio empresarial en Brasil es de tal magnitud que se registran iniciativas privadas con
Universidades Corporativas y acciones de responsabilidad social que también inciden en la oferta de
formacion para el trabajo.

Las instituciones del Sistema S manejan un portafolio amplio de oferta educativa y de servicios,
incluso han diversificado sus fuentes de financiamiento mediante alianzas y nuevos servicios y
actividades.

En los ultimos afos crecid la oferta de formacidn gratuita del Sistema S, todavia existen presiones
sobre la gratuidad en los cursos de aprendizaje y se incrementen los cupos en tales opciones de
formacion.

El Sistema S se financia con un porcentaje calculado con base en las ndminas de sueldos. SENAI (1%),
SENAC (1%), SEBRAE (0.3%), SENAT (1%). El SENAR (2.5%) sobre las ventas de productos agricolas.
Un estudio del ano 2000 calculaba unas 35 mil escuelas y centros ofreciendo formacidn profesional
con un gasto anual de aproximadamente US$ 13 billones. Estos fondos de Educacién Técnica y
Formacion representarian alrededor del 2% del PIB y el 40% del gasto total en educacion®.

De acuerdo con el Banco Mundial el Gasto publico por estudiante matriculado en educacion
secundaria es el 22% del PIB per capita. Mayor al de Argentina (19%), México (16%) y Colombia (15%).




La gestion del Sistema S estd a cargo de las organizaciones empresariales a nivel de la Confederacion
por cada sector (Confederacion de Industria para SENAI, de Comercio para SENAC, de Agricultores
para SENAR, por ejemplo)

Una visidn articulada de los actores sociales sobre la importancia, alcance, gestion y desarrollo de la
formacion profesional seria muy deseable.

La participacion del movimiento sindical en la direccion de las Instituciones del Sistema S aun tiene
un amplio espacio de desarrollo.

El SENAR trabaja con los sindicatos y productores rurales que participan en la planificaciéon y
divulgacion de las acciones de formacion que los benefician.

Como una iniciativa reciente, las grandes empresas privadas han organizado servicios asociados a
la formacion en habilidades basicas, vinculados con acciones de responsabilidad social empresarial.
Tal es el caso del Grupo de Institutos, Fundaciones y Empresas (GIFE) y de Empresarios para el
Desarrollo Humano (EDH).

Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Relatorio Anual 2015. SENAI, Brasil

2 - Relatorio de atividades 2015. SEST/SENAT, Brasil

3 - Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. http://redefederal.mec.gov.br/
4 - El mercado de la formacioén en Brasil. Leite, Elenice. OIT. 2000
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POSICION EN RANKING GLOBALES

iNDICE
COMPETITIVIDAD
GLOBAL
(2015/2016):

35/140

iNDICE DE
DESARROLLO
HUMANO
(2015):

42/188

RANKING PISA
(2015):

45/72

(basado en el
puntaje en ciencias),

INDICE DE
COMPLEJIDAD
ECONOMICA
(2014):

69/124

A Algunas dimensiones basicas en FP y

mercado laboral
i

POBLACION TOTAL
(EN MILLONES 2016):

JOVENES QUE

18.131 NO ESTUDIAN Y

NO TRABAJAN

(2014):

POBREZA 15.5%
14.40%

FFT - FUERA DE LA
FUERZA DE TRABAJO

INFORMALIDAD
(2014):

PET - POBLACION EN
EDAD DE TRABAJAR

FT - FUERZA

DE TRABAJO
(2016):

59.03%

DESOCUPACION 016):

7%

P 29.2%
é |W254%  FYR : JUVENIL:
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FORMACIO’N .................
PARA EL TRABAJO

SENCE Y CHILEVALORA DESARROLLAN

UN TRABAJO CONJUNTO EN EL DISENO Matricula 1

DE PLANES FORMATIVOS ASOCIADOS A EMTP (2013): 3 5 4 . O O O
LOS PERFILES OCUPACIONALES.

Matricula

ESTP (2013): 2 8 O . O O O1

Matricula ETP

(2013): 634.000

Centros EMTP

(2013): 1 6 021

Centros ESTP

(2013): 1 781

Cantidad de
participantes

SENCE (2015): 1 . 5 74 . 2 242

SENCE Programa

Mas Capaz (2015): 9 4 ) 5 6 93

SENCE Franquicia

tributaria 2014 | () ()71 087’
Centros EMTP: 1 2 8 33

[ ]
®000000000000000000000000000000000000°

Promedio de aflos de
escolarizacion (afo): 98

Porcentaje de logro
educativo en secundaria: 63 %

Porcentaje de poblacidn
de 20 anos y mas con
secundario completo

(2013): 2 9 91 0/0

Poblaciéon con al menos
algun tipo de educacion

secundaria (% de 25 afos o
de edad y mayores): 748 /O

ES NECESARIA LA CONSOLIDACION DE
LOS ESPACIOS DE DIALOGO SOCIAL
SOBRE FORMACION.
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Chile ha creado la Comisién Nacional de Productividad, una institucién consultiva, de caracter
independiente y auténomo con el propdsito de “aumentar la productividad para mejorar la vida y
bienestar de las personas”. Entre los productos encomendados esta la elaboracion de un “Plan de
Accion para el Desarrollo de Habilidades en Chile”.

Se han formulado programas estratégicos para el desarrollo, que cuentan con 37 mesas de
cooperacion publico-privada a nivel regional, meso-regional y nacional que articularan diversos actores
y contribuiran al cierre de brechas productivas y disefio de hojas de ruta. El desarrollo de capital
humano es un factor clave en este proceso.

En agosto de 2016, se cred el Consejo Asesor de Formacion Técnico-Profesional, que tiene por
objeto proponer orientaciones a la politica publica en el drea de la Formacion Técnico- Profesional y
gue buscard mejorar la productividad, competitividad e innovacion en un esquema de colaboracién
publico-privada.

El Ministerio de Educacion, ademas de tener un marco curricular para la ETP secundaria, trabaja en

el desarrollo del Marco de cualificaciones y en mecanismos que fortalezcan la educacién a lo largo de
la vida como los proyectos de articulacion de la ETP de nivel medio con el superior y con el mundo
productivo.

Actualmente “Mas Capaz” es un programa bandera dirigido a mujeres (18 a 64 afnos), jévenes (18 a 29
afos) y personas en situacion de discapacidad.

El SENCE apoya la mayoria de las acciones de capacitacion utilizando un incentivo tributario que
capturan las empresas y con utilizacion orientada por la demanda. SENCE no ejecuta la formacidén en
centros propios sino que la contrata con organismos de tercera parte lo que le concede alta flexibilidad
y le plantea un rol importante en el aseguramiento de calidad.

Desde 2008 Chile cuenta con ChileValora, institucion de caracter publico y direccidn tripartita, cuyo
objetivo es el reconocimiento y certificacion de competencias laborales de los trabajadores. Se ha
venido posicionando validamente entre empresas y trabajadores. Su capacidad de articulacién con
SENCE y Ministerio de Educacién puede tener un gran potencial.

El aporte que ChileValora realiza al cierre de brechas de capital humano del pais, incluye su modelo de
didlogo social que genera confianza entre los actores y que puede ser un buen modelo para la gestidon
de otras politicas publicas.

SENCE y ChileValora desarrollan un trabajo conjunto en el disefio de Planes Formativos asociados

a los perfiles ocupacionales acreditados en el Catadlogo de Competencias Laborales que administra
ChileValora, esto permite a los usuarios acceder a una formacion alineada con los requerimientos
vigentes de los diversos sectores productivos del pais.

ChileValora y SENCE, con el apoyo técnico de OIT/Cinterfor y el BID, propusieron en el 2014 un

marco de cualificaciones para la formacidn y la certificaciéon laboral. Es un importante insumo para

la creacion de un marco nacional de la formacién profesional que estd siendo considerado por el
Ministerio de Educacion.

Se requiere mejorar la cantidad y calidad de la ETP y la formacion profesional. A pesar de los
esfuerzos de los Ultimos afos, quedan varias medidas en torno la calidad, eficiencia y equidad para
hacer realidad mejoras sensibles en este tramo educativo.

En cuanto a calidad no se cuenta con pruebas estandarizadas para medir el logro de acuerdo con el
marco curricular o con un sistema de seguimiento y monitoreo sobre el posterior desempefo laboral
para analizar la pertinencia.

Las tasas de abandono son mayores en los quintiles mas bajos y se ha comprobado que la eleccidn de
especialidad en la ETP estd asociada con el perfil socioecondmico y elementos culturales y sociales®.
Si bien la preferencia por la ETP en el nivel medio ha mostrado un avance los ultimos aflos (llegando
al 29% de Técnicos Nivel Superior y 20% Profesionales sin Licenciatura, lo que suma casi 50%), aun es
baja respecto de la necesidad de formacion de técnicos que tiene el pais (que se estima en 600.000
segun datos Sofofa, 2013).

Hay una alta concentracion de la oferta en unos pocos centros de formacidn para el ano 2015, dos
Centros de Formacioén Técnica (CFT) concentraron el 63% de la matricula. Eso si se analiza por tipo de
institucidn. Si se analiza por tipo de programa, el nivel “Técnico Nivel Superior”, que es impartido por
CFT e Institutos Profesionales, existen 4 instituciones que imparten el 56% de la matricula.

La discusion publica sobre la equidad del sistema educativo estd posicionada en la sociedad, a partir
del acceso gratuito, que ha prevalecido en los Ultimos aflos y roza también a la educacion técnico
profesional.
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La formacion profesional que administra SENCE no tienen todavia mecanismos de reconocimiento
y homologacidn con la ETP.

ChileValora y SENCE coordinan muchas de sus actividades, SENCE esta en camino de desarrollar
mas capacidades para actuar en la definicidon de curriculos y programas de formacion y su
orientacion por la demanda.

El mecanismo de franquicia tributaria no termina de consolidar su eficacia e impacto y no

ha logrado cumplir los cometidos de desarrollar un mercado abierto, equitativo y orientado
efectivamente por la demanda. La capacidad de la franquicia para actuar como incentivo es
reducida en los menores tamafos de empresa y en los grupos de trabajadores informales o de
empresas de pequeio porte.

Muchos de los cursos que se ofrecen no logran alcanzar niveles de complejidad elevados debido a
que la oferta de ese tipo se concentra en algunas pocas instituciones privadas.

El mercado de organismos ejecutores de capacitacion es segmentado y heterogéneo. Las
licitaciones como mecanismo de seleccion no han sido eficaces para escalar la calidad en el
mediano plazo.

Se requiere desarrollar dispositivos de anticipacion de las demandas de formacidn que estén
articulados con respuestas claras desde la formacion.

Los sectores exportadores en Chile como la Mineria, el Turismo o el de los Vinos y Frutas pueden
ser mejor articulados en respuestas nacionales de politica publica de formacién y probablemente
con mecanismos mas alla de la franquicia.

En esa linea la formulacién de politicas y estrategias que apoyen la innovacién y la diversificacion
en esos espacios productivos puede articularse mejor con acciones de formaciéon y desarrollo de
capacidades. El trabajo de la Comisidon Nacional de Productividad es prometedor en este sentido.

La ETP de nivel medio sigue un marco curricular con 36 especialidades profesionales en 15 sectores
productivos. Se ha reportado una mayor pertinencia en aquellos centros mas vinculados a un sector
de actividad productiva lo que facilita por ejemplo la formacién practica en empresas®.

La ETP de nivel superior goza de autonomia educativa y por tanto define sus propios perfiles.
Muchos centros de formacién en ese nivel estdn adscritos a universidades.

La oferta de Centros de Formacion Técnica es de 54 instituciones, pero 3 de ellas concentran el 66%
de la matricula.

El 38% de la matricula de educacidn superior corresponde con la ETP, en este indicador Chile supera
a América Latina (19.4%)

El SENCE con el incentivo de franquicia tributaria da cuenta en 2016 de mas de 1.1 millones de
participantes en programas de capacitacion laboral.

En la atencidn al sector rural sobresalen los Centros de la Sociedad Nacional de Agricultura que bajo
la red “SNA Educa” administra 20 establecimientos, 19 de ellos en la modalidad Técnico Profesional
y uno en la Humanista - Cientifico. Estos establecimientos educan a una poblacion cercana a los
10.000 estudiantes, 50% de los cuales son residentes, provenientes mayoritariamente de zonas
rurales.

Otras iniciativas privadas de formacion sobresalen también por su calidad y cobertura como el caso
de INACAP gue unos 120 mil participantes en acciones de capacitacion en el 2014 y el DuocUC con
85.783 matriculados en el 2015 entre la formacidn técnico profesional.

El INACAP ha desarrollado un marco de cualificaciones de uso interno, también el sector minero
elabord un marco para su cadena productiva. Seria deseable una articulacidon en estos ambitos.

Una fuente principal de financiamiento de la politica publica de capacitacion, es el programa
franquicia tributaria que permite a las empresas contribuyentes descontar del pago de impuestos los
gastos relacionados con capacitacion y/o evaluacion y certificacion de competencias laborales, en un
monto de hasta el 1% de la planilla anual de remuneraciones imponibles.

La empresa puede administrar directamente la franquicia tributaria o hacerlo a través de un
Organismo Técnico Intermedio para Capacitacion (OTIC) que actia como ente intermediario ante
SENCE. La capacitacion la puede realizar directamente la empresa, o bien contratando los servicios
de un Organismo Técnico de Capacitacion (OTEC) acreditado en SENCE. En ambos casos, el SENCE
debe aprobar previamente el curso a impartir.

La inversion en capacitacion de la franquicia tributaria supero los USD 241 millones en 2014.
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La inversion que hacen los privados en la educacidn formal es alta y la discusion sobre el
financiamiento de la educacion es un tema central en la actual coyuntura. En algunos casos se ha
comprobado que los aranceles mas altos no necesariamente presentan mayores retornos para los
egresados.

Los fondos de financiamiento incluyen programas especificos focalizados en la demanda para
poblacién vulnerable, financiados con el presupuesto nacional.

El sector privado en algunas cadenas sectoriales como la mineria, las frutas de exportaciény la
vitivinicultura hace inversiones en desarrollo de capacidades, muchas veces por su propia cuenta y
en otras articulado con “think tanks” de alto prestigio como la Fundacion Chile. Seria deseable que el
sector publico pudiese acompaiar y desarrollar capacidades para poder replicar estos casos en favor
de otros sectores con potencial de crecimiento.

Es necesaria la consolidacion de los espacios de didlogo social sobre formacion, tanto en la
profundizacién del rol de ChileValora y su capilaridad como en el resto del sistema de formacién
profesional.

Corresponde resaltar los avances logrado por ChileValora con la conformacion de mas de 50 mesas
de didlogo social tripartito en 21 sectores y 47 subsectores de la economia, en torno al sistema de
competencias laborales que le ha dado plena legitimidad y estdn generando aportes al sistema de
formacion para el trabajo en general.

Los mecanismos de deteccion de demandas de formacion y de acompafamiento y seguimiento
podrian incorporar mas la participacion de empleadores y trabajadores para facilitar su pertinencia.
Una mayor profundizacidn del didlogo implica mas capacitacion a los actores para una mejor
comprension de su rol y para la desmitificacion de conceptos previos sobre temas como el rol

del sindicalismo, la productividad y la competitividad y el desarrollo mismo de las capacidades
nacionales como una prioridad compartida.

Los datos sobre “Formacioén para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Educacion técnico profesional en Chile. BID. 2015

2 - Tendencias indices 2015. Actualizado 25 de junio 2015.
www.cned.cl/public/secciones/SeccionindicesPostulantes/OtrasEstadisticas/Tendencias_
INDICES_2015.pdf

3 - Anuario estadistico 2016 SENCE. http:/www.sence.cl/portal/Estudios/Anuario-estadistico/
Anuarios-2004-a-2016/

4 - Chile. Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales. EuroSociAL. 2014.

5 - http://www.tecnicoprofesional.mineduc.cl/wp-content/uploads/2016/03/Especialidades-
Formacion-TP-2013.pdf
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POSICION EN RANKING GLOBALES

iNDICE
COMPETITIVIDA
D GLOBAL
(2015/2016):

61/140

INDICE DE
DESARROLLO
HUMANO
(2015):

97/188

INDICE DE
COMPLEJIDAD
ECONOMICA
(2014):

63/124

PRUEBA PISA
(2015):

58/72

(basado en el puntaje
en ciencias)

A Algunas dimensiones basicas en FP y
mercado laboral

Pt

POBLACION TOTAL

(EN MILLONES 2016):

48.654

POBREZA
(2015):

27.8%

INFORMALIDAD
(2015):

FUERZA DE TRABAJO

JOVENES QUE
NO ESTUDIAN Y

NO TRABAJAN
(2015):

21.3%

FFT - FUERA DE LA

PET - POBLACION EN
EDAD DE TRABAJAR

FT - FUERZA

DE TRABAJO
(2016):

68.6%

DESOCUPACION 016):

9.6%

| 555%
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e o




EL SENA CUENTA CON UN
MECANISMO DE CONSULTA CON EL

SECTOR PRODUCTIVO A TRAVES DE
“MESAS SECTORIALES.

Promedio de aios de
escolarizacion (2014):

Tasa de analfabetismo
(2015):

Logro educativo en
secundaria:

Poblacion de 20 afos y
mas con secundario
completo (2010):

Poblaciéon con algun tipo
de educacion secundaria
(% de 25 afos de edad y

mayores):

7.34
5.8%
51%

21.57%

56.34%
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FORMACIO’N .................

PARA EL TRABAJO

Matriculas

ETP (2013): 6 8 7 8 9 31

Centros de
formacioén para

el trabajo: 41 4 62

Participantes en FP

sena: /145,250
Mueres: 5. 964,846
Homores: 5.1 /5. 404
Aprendices: 455 D06

Centros ETP (2013): 35
Centros propios SENA: TI 7

Unidades moviles

propias SENA: TI O

Empresas
que presentan

dificultades para llenar
(0]
vacantes (2014): 47 A)

EL MINISTERIO DEL TRABAJO ESTA
DESARROLLANDO UNA OBSERVATORIO
DEL MERCADO DE TRABAJO (ORMET) Y

ESTA ACTIVO EN CUANTO A LAS
POLITICAS DE FORMACION Y
RECONOCIMIENTO DE COMPETENCIAS.

°
..................................................................




Colombia ha establecido una politica clara sobre el desarrollo de los recursos humanos. El Consejo
de Politica Econdmica y Social CONPES ha formulado desarrollo la Estrategia de Gestidn del Recurso
Humano? que incluye el disefio e implementacién de un Marco Nacional de Cualificaciones, el modelo
de competencias laborales en el sector productivo, el fomento de la pertinencia de la formacién de
capital humano bajo el enfoque de competencias y la creacion del Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales.

Existe un alto grado de actividad en la definicion de politicas y acciones de formacidon para el trabajo,
tanto desde el Ministerio del Trabajo como desde el SENA con la participacion de empleadores y
trabajadores.

El Ministerio de Educacion esta promoviendo la conformacidn de un Sistema Nacional de Educacion
Terciaria (SNET), con el objetivo de organizar un nuevo esquema de la estructura educativa, asegurar y
promover la calidad de la educacion terciaria, e integrar en un mismo sistema organismos, estrategias
e instrumentos que hasta el momento han trabajo de forma separada. El marco de cualificaciones hace
parte de esta iniciativa.

El Marco de cualificaciones estd en disefo. El Ministerio de Educacion junto con el PNUD y el SENA
han desarrollado aplicaciones piloto en once sectores, para el desarrollo de cualificaciones que nutren
el marco. Se llevan a cabo esfuerzos de coordinacidn interinstitucional.

La percepcion acerca del SENA por empleadores, trabajadores y gobierno es altamente favorable. La
imagen positiva del SENA es de las mejores en la administracion publica. Su papel en dmbitos como
el desarrollo productivo, el acceso a la formaciéon y al empleo vy la contribucidn al proceso de paz, son
ampliamente reconocidos.

El SENA cuenta con un mecanismo de consulta con el sector productivo a través de “mesas
sectoriales” en las que se definen los perfiles y se hace seguimiento a los resultados.

Se percibe una oportunidad de articulacion entre la oferta publica y privada. Los oferentes privados
de formacion se han agrupado en ASENOF y buscan activamente mecanismos de articulacion.

El Ministerio del Trabajo estd desarrollando un Observatorio del Mercado de Trabajo (ORMET) que
utiliza las estadisticas de las oficinas de intermediacion de empleo y estd activo en cuanto a las
politicas de formacidn y reconocimiento de competencias.

Se han desarrollado ejercicios de anticipacion de la demanda desde SENA, Ministerio de Educacion y
Ministerio de Trabajo. Existen diagndsticos nacionales o sectoriales sobre brechas de mano de obra.
SENA ha trabajado ampliamente en el desarrollo de la educacioén a distancia con uso de TIC. Es una de
las mas grandes ofertas de educacién a distancia en la region.

La formacién no se ve aislada de las politicas de ciencia y tecnologia y productividad.

Se cuenta con alianzas publico privadas para la ampliacion de cobertura de la formacion, el
reconocimiento de programas y la respuesta a nuevos sectores.?

Los programas de formacion para el sector informal estan liderados por el sector publico a través del
SENA. Se da atencioén especial a los jdvenes con programas focalizados.

Se cuenta con programas de estimulo a la creacidon de empresas como el programa Emprender, y de
estimulo a la innovacion, centrados en el SENA.

Persiste una brecha educativa; la permanencia esperada en la escuela para los mas pobres es de 6
anos, para los mas ricos es de 12 aifos. El enrolamiento en la educacion terciaria es solo del 9% para los
primeros frente al 53% para los segundos?.

Son necesarios grandes esfuerzos para conectar las escuelas y las instituciones de formacion

terciaria con los empleadores a nivel local, para asegurar que la enseflanza y el curriculo adopten las
habilidades y competencias requeridas para el empleo y el crecimiento®.

Existen aproximadamente 288 instituciones de educacioén terciaria y solamente 13% se especializan en
programas de formacion para el trabajo.

Del total de estudiantes que van a la educacion media (grados 10 y 11), solo un 24% eligen programas
técnicos o de formacion para el trabajo®. El resto lo hace en la modalidad “académica”.

No hay estandares comunes sobre la oferta de formacion entre el SENA y el MEN y entre estos y la
oferta privada de formacion profesional. Se trabaja actualmente en un mecanismo de articulaciéon a
través de un Marco Nacional.

La calidad de la oferta privada de formacidn es heterogénea. El SENA ejerce algun control mediante el
reconocimiento de programas, pero aun de forma incipiente.
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La articulacion entre el Ministerio del Trabajo y SENA en herramientas como el servicio de empleo,
la clasificacion ocupacional y el proceso de certificacion, es un proceso en construccion.

En el 2015, el 47% de los empleadores manifiestan dificultades para cubrir sus vacantes.

El 80% de las vacantes abiertas y dificiles de cubrir exigen educacion superior (Técnico, tecndlogo
O universitario).®

La oferta de formacion intensiva en tecnologia y competencias complejas se concentra en el SENA
y en algunas otras pocas instituciones de educacion terciaria.

La Ley que modifico el financiamiento del SENA puede haber desincentivado su participacion en el
financiamiento de programas de formacion para la innovacién tecnoldgica.

En la educacion terciaria solo un 13% del total de instituciones ofrece programas de formacién para
el trabajo, totalizan 3.514 instituciones ademas del SENA.

SENA la institucion publica nacional que depende del Ministerio del Trabajo, provee el 70% de la
formacion técnica y tecnoldgica en el nivel terciario.

El MEN calcula que hay 1.1 millén de alumnos en los grados 10 y 11 de educacion media. Solo uno de
cada cuatro elige la modalidad de formacién para el trabajo en ese periodo.

A nivel de educacién media, no hay todavia mecanismos de articulacion o de reconocimiento de
cualificaciones entre las ofertas publicas y privadas y los niveles de la educacién formal.

SENA informa que tuvo unos 7.1 millones de participantes en sus diferentes cursos y de modo
presencial y a distancia. Incluye participaciéon en cursos de corta duracion. El 52% de los
participantes son mujeres.

La oferta privada es variada y heterogénea, una buena parte de las instituciones privadas de
formacién estan asociadas en ASENOF.

Existen unas 3.500 instituciones de formacioén para el trabajo que matricularon poco mas de 400
mil participantes en el 20154,

La principal fuente de financiamiento publico se concentra en el SENA a partir de los Decretos
850 y 939 del 2013 que le asignan 1.4 puntos porcentuales del Impuesto sobre la Renta para la
Equidad (CREE) a las utilidades de las empresas (8%). En los ultimos meses se ha anunciado que el
gobierno plantea rever este decreto.

El SENA realiza alianzas con gobiernos regionales y locales para agregar recursos que faciliten la
ampliacién de su cobertura.

SENA no cobra por matriculas ni gastos de participacion. Su formacion gratuita se sustenta

en criterios de igualdad y acceso. Esta gratuidad le permite llegar a comunidades pobres y
poblaciones vulnerables.

La oferta de educacion técnica y tecnoldgica del MEN no suele tener cobro de matricula a los
participantes, ocasionalmente comparten costos de materiales de formacion.

La oferta privada es financiada fundamentalmente por los pagos de los participantes en los
programas.

El Consejo Directivo Tripartito del SENA facilita la participacion de los actores sociales. Mas alla
de ello se han implementado mecanismos de vinculacion a través de las “mesas sectoriales” que
inciden en la formacion y evaluacion de resultados.

El CONPES establecioé en el 2010 una estrategia para el desarrollo del recurso humano y cred una
comision interinstitucional a tal efecto conformada basicamente por varios Ministerios y el SENA.
Seria conveniente la participacion de actores sociales en tal estrategia.

Los actores privados se aglutina en ASENOF y han venido ganando peso pero aun no hay claros
mecanismos de articulacién y/o aseguramiento de calidad impulsado desde lo publico.

Las alianzas publico privadas se han venido utilizando recurrentemente en el SENA como un buen
camino para ampliar su cobertura y pertinencia.
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Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion

profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.
Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefnaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Reviews of National Policies for Education: Education in Colombia. OECD 2016

2 - Ministerio de Educacion Nacional. OECD -Colombia education and skills accession policy review:
Country background report. 2015.

3 - Documento CONPES 3674. 2010. Lineamientos de politica para el fortalecimiento del Sistema de
formacién de capital humano.

4 - Sistema de Informacién de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano. SIET. Ministerio de
Educacion. 2015

5 - Encuesta capital humano ANDI. 2016
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POSICION EN RANKING GLOBALES

iNDICE
COMPETITIVIDAD
GLOBAL
(2015/2016):

52/188
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HUMANO
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68/188

RANKING PISA
(2015):

56/75

(basado en el
puntaje en ciencias)
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ECONOMICA
(2014):
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Promedio de anos de
escolarizacion:

Tasa de analfabetismo
(2015):

Logro educativo en
secundaria:

Porcentaje de poblacién de
20 afos y mas con
secundario completo (2012):

Poblacién con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afos de
edad y mayores):
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Y

Matriculas
ETP (2014):

Centros CTP:

Institucion de
formacion publica:

Centros propios:

Cantidad total de
instructores:

Participantes INA (2016):
Mujeres:

Hombres:

Aprendices:

Empresas que presentan

dificultades para llenar
vacantes (2014):

N



La formacioén profesional y la educacién técnica: las dos principales fuentes para la capacitacion hacia
el trabajo, tienen reconocimiento y prominencia como factores clave para el desarrollo econdmico y la
cohesion social. La inversion en educacion es alta, equivale al 7.6% del PIB solo superada por algunos
paises nordicos y Nueva Zelanda. Los logros educativos deberian acompanar mas de cerca este
esfuerzo fiscal.

Costa Rica formuld una Estrategia Nacional de Produccién y Empleo que considera prioritaria la
capacitacion para jovenes y mujeres, especialmente aquellos que no lograron acumular el capital
humano suficiente para una insercion de calidad en el mercado de trabajo.?

La estrategia pugna por la participacion efectiva de las empresas y el desarrollo del aprendizaje en el
puesto de trabajo. Ello debe sopesarse con el hecho que la informalidad en el empleo es muy elevada
y afecta mayoritariamente a las mujeres.

El gobierno ha encarado el desafio de incorporarse a OCDE, ello implica un mejoramiento en su
estrategia de desarrollo del talento humano. Entre otras cosas plantea la mejora de logros educativos y
el desarrollo de mecanismos como el Marco Nacional de Cualificaciones y el desarrollo de un programa
de aprendizaje.

Fue establecida la Comision Interinstitucional para la Implementacién y Seguimiento del Marco
Nacional de Cualificaciones de la educacion y formacidn técnica profesional, adscrita al Ministerio de
Educacioén Publica.

Se cred un equipo técnico con representantes de los ministerios de educacion, trabajo, el Consejo
Nacional de Rectores, la Unidn de Camaras y Asociaciones del Sector Empresarial Privado y de la
Unidad de Rectores de las Universidades Privadas y el INA. Este equipo ya elabord una propuesta de
Marco.

La formacién a distancia de INA tuvo mas de 44 mil participantes en 2016. Es un area en crecimiento y
con buenas expectativas para la modernizaciéon de la formacion.

En algunos programas del INA y de los Colegios Técnicos Profesionales se puede optar por una
pasantia de 320 horas en la empresa como parte de la formacion pero no estd integrado en un
concepto de aprendizaje de calidad.

INA vy algunos sectores de punta en el area ambiental y de tecnologias de construccion, han
desarrollado estudios prospectivos para anticipar la demanda de formacién. Ello ha creado un buen
volumen de conocimiento sobre la anticipacion de demandas con el que INA ha colaborado con otras
instituciones de formacion de la region.

En términos de permanencia y logro, solo el 40% de la poblacién activa, termina la educacién
secundaria. Se percibe segmentacion, los logros educativos estan correlacionados positivamente con
el nivel socioecondmico. A una inversion en educacion alta, estan correspondiendo resultados bajos,
segun la OCDE?.

La oferta de educacion técnica profesional del Ministerio de Educacion cubre tres areas (comercial

y servicios, industrial y agropecuaria) y no aparece muy vinculada con el desarrollo industrial y los
sectores priorizados ni con la oferta de formacién profesional de otras fuentes.

La formacion profesional puede insertarse de forma mas visible y efectiva en las politicas de desarrollo
productivo. El INA podria jugar un papel mas protagonico en la discusion sobre talento humano y
desarrollo productivo. Es un espacio a ganar crecientemente.

Existe una propuesta legislativa para reactivar la cobertura y participacion de las empresas en los
programas de formacion de aprendices pero aun adolece de varios aspectos para llegar al nivel de un
programa de aprendizaje de calidad.

La brecha de cualificaciones se refleja en el acceso al empleo: un 63% de los desempleados no tiene
cualificaciones. Alrededor de 50% del sector empresarial indica que las vacantes con calificaciones
técnicas de nivel medio son las mas dificiles de llenar.

Podrian institucionalizarse mecanismos de consulta regular de las demandas de las empresas, los que
existen hoy en dia parecen inadecuados para tal fin®.

Los procesos de certificacion a través del INA que facilitan el reconocimiento de aprendizajes previos
y la consecucién de empleo y formacion pero aun podrian utilizarse de una forma mas amplia.

La politica de desarrollo productivo podria enfatizar una mayor participacion de Costa Rica en las
cadenas de valor, mediante una formacion en competencias mas complejas que permitan insertarse en
procesos de mayor valor agregado®.




Puede reforzarse una articulacion que prevea la aplicaciéon del concepto de educacion a lo largo
de la vida. Las ofertas de Educacion, INA y privados no tienen un marco rector comun ni bases de
aseguramiento de calidad nacional. No estd implementado aun el marco nacional de cualificaciones
y las iniciativas de coordinacién estan fragmentadas®.

El servicio de acreditacion del INA es un buen camino para iniciar la integracion de las ofertas
privadas en un marco de calidad que aun no se advierte.

El ambiente nacional hacia la innovacidon y la diversificacion de exportaciones podria ser mejor
articulado con respuestas desde la FP en términos de Centros de Innovacion o Desarrollo
Tecnoldgico.

El MEP ofrece 56 programas técnicos. Siete en agricultura, 24 en industria y 25 en comercio que son
entregados en los 135 colegios técnicos profesionales.

La Matricula en los CTP se ha duplicado desde el 2003, sin embargo no representa mas del 20% del
total de alumnos en secundaria.

En 2014, el INA con 54 Centros de Formacion, ofrecié 246 programas en diversos sectores tales
como: industria; sector agropecuario; y comercio y servicios, con cualificaciones de nivel: personal
trabajador calificado, personal técnico y personal técnico especializado?®.

Alrededor del 28% de los programas del INA incluyen una practica de formacion supervisada y el
2% formacion dual. A la mayoria de los programas del INA se les podria agregar un componente de
formacion en la empresa.

INA cuenta con una unidad de asesoria para la igualdad y la equidad de género que desarrolla una
politica institucional en la materia. El 55% de los participantes en 2016, fueron mujeres.

No se encontrd informacion disponible sobre la cantidad, diversidad y calidad de la oferta privada de
capacitacion.

Las dos fuentes principales de financiamiento publico estan en el MEP y los fondos del INA.

El INA se financia con el 1.5% sobre el monto de las planillas de salarios y el 0.5% en el sector
agropecuario.

La inversion en educacion de Costa Rica equivale a 7.36% del PIB y supera a Brasil y Chile en términos
“per-capita” en América Latina. A nivel secundario la inversiéon por alumno alcanza unos USD 3.6006¢.

El Consejo Directivo de INA se integra de forma tripartita y participa activamente en la gestion
institucional. Seria conveniente formular una visidn estratégica de desarrollo a mediano y largo plazo
para incluir temas como la insercion de INA en la formacion a lo largo de la vida y en el desarrollo
econdmico y social en el marco de una transformacioén productiva en Costa Rica.

A nivel nacional hay varios mecanismos de consulta y participacion pero no se obtienen resultados
agregados o sistematicos para integrarlos efectivamente en una planeacion estratégica del futuro de
la formacioén profesional®.

Los Centros del INA podrian implementar de forma sistematica mecanismos organizados de consulta
con empleadores y trabajadores de su dmbito inmediato de accion.
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Los datos sobre “Formacidn para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacién
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1. Evolucion de los indicadores de la Educacién Técnica Profesional en Costa Rica en el periodo
2000-2014. MEP, Costa Rica, 2015. http:/www.mep.go.cr/indicadores_edu/BOLETINES/ET_15.pdf

2. Estrategia Nacional de Produccion y Empleo. Costa Rica. 2015

3. Revision OCDE sobre la educacidon en Costa Rica. 2015

4. http://presidencia.go.cr/

5. CONARE, 201

6. Estudios socioecondmicos. Costa Rica. OCDE. 2016
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Matricula ETP (2016):
Mujeres (2016):

Hombres (2016):

FP técnico medio (2016):

Promedio de afios de Escuelas ETP (2016):
escolarizacion (afo):

Escuelas MINED (2016):
Tasa de analfabetismo
(2015):

Poblaciéon con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afios de
edad y mayores):
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El Sistema Nacional de Educacion en Cuba estd concebido como un conjunto articulado de niveles
educativos y tipos de enseflanza. El nivel primario agrupa la educacion prescolar y primaria. El

nivel secundario incluye la secundaria basica, la educaciéon preuniversitaria y la enseflanza técnica y
profesional. El nivel terciario contiene la educacion superior.

Se reconoce el derecho a la poblacion de recibir de forma gratuita los servicios prestados por las
diferentes instituciones.

La educacidn técnica y profesional tiene por objeto que los estudiantes adquieran las destrezas,
conocimientos practicos y la comprensidon necesaria para que se les pueda emplear en una ocupacion
u oficio en particular. Prepara la fuerza de trabajo calificada de nivel medio u obrero calificado que
requiere el pais en cursos que se imparten en centros politécnicos.

Egresan en una amplia gama de especialidades en cursos de 2 a 4 afos de duracion en dependencia
de que el ingreso se efectle con 9no o 12mo grados.

Los técnicos medios ademas de acceder al mercado de trabajo pueden ingresar en la ensefianza
superior en carreras afines a la especialidad.

Se realiza una atencion focalizada al sector informal, grupos vulnerables y jovenes.

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social elabora, propone y controla los planes de formacion
profesional y de ubicacidn laboral, de la educacién técnica profesional y universitaria.

Ademas de la educacion técnica profesional, en Cuba los procesos de capacitacion en el trabajo,
estan normados por el Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, que regula la capacitacion
profesional de los trabajadores.

La capacitacion es definida como un proceso permanente y planificado, concebido como una
inversion para el desarrollo que llevan a cabo las organizaciones empresariales con el objetivo de que
sus trabajadores adquieran y perfeccionen su competencia laboral, de modo que estén aptos para
responder a las exigencias constantemente cambiantes del proceso productivo o de prestacion de
servicios del que forman parte.

La capacitacion presupone concebir el aprendizaje como un proceso gque propicie resultados
dirigidos a cambios en actitudes y comportamientos, para lo cual la ensefanza se enfrenta a nuevas
exigencias, las que estan dadas por el desarrollo de las empresas donde trabajan los individuos,
sujetos a constantes cambios que admite capacitarlo para el cambio y abordarla como un proceso de
transformacion en sus actitudes, habitos y habilidades para enfrentar la actividad laboral para la que
se preparan.

La capacitacion es una ensefanza de tipo problémica que debe posibilitar que el individuo se
enfrente a situaciones nuevas y diversas, que lo haga ir a la busqueda de soluciones cada vez mas
creadoras.

La capacitacion debe estar dirigida a desarrollar la competencia laboral, entendida como el conjunto
de conocimientos tedricos, habilidades, destrezas y actitudes que son aplicados por el trabajador

en el desempefo de su ocupacidon o cargo en correspondencia con el principio de idoneidad
demostrada y los requerimientos técnicos, productivos, de servicios, y los requisitos de calidad, que
se le exigen para el adecuado desenvolvimiento de sus funciones.
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Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran seflaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Anuario Estadistico de Cuba 2016. Se tomo informacidn de la columna (2015/2016).
http:/www.one.cu/aec2015/18%20Educacion.pdf
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FORMACIO’N .................
PARA EL TRABAJO

SETEC DISPONE DE VARIAS
METODOLOGIAS Y AVANCES EN AREAS

Matriculas

COMO LA ELABORACION DE
CUALIFICACIONES, DE PROGRAMAS DE ETP (2014): 1877666

FORMACION, DE PROCESOS DE

CERTIFICACION, ETC. Instituciones de

formacion: S ET E C/S ECA P
e, 5946
certiicaton 21.697°
stens oy, 0 /. 7T
Mujeres: 28 . 849
Hombres: 2 8 . 9 2 2

Promedio de aflos de
escolarizacion (2014): 76

Tasa de analfabetismo
(0]
(2015): 55 /)

Porcentaje de poblacién
de 20 afos y mas con

secundario completo
(2013): 2123%

Poblaciéon con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afos

de edad y mayores): 398%

EN 2016, SE REFORMO LA ESTRUCTURA
DE LA FP EN EL PAIS; SE CONFORMO LA
SETEC ADSCRITA AL MINISTERIO

COORDINADOR DE CONOCIMIENTO Y
TALENTO HUMANO.
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Ecuador tuvo un crecimiento promedio del PIB de 4.3% entre 2006 y 2014, impulsado por los altos
precios del petrdleo y los flujos de financiamiento externo. En este lapso la pobreza disminuyo del
37.6% al 22.5%.

Ahora el pais afronta el enorme desafio de mantener estos logros ante la caida de los precios del
petrdleo vy la revaluacion del ddlar. En los Ultimos aflos (2014- 2016), el desempleo urbano aumentd de
4.5% a 6.5% y el subempleo urbano aumentd de 11.7% a 18.8%.

A nivel de desarrollo de conocimientos, Ecuador obtuvo grandes mejoras entre las pruebas TERCE
(2006) y TERCE (2013) en los puntajes de los estudiantes ecuatorianos, tanto en cuarto como en
séptimo grado.

SETEC es la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones y Capacitacion Profesional
(SNCCP). El 6rgano rector del Sistema estd conformado por los Ministerios del Trabajo, de
Conocimiento y Talento Humano y el de Produccion Empleo y Competitividad (MCCTH).

El programa de SETEC prevé el trabajo en areas clave como la anticipacion de demandas, la
formacién por competencias, la certificacion, la formacion de docentes, la insercidn en las politicas de
productividad e innovacion.!

La articulacion de SETEC en el MCCTH abre una nueva vision del desarrollo humano para una
modernizacion efectiva de la formacion profesional.

El SNCCP prevé las funciones de normalizacion, formacioén, aseguramiento de calidad y evaluacion.
Una herramienta fundamental que lo compone es el Catadlogo Nacional de Cualificaciones.

Entre las atribuciones de SETEC esta la de organizar el registro de operadores de capacitacion
profesional y el reconocimiento de organismos evaluadores; también se ocupa de generar lineamientos
metodoldgicos para la normalizacion de competencias y para la elaboracién de programas de
formacion.

SETEC dispone de varias metodologias en dreas como la elaboracidn de perfiles de competencias, de
programas de formacion, de procesos de certificacion.

El Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (SECAP) es la institucion nacional de formacién
gue a partir de la reforma quedd adscrita al Sistema y ejecuta acciones de formacidn profesional y
certificacion de competencias.

Existen ofertas de formacion profesional desde el Ministerio de Educacion mediante los Centros de
Formacion Ocupacional y ensefianza de idiomas que incluyen mejoramiento profesional, actividades
extraescolares y aprendizaje o perfeccionamiento de lengua nativa o extranjera.

Los logros en educacion que se registraron en la década del 2004 al 2014 requieren mantenerse en
condiciones en que los recursos econémicos han menguado.

La coordinacidon entre las politicas educativas y las de formacién profesional necesita verificarse en
instrumentos que faciliten la movilidad y el reconocimiento de los diferentes logros educativos. No se
registran mecanismos de homologacion entre la educacidn formal y la formacion profesional.
Avances como el catdlogo nacional de cualificaciones deben continuar consoliddndose para atenuar la
heterogeneidad de las ofertas formativas en cuanto a los niveles de calidad.

En este mismo sentido deberia actuar el registro de instituciones que ofrecen capacitaciéon para el
trabajo.

No se dispone de informacion estadistica agregada sobre los resultados, efectos e impactos de la
formacion.

Es clave poner en marcha un mecanismo de anticipacion de demandas con la participacion de los
actores sociales. El MCCTH estd avanzando en la generaciéon de una agenda prospectiva para el afo
2035.

La atencioén a poblaciones vulnerables como los jévenes y mujeres desempleadas asi como las
minorias étnicas, precisan una mas clara insercion en la oferta formativa y en el catdlogo de
cualificaciones.
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Una primera reforma a la formacion profesional tuvo lugar en 2001y creo el Consejo Nacional de
Formacidén Profesional con una Secretaria Técnica. Esa reforma abarco también a la institucion
publica de formacidén el SECAP vy su financiamiento fue adscrito al Consejo Nacional.

En el ano 2011 se conformo la Secretaria Técnica de Capacitacion y Formacion Profesional (SETEC),
que fue reformada en el 2016 credndose la secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones
y Capacitacidn Profesional Profesional que conservd el nombre SETEC, adscrita al Ministerio
Coordinador del Conocimiento y el Talento Humano (MCCTH)

El MCCTH trabaja con las entidades rectoras de formacion y capacitaciéon profesional (Ministerio

de Educacion, SENESCYT, SETEC y SECAP), en la construccion del Catalogo de Cualificaciones
Profesionales (CCP), como un instrumento que ordene las cualificaciones profesionales y eje central
de un futuro Sistema Nacional de Cualificaciones.

La oferta de formacion para el trabajo se origina fundamentalmente en la Educacion media técnica y
desde el sector publico en SECAP y SETEC.

La educacidon técnica media, forma parte del Bachillerato General Unificado e incluye formacion
técnica que se realiza con base en competencias en 36 areas ocupacionales.

La formacion técnico profesional de nivel terciario o postsecundario, es desarrollada en los Institutos
Técnicos Superiores.

La adecuacioén y actualizacion del Catalogo de Cualificaciones, y su vinculacidn con los niveles de la
educacién formal, es una asignatura pendiente

SETEC ha planteado una vision estratégica que promete organizar la oferta de formacioén para el
trabajo mediante un registro de organismos formadores y de organismos certificadores.

El SECAP es ahora un operador publico de formacion que debera acreditar su oferta ante SETEC
cumpliendo los estdndares de calidad requeridos.

Ademas de los fondos del Presupuesto General invertidos en educacion media técnica por el
Ministerio de Educacion, se cuenta con los fondos de la SETEC por USD 1.832.8392 en 2015.

El proyecto EuroSociAL Empleo ha venido trabajando con fondos de cooperacion para la
actualizacion del catdlogo nacional de cualificaciones y en general hacia la construccion de un
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales.

La Secretaria Nacional de Planificacion SENPLADES aprobd un proyecto de pre-inversion con el
objetivo de seguir elaborando herramientas metodoldgicas para la construccion del catdlogo de
cualificaciones y de su formacidén asociada.

No se dispone de informacidn sobre la magnitud y/o alcance de la inversién privada de empresas y/o
personas en formacion.

Las comisiones sectoriales de caracter tripartito que hacen parte del Consejo Nacional de Salarios,
han participado en la definicion de los perfiles de competencia. Se informa la elaboracion de 571
perfiles para 22 sectores a 31 de diciembre de 20163,

El Acuerdo de organizacidn y funcionamiento del Consejo Nacional de Salarios tiene fecha 20 de
octubre de 2015. Las comisiones sectoriales tienen entre sus cometidos la revisidon de los perfiles
ocupacionales de cada sector.




Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regiéon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Informacion SETEC, abril 2016.
2 - Informe estadistico SETEC. Diciembre 2017
3 - Informacion SECAP. Boletin estadistico 2015. www.secap.gob.ec
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EL MAYOR PROVEEDOR PUBLICO DE
FORMACION ES INSAFORP.
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FORMACIO'N .................
PARA EL TRABAJO

Instituciones
publicas de

formacion: | N SA FO R P

Cantidad de centros
propios:

Cantidad de centros
contratados: 103

Unidades Modviles
contratadas: 123

Cantidad de instructores: 2 5 O O

Participantes INSAFORP

oy 522554
Participantes mujeres: | 5 <k 957
Participantes hombres: |6 /.60 2
Aprendices: 2. 553

EL SECTOR EMPRESARIAL Y LOS
TRABAJADORES PUEDEN EMPRENDER
NUEVAS EXPERIENCIAS DE DIALOGO EN

AREAS COMO AGROINDUSTRIA Y
ECONOMIA RURAL.




El Consejo Nacional de Educacion, lanzé el plan “El Salvador educado” que incluye metas clave en la
cobertura, pertinencia y calidad de la educacion.

La inversion en educacion proyectada en dicho plan, como porcentaje del PIB, es de un 3.4%, en
América Latina y el Caribe el promedio de gasto publico en educacidn con respecto al PIB asciende al
5.2%.

En algunos sectores empresariales, gubernamentales y en INSAFORP, se ha iniciado el andlisis acerca
de la incidencia de la formacion profesional en la productividad. Seria deseable que esta discusion
enraizara y diera lugar a cambios profundos.

El Ministerio de Educacion (MINED) avanza en la conformacion de un Sistema Nacional de Educacion
Técnica Profesional. Ha contado con fondos de cooperacién internacional (Proyecto FOMILENIO) para
impulsar una reforma sobre el disefio y conformacion de dicho sistema.

Como forma de impulso a la cultura empresarial, el MINED implementd el Programa Conozca de
Empresas (CODE) de la OIT en el tercer ciclo de educacidén basica y bachillerato en 10 centros
educativos.

Se avanza en acciones como la vinculacion del MINED en el Parque Tecnoldgico de la Agroindustria
gue se define como un polo para la generacién de conocimiento y la investigacién. Del mismo modo
en proyectos como el de un Centro de Investigacion Aplicada en Acuicultura o el Programa de
Emprendimientos Rurales en Agroindustria'.

El mayor proveedor publico de formacion es INSAFORP, se financia con un porcentaje (1%) de la
ndmina y ofrece formacion gratuita para nuevos trabajadores y ya vinculados. Hace parte del Sistema
Nacional de Empleo que enmarca la politica nacional de empleo del Ministerio del Trabajo.

INSAFORP ha iniciado trabajos en la linea de profundizar su relacidon con el sector productivo. Existe
una experiencia en tal sentido con el Programa Empresa Centro en la industria del plastico que puede
abrir camino a nuevas alianzas.

INSAFORP ofrece apoyo técnico a las instituciones ejecutoras de formacion para mejorar el nivel de
sus docentes. Igualmente ha desarrollado metodologias de elaboraciéon de perfiles ocupacionales,
disefo curricular y evaluacion de la formacion.

Algunas ofertas privadas de formacién para el trabajo y la inserciéon social provenientes de la iglesia
(Poligono Industrial Don Bosco) y de otros sectores, tienen importantes lecciones aprendidas, sobre
todo en la atencidn a grupos vulnerables.

La brecha de talento humano no solo es cualitativa en cuanto a logro educativo y pertinencia. La
inactividad juvenil y el tamafio de los problemas de los jovenes con la justicia a través de bandas
denominadas “maras” tiene amplios ribetes sociales.

La escolaridad promedio es de 6.6 afos y el analfabetismo es mas alto en el sector rural que en el
urbano, de modo complementario las tasas de asistencia educativa son mas bajas en el sector rural.
Las asistencia escolar en educacion media es del 47.1% para zonas urbanas vy se reduce a 27.1% en zonas
rurales. Para el 2015, el 10,3% de los adolescentes estaban fuera del sistema educativo.

El tamafo de la economia informal (cerca del 65% de la poblacidon ocupada) estd ocasionando una
practica de baja productividad, bajos ingresos y malas condiciones de trabajo?

El 29.9% de los jovenes entre 16 y 29 anos estan por fuera de la fuerza de trabajo. En ese rango de edad
el 46% reportan dedicacion exclusiva al trabajo.

En la poblacion de mas de 20 afos, solo el 26% tiene educacion media completa. Un informe de
UNESCO coloca en 15.5% la tasa de analfabetismo de los mayores de 20 afos®.

Si bien el MINED realiza actividades en materia de Ciencia y Tecnologia, muchas vinculadas a la
cooperacion internacional; estas deben articularse efectivamente en el marco de una vision nacional de
desarrollo productivo.

Las politicas publicas de empleo del Ministerio del Trabajo podrian fortalecerse y generar una sinergia
con las acciones de formacion y orientacion ocupacional.

Es necesaria una clara articulacion entre la educacion y la formacion profesional. Los certificados de
INSAFORP considerados “educacion no formal”, no tienen reconocimiento en los niveles de educacion
formal.

Se podria avanzar en el diseflo de un esquema general que permita hacer realidad la filosofia de la
educacion a lo largo de la vida; en este sentido es necesario avanzar en la conformacion del Marco
Nacional de Cualificaciones.
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El alcance de los procesos de certificacion de competencias es limitado y no es una practica general y
bien posicionada en el mercado de trabajo.

INSAFORP ha participado en la realizacion de un estudio prospectivo, no obstante esta herramienta
deberia extenderse a varios sectores y ser usada como elemento para la toma de decisiones.

Se debe avanzar en la superacion de tensiones y puntos de vista entre la definicion de nuevos
arreglos institucionales y la rectoria del Sistema de Formacion temas que desgastan el foco en el
cierre de la brecha de capital humano.

La educacion técnica ofrece 18 especialidades en el nivel medio y 12 en el Modelo Articulado de
Educacion Técnica y Tecnoldgica de nivel superior (MEGATEC). La actualizacidn de la malla curricular
es menor a 5 afos y en su elaboracién se consultd al sector productivo.*

No se encontraron datos sobre nimero de estudiantes en la educacion media.

INSAFORP formd 4.088 participantes en 2016 con el programa Empresa Centro de formacion en
alternancia, 120.482 personas en condiciones de vulnerabilidad y 202.052 trabajadores en empresa.
En inglés se formaron en INSAFORP, 22.506 alumnos. 51.138 se formaron en PYMES y 11.500 en cursos
de gerencia.

El 48% de los participantes en programas de FP de INSAFORP en 2016 fueron mujeres.

El financiamiento es fundamentalmente publico y sale del presupuesto nacional, asi como de las
partidas dedicadas a la educacion media técnica y superior técnica.

Ademas de financiamiento del INSAFORP (1%) sobre la ndmina de sueldos, no existen otras fuentes
amparadas en leyes o contribuciones.

El flujo de fondos de cooperacion internacional es una fuente importante para la formacién y la
modernizacion de los sistemas de capacitacion.

El Proyecto FOMILENIO Il contiene un componente de Capital Humano para impulsar la calidad de la
educacion y la formacioén técnica profesional, con un financiamiento de US$100.2 millones durante
cinco anos, su meta es mejorar la calidad de la educaciéon y alinearla con las habilidades exigidas en el
mercado laboral para incrementar la productividad de la mano de obra salvadoreia.

El Consejo Directivo del INSAFORP tiene una estructura tripartita conformada por tres
representantes del sector gobierno, cuatro por el sector empleador y tres por el sector laboral.

El dialogo social sobre formacion profesional es una buena practica que puede servir de base para
escalar en otras areas a nivel local y/sectorial.

El sector empresarial y los trabajadores pueden emprender nuevas experiencias de dialogo en areas
como las cadena productivas en las que El Salvador esta desarrollandose, incluso y con especial
cuidado en la agroindustria y la economia rural.




Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Plan: El Salvador Educado. Por el derecho a una educacidon de calidad. CONED. 2016
2 - Encuesta de hogares, 2013

3 - Memoria de labores 2014-2015. Ministerio de Educacion. MINED. 2016 14

4 - Informe del MINED sobre el aprendizaje de adultos. 2008. En: www.unesco.org

5 - Situacién de la FP en Centroamérica y Republica Dominicana. 1998-2013. OIT. 2014.
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LA NECESIDAD DE INVERTIR EN EL
CAPITAL HUMANO DESDE LA
CONCEPCION Y DURANTE LOS PRIMEROS

ANOS DE VIDA ES FUNDAMENTAL PARA

QUE EL PAIS LOGRE UN
DESARROLLO.STENIBLE.

Avances, rezagos y
brechas de la FP
Promedio de afios de
escolarizacion (2014):

Tasa de analfabetismo
(2015):

Porcentaje de poblacidn
de 20 afnos y mas con
secundario completo
(2013):

Poblacion con al menos
algun tipo de educacion
de diversificado (% de 25
afos de edad y mayores):
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FORMACIO’N .................
PARA EL TRABAJO

Institucion de

Formacién Profesional: | N T E CA P

Centros propios: 27
Centros contratados: 6

Unidades modviles
propias: 5

Cantidad de instructores: 1 774

Participantes en

INTECAP 2016): 55 1.2972

Participantes mujeres: |21 (098

Participantes hombres: 2 1() 194
Aprendices: 9 /5

Porcentaje de empresas
que presentan dificultad
para llenar vacante

os: 449

INTECAP ES LA INSTITUCION LIDER EN
CAPACITACION DESARROLLO UNA
OFERTA DE EDUCACION A DISTANCIA

DE CALIDAD Y CON ALIANZAS CON EL
SECTOR PRIVADO.




La economia guatemalteca, al igual que la regidn en su conjunto, crecid moderadamente durante el
periodo 2001-2015 registrando una variacion acumulada del PIB de 3.3%

Los indicadores educativos en general, también mejoraron moderadamente, salvo algunos como

la cobertura neta de la educacidon primaria que luego de alcanzar el 99.3% en 2009 se redujo
progresivamente hasta situarse en 80.7% en 2015. Sin embargo, la cobertura del ciclo basico pasd de 40.5%
a 46.2% en los mismos anos y de la misma manera, la del ciclo diversificado crecid de 21.3% a 24.2%.
Aungue la distribucion del ingreso se mantuvo estancada, se observaron alentadoras mejoras en
indicadores como la esperanza de vida al nacer y la mortalidad durante los primeros cinco afos de vida.

La matriz productiva del pais se ha concentrado en bienes primarios a los que se agrega crecientemente
valor en temas de ambiente, salud y sostenibilidad. Ejemplos se encuentran en productos artesanales, café,
azucar y miel.

La Politica Nacional de Empleo “Generacion de empleo seguro, decente y de calidad 2012-2021” se
propone entre otros, mejorar la empleabilidad y productividad de los trabajadores a la par con la mejora de
eficiencia, calidad e innovacion de la produccion.?

El Ministerio del Trabajo ha propuesto una serie de lineas y estrategias para mejorar la capacitacion y el
acceso a empleos de calidad, entre ellas reconoce la baja escolaridad, la insuficiente capacitacion que solo
cubre a un 10% de los trabajadores y la cobertura de salud y seguridad social.

Se fijaron los ejes para una Agenda Nacional de Competitividad que incluyen una sociedad sana, educada,
capacitada e incluyente, ello se complementa con una estrategia de capital humano, fundamental para el
desarrollo.

INTECAP es la institucion lider en capacitacion, ha hecho avances en la formacion para la industria, el
turismo y la gastronomia; desarrolld una oferta de educacion a distancia de calidad y con alianzas con

el sector privado; ha acercado opciones de formacion a polos agro-industriales como el azucarero y ha
incursionado en centros de desarrollo tecnoldgico en la industria carnica, tecnologias de la comunicacion e
informacidn, entre otros.

El sector privado tiene polos de organizacidon como Cadmaras Empresariales de la Industria, Comercio

y Servicio, Exportadores, Banca y Seguros, Agricolas y Construccion, quienes mantienen niveles de
actividad y propuestas en torno al desarrollo, que pueden ser buenos puntales para sustentar politicas de
productividad, competitividad y desarrollo humano sostenido.

La necesidad de invertir en el capital humano desde la concepcidn y durante los primeros afos de vida

es fundamental para que el pais logre un desarrollo sostenible. Para el 2014, |la tasa de mortalidad infantil,
antes de un ano de vida, era de 19 sobre mil. En todo caso el 68% de la poblaciéon del pais es menor de 30
afos.

La informalidad afecta a 3 de cada 4 empleos, siendo los jovenes los mas perjudicados.

El perfil productivo guatemalteco tiene en la industria de manufactura un buen puntal de aporte
significativo al PIB, sin embargo la mayoria de la poblacidon se emplea basicamente en la agricultura y
comercio, con cerca del 38% de la actividad sectorial nacional.

El indice de desarrollo humano es el mas bajo de la regidn latinoamericana. El desafio de inclusiéon étnica
es alto, el 40% de la poblacién es indigena y solo un 13% de ese grupo habla espafol.

El bajo nivel educativo vy la calidad de los resultados educativos limitan el crecimiento de la productividad.
Solo un 18.9% de la poblacion entre 19 y 22 aflos ha terminado la secundaria.

Los logros educativos estan fragmentados. Las mayores tasas de no escolarizacion las padecen los
pobladores rurales y de bajo nivel socio econdmico. Mientras que el 93% de adolescentes de estrato alto
ingresan a la secundaria, solo lo hace un 38% de los que viven en zonas rurales. De ellos, la mitad de los de
estrato alto termina y solo culmina el 9% de los habitantes rurales.

En las pruebas TERCE los resultados de los alumnos guatemaltecos se colocaron por debajo del promedio
regional en las dreas de Lectura, Matematicas y Ciencias. Para el caso de Escritura obtuvieron puntajes
sobre la media regional.

Segun el MINEDUC, 91.5% de los graduados del ultimo afio obtuvo una nota insatisfactoria en las pruebas
estandarizadas de matematicas y 74% en las pruebas de lectura. Se configura una trampa que obstaculiza
el transito por el nivel secundario y su culminacion, arraigada en desventajas sociales de origen y lugar de
residencia.
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Alrededor del 10% de los trabajadores reportan haber recibido algun tipo de capacitaciéon en el puesto
de trabajo, esta condicidn se impone por restricciones propias de los bajos niveles educativos de la
poblacidon, asi como por la falta de incentivos a las empresas para invertir en capacitacion, limitando la
aplicacion de buenas practicas de gestion empresarial orientadas a elevar los niveles de productividad
organizacional.

Todo ello se refleja en la baja productividad del trabajo aplicado en un amplio sector informal y en
actividades basicas y de contenido manual. El Ministerio del Trabajo calcula que el aporte del factor
trabajo al crecimiento de la productividad es de un 12% en tanto que el atribuible al capital fisico es de
un 47%.

Los bajos logros educativos se vinculan con condiciones laborales precarias y en empleos de bajo
nivel muchas veces informales (7 de cada 10 personas trabajadoras en el 2015). Ello es un lastre para la
posibilidad de instalar empresas en sectores de competencias mas complejas.

El sistema educativo concentra su atencién en la cobertura de la educacion basica y media pero no hay
una vision de articulacion o de formacion a lo largo de la vida.

La oferta formativa de INTECAP no estd homologada en la educacién formal, excepto en el nivel de
educacion técnica que no es el mas accesible por el bajo logro educativo generalmente disponible.
Sobre la base de la amplitud e innovacion en la oferta de capacitacion, INTECAP tiene acercamiento
con grupos sociales de las cadenas productivas del drea rural y cubre sus necesidades formativas, a
través de su oferta movil de capacitacion.

En el ciclo medio de educacién se matricularon 819.340 alumnos en basico y en diversificado 401.312
(2015)!

INTECAP reporta en 2016: 351.292 participantes, de ese total casi 24 mil se formaron en la modalidad
a distancia con el uso de TIC.

Se desconocen cifras de otras iniciativas privadas, que aunque existentes, tienen bajos niveles de
cobertura.

La educacion recibe un porcentaje equivalente al 3.1% del PIB (2015) en el tramo de la media, hay un
ciclo basico y uno diversificado. Del total de recursos invertidos en educacion en 2015, el 8% lo fue en
el ciclo medio basico y el 4% en el diversificado.®

INTECAP se financia con un 1% de los aportes sobre la ndmina de pago de los empleadores, que
alcanzaron poco mas de USD 50 millones por concepto de Tasa Patronal en 2015.

La cooperacioén internacional ha jugado un papel clave en el financiamiento para la infraestructura y
el desarrollo de programas, particularmente de transferencia de tecnologia. Un caso paradigmatico
es la vinculacion de la Cooperacion de Corea del Sur a través de KOICA, que junto al INTECAP ha
generado el Centro TIC, uno de los mejores referentes de la region para la formacion a distancia 'y
tecnologias de uUltima generacion informatica y digital.

La Junta Directiva de INTECAP tiene 12 integrantes. Tres del sector publico, seis del sector empleador
y tres de organizaciones sindicales. Esta es practicamente la Unica instancia de dialogo social
tripartito en torno a la formacioén y capacitacion técnica.

Conforme esta establecido en la Ley Organica del INTECAP, se constituye a nivel nacional en el
“vehiculo de armonia entre el sector privado y el publico, propiciando una relacion de trabajo y una
cooperacion mas estrecha entre ambos sectores, asi mismo en promover y fomentar el incremento de
la productividad en todos sus aspectos y niveles, y atender al desarrollo de los recursos humanos”.
Para los casos en que se elaboran programas nuevos, INTECAP suele organizar mecanismos de
consulta y conversatorios técnicos con empleadores y trabajadores, acciones que han permitido la
actualizacion de normas técnicas laborales, contenidos de la formacion, perfiles contextualizados de
trabajo, productos de la oferta formativa e instrumental de normalizacidn y evaluacion laboral.

Tanto el sector empresarial, los trabajadores y la poblaciéon en general, reconocen al INTECAP como
la institucidon que por su esencia, es el mejor referente de la capacitacion técnica a nivel nacional.

4



Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacién
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Perfil educativo Guatemala. SITEAL. 2014.

2 - Politica Nacional de Empleo. “Generacion de empleo seguro, decente y de calidad 2012-2021.
Ministerio del Trabajo. 2015.

3 - Ministerio de Educacién. www.estadistica/mineduc.gob.gt
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FORMACIO'N .................
PARA EL TRABAJO

EL PLAN DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION (2014-218) PREVE LA
CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO DE Institucion de

Formacion profesional: | N FO P

Cantidad de centros

propios: 25

Cantidad de centros
contratados: 16

INFRAESTRUCTURA PARA LA
EDUCACION TECNICA VOCACIONAL Y
FORMACION PROFESIONAL.

Promedio de aflos de
escolarizacion (afo): 5 . 5

Tasa de
analfabetismo (2015): TI . 6 %

Porcentaje de poblacidn
de 20 anos y mas con
secundario completo

(207M: 1 070%

Poblacion con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afos

de edad y mayores): 29 60/0

Unidades modviles

propias: 1 O

Unidades mdviles
contratadas: 23

Cantidad total de

instructores: 6 7 9

Participantes FP INFOP

oy, 205, /44
Participantes mujeres: 1 O_I . 91 8
Participantes hombres: 103826

Porcentaje de empresas

que presentan

dificultad para llenar
vacantes. (2014): 28%

LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL HA DESARROLLADO
UN OBSERVATORIO DEL MERCADO

LABORAL Y UN SERVICIO ELECTRONICO
DE INTERMEDIACION PARA LA
BUSQUEDA DE EMPLEO.
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Honduras, al igual que los paises en la regidén vieron incrementos notables en su PIB durante la década 2000-
2010.

El gobierno actual se ha mostrado muy activo para atraer inversion extranjera y mejorar la calidad de los servicios
de educacion y capacitacion. Las politicas que se generen a partir de esta vision serdn claves para fortalecer el
desarrollo del capital humano en el pais.

La poblacién del pais es joven, el 481% tiene menos de 20 afos. En los diez aflos mencionados se redujeron las
tasas de mortalidad infantil y la mortalidad durante los primeros cinco aios de vida.

La cobertura de la educacion aumento llegando a una tasa neta de 91% en el nivel primario y del 46% en el
secundario.

El plan de la Secretaria de Educacion (2014-218) prevé la construccion y mejoramiento de infraestructura para la
educacion técnica vocacional y formacion profesional'.

El pais dispone de INFOP, la Institucion publica de FP (creada en 1972) con una trayectoria y acumulacion que
puede ser aprovechada para disefar nuevas politicas o apalancar planes e innovaciones en la atencion a los
trabajadores y el desarrollo de habilidades.

En los ultimos afos INFOP y los empleadores (COHEP) han entrado en alianzas que desarrollan nuevos esquemas
de respuesta a las demandas. EIl CADERH ha sido un aliado efectivo para las nuevas respuestas y mantiene un
nexo cercano con las empresas en la deteccidon de demandas.

CADERH ha aplicado una metodologia de anticipacion de demandas de formacion y trabaja conjuntamente con
INFOP para la extensién a nuevos sectores.

INFOP y COSUDE desarrollaron el Programa Projoven para el fortalecimiento de talleres populares y también el
programa “INFOP en mi barrio” para promover emprendimientos locales de jovenes. Estas experiencias pueden
servir como base para extraer lecciones aprendidas para el disefio y continuidad de programas de este tipo.

LLa Secretaria del Trabajo y Seguridad Social ha desarrollado un observatorio del mercado laboral y un servicio
electronico de intermediacion para la busqueda de empleo. Estas iniciativas tienen un alto potencial si se mejora
su coordinacion y articulacion con las localidades, la formacion para el trabajo y las cadenas productivas rurales.
El plan de desarrollo del pais incluye un area de desarrollo social en la cual se le da importancia a la mejora de
los indicadores de educacion. El rol de INFOP en esta linea puede ser ampliado también hacia las competencias
basicas indispensables para una educacion a lo largo de la vida.

En 2013, el porcentaje de poblacion de entre 15 y 24 afos de edad que no estudiaba ni trabajaba fue de
26.8%, la tasa mas alta en América Latina; en términos absolutos son casi medio millén de jévenes, de los
que, cuatro de cada cinco son mujeres.?

El indice de analfabetismo de la poblacidn de 15 afos y mas, para el ano 2015, alcanzd 11.6%; en el area
urbana es de 7.5% y 21.5% en el area rural.

El abandono escolar es uno de los precursores mas importantes de la inactividad juvenil. Para el afio 2013,
una proporcion cercana al 50% de los jovenes, habian abandonado la escuela.

Los niveles de desempefo en las pruebas TERCE de los alumnos de sexto aflo marcaron puntajes inferiores
al promedio regional en las areas de Lectura, Matematicas, Ciencias y Escritura.

La alta inactividad y el abandono escolar en una poblaciéon mayoritariamente joven se ve reflejada en
indicadores pobres como la seguridad ciudadana y la existencia de jévenes en conflicto con la justicia.

Un rango amplio de politicas para combatir el abandono temprano de la educacion y otras causas de la
inactividad juvenil como el embarazo adolescente temprano; son necesarias desde una accién coordinada del
Estado.

El bajo nivel educativo y el acceso a empleos de mala calidad se agudiza en las zonas rurales donde la mayor
parte del empleo es informal y en actividades manuales de la agricultura, ganaderia y servicios basicos de
mantenimiento y reparacion.

La informalidad en el empleo alcanzoé casi 2 de cada 3 empleos en 2014, afectando principalmente a las
mujeres.

La diversificacion productiva es baja y la orientacidon hacia la produccion agricola es predominante lo cual
contrasta con la oferta de servicios de formacion para el trabajo, centrados en actividades de servicios e
industria basica tipicamente urbanos.

No hay una articulacion institucional entre educacion, formacion profesional y politicas activas de empleo.
En estos dmbitos, junto con el fortalecimiento de las instituciones, deben superarse los indicios de fragilidad
institucional y fortalecer los recursos humanos para emprender reformas significativas.®

Si bien la discusion sobre la importancia del capital humano estd presente en la politica publica, se requieren
mecanismos claros de reforma en el sistema de formacion para articular efectivamente los recursos escasos.
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Mientras un 33% de los jovenes entre 20 y 22 aflos concluye el nivel secundario, solo el 14% de los
jovenes entre 20 y 21 afos ingresa a la educacidn superior?.

INFOP es la institucién publica que por Ley es la entidad rectora de la formacidn profesional. Actua
con centros propios vy a través de alianzas con otras instituciones. En 2105, INFOP reporté haber
formado 205.744 participantes, el 49% mujeres.

CADERH y el CENET conforman una parte de la oferta privada con nexos amplios con el sector
privado y la cooperacidon internacional.

Estas dos instituciones ejecutan el programa METAS, que ha beneficiado a unos 57.000 jovenes
vulnerables desde el 2010 contando con unos 41 centros educativos.

Una alianza entre CADERH, COHEP e INFOP ha iniciado el programa de certificacion: “Hondurefos
para el mundo”. Se han desarrollado normas de competencia con estandares internacionales que
han sido adoptadas por INFOP y de alta pertinencia para las empresas.

CADERH administra también algunos Centros de Formacion Técnica Profesional y ofrece otros
servicios de consultoria en gestidon de recursos humanos a las empresas.?

La formacion de gestion privada ha ganado mayor favoritismo entre la cooperacion internacional y
ejecuta la gran mayoria de los proyectos de cooperacion.

La inversidn en educacion alcanza un 7.6% de PIB, una de las mas altas de América Latina, no
obstante los indicadores de calidad y logro educativo estan rezagados en relacion con la regidn y el
mundo.

INFOP se financia con una contribucion calculada a partir de los salarios pagados por los
empleadores (1%), las empresas del Estado (0,25%) y contribuciones voluntarias que pueden realizar
los sindicatos vy las cooperativas.

La cooperacion internacional juega un papel relevante en el financiamiento de programas de
formacion para el trabajo y la insercidn en jovenes vulnerables. USAID, BID, AECID, GlZ, UE entre
otras, desarrollan proyectos focalizados y mantienen lineas de cooperacion activas.

El Consejo Directivo de INFOP integrado por cuatro representantes del Estado, dos de la empresa
privada y dos representantes de los trabajadores.

El Gobierno en la practica mantiene el liderazgo sobre la gestion. El presidente de la Republica
nombra al Director de INFOP. Visidon general.

Del mismo modo en que la fragilidad institucional aparece relevada en varios diagndsticos. Se hace
necesaria una formacion a los lideres sindicales para mejorar su rol en la formacion profesional. En
esta linea se podria construir un dialogo fructifero y complementario a la iniciativa publica y de la
empresa privada.




Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Secretaria de Educacion. Plan Estratégico Institucional. 2014-2018.

2 - http://www-wds.worldbank.org/external/default/WDSContentServer/WDSP/IB/2016/01/19/09022
4b0840c3c5d/1_0/Rendered/PDF/NinisOenOHonduras.pdf

3 - Formacioén Profesional en América Central, Panama y Republica Dominicana. OIT. 2014
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FORMACIO’N ..........-..-...
PARA EL TRABAJO

EL GOBIERNO HA PROMULGADO UNA '
REFORMA EDUCATIVA ORIENTADA A Matriculas :
MEJORAR LA CALIDAD Y RESTABLECER ETP 2014-2015): |, /51.936

LAZOS ENTRE MAESTRAS/OS,
ALUMNADO, FAMILIAS Y SOCIEDAD.

1
Escuelas ETP (2014-2015): 5 299

Centros propios CONALEP: 308

Centros contratados
CONALEP: &

Participantes Conalep: 305246
Participantes Mujeres: 133960
Participantes Hombre: 171 286

Centros propios DGCFT: 200

Promedio de afos de
escolarizacion (2014): 90

Tasa de analfabetismo

eoisy: 5.5%

Porcentaje de logro
educativo en secundaria: 39%
Porcentaje de poblacion Unidades moviles propias: 51
de 20 afos y mas con
secundario completo

o1y 6 29%

Poblacién con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afos

de edad y mayores): 607%

Cantidad total de

instructores: 5. 5303
Participantes DGCFT: 253102
Participantes mujeres: 2~ 0./ 55

Participantes hombres: 2 /. 57/

Porcentaje de empresas
que presentan dificultad 5
para llenar vacantes (2015): 43 /o

LA OFERTA ES DIVERSA Y DESDE
DISTINTAS ENTIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS, GENERANDO UN

DESAFiO DE ARTICULACION Y
COORDINACION DESDE LO NACIONAL.
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El gobierno de México ha promulgado una reforma educativa orientada a mejorar la calidad y restablecer lazos
entre los maestros, alumnos, familias y sociedad.

También en el contexto nacional, se considera la productividad como un punto fundamental en la estrategia de crecimiento
y desarrollo. Su membresia en la OCDE ha facilitado una vision internacionalizada de sus fortalezas y debilidades.

Avanzar hacia una educacion a lo largo de la vida estd también en la agenda politica de educacion y trabajo, es
importante el encadenamiento de estrategias y decisiones que se lleven a cabo a tal fin.

La reforma de la educacion media de 2007 (RIEMS) fijé un curriculum Unico para el bachillerato a nivel nacional y
dejo abierto un camino para trabajar estrechamente con el sector productivo.

La educacion media de orientacién técnica ha incrementado su cobertura, se ha acercado al sector productivo

en la definicion de programas conjuntos y de mecanismos de aprendizaje en la empresa (dual) y de trayectos
formativos disefiados colaborativamente con empresas locales.

También se actua en la formacion de habilidades emprendedoras mediante alianzas con el sector publico
(INADEM) y el privado, como el concurso de proyectos Emprendedores denominado: “Premio SANTANDER-
CONALEP”.

La oferta de ETP es institucionalmente amplia, ademas de CONALEP, estan los Centros de formacion para

el trabajo, a cargo de la SEP, y los programas de la STPS, que forman con diferentes grados de integracion al
mercado de trabajo.?

La capacitacion de trabajadores activos ha sido liderada por la Secretaria del Trabajo con programas focalizados
como BECATE y PAC/PAP (antiguo CIMO).

La formacion de jovenes vulnerables fuera de la fuerza laboral es atendida con un programa de la SEP denominado
“Capacita T” con una meta de 100 mil jévenes para el 20153

El observatorio del mercado laboral mexicano es una herramienta de amplia utilizacién por estudiantes,
trabajadores en busca de empleo y orientacion laboral.

En cuanto a la certificacion de competencias, el CONOCER ha abierto varios focos de oportunidad en la
participacion de actores, la cercania con la demanda vy la estandarizacion de competencias a favor de la calidad. Se
articuld con el Programa de Apoyo a la Productividad de la STPS para apalancar sus metas y profundizar su accion.
Se han probado mecanismos exitosos de alianzas publico privadas en la formacion, entre ellos el Modelo Mexicano
de Formacion Dual, que permite fortalecer la empleabilidad vy la insercién laboral de los egresados.

Para el sector automotriz, una alianza nueva se registra entre el CONALEP y Japdn (a través de: Japan International
Cooperation Agency -JICA-), con una carrera profesional técnica denominada “Industria Automotriz” la cual inicid
operaciones en agosto de 2016, y permite mantener la oferta educativa acorde a las necesidades especificas de
los sectores productivos prioritarios.

En el sector Turistico se han registrado diversas iniciativas para la formacion, el mejoramiento de la productividad y
la certificacion de competencias en la Riviera Maya.

Si bien hay un consenso en el gobierno sobre la necesidad de incrementar la productividad y cerrar

la brecha de habilidades, es necesario implementar medidas que consoliden el papel del sistema de
formacioén y articulen respuestas conjuntas con los actores sociales.

Cabe la necesidad de enfoques sectoriales en las politicas publicas de desarrollo de competencias. Es
necesaria una mejor articulacion de los actores publicos y privados.

La gobernanza en el sistema de educacion tiene puntos altamente criticos y la capacidad del Estado
para inducir reformas junto con los protagonistas, estd en un momento crucial.

El desajuste entre las competencias de los trabajadores y las que demanda el mundo del trabajo
afecta la insercion laboral.? El 43% de los empleadores mexicanos informan dificultades para reclutar
candidatos que cumplan con el perfil de las vacantes abiertas.

El 55% de los alumnos (15 afios) no alcanza el minimo de habilidades matematicas y el 41% no las
alcanza en comprension de textos.

Los desafios en el desarrollo de habilidades son grandes: el 56.6% de los alumnos no alcanzan el nivel
2 el minimo de desempeino competente en las pruebas de matematicas de PISA (2015), esto es menos
la mitad del promedio de la OCDE (22.9%). El nivel 2 representa las competencias necesarias para
participar plenamente en las economias modernas.

Los indicadores de educacion y preparacion de la poblacion activa deben mejorar. La oferta laboral
tiene en promedio 9 aflos de escolaridad, mientras que en la OCDE es de 11.9 afos. Terminan
educacidon secundaria en promedio el 62% y en la OCDE ese porcentaje es de 82%.4

México es una de las economias de mayor diversificacion productiva de la regién. No obstante, sélo un
tercio de los trabajadores informan haberse capacitado durante su vida laboral.
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La preferencia de los jovenes por educacion media técnica esta por debajo (39%) aunque cercana
al promedio de OCDE (43%). En promedio, aproximadamente 1 de cada 6 jovenes entre 25y 34
anos no ha completado la educaciéon media®.

México ha logrado reducir, aunque levemente la tasa de jovenes que no estan empleados, ni en la
educacion o la formacion profesional que en 2015 fue de 22.1%; menor a la del 2007 aunque por
encima de la media OCDE (15%).

La articulacion de un sistema nacional para la certificacion de competencias con el esquema de
educacion a lo largo de la vida adn no es un hecho. Todavia el CONOCER debe integrar mejor su
respuesta con las politicas de productividad y cierre de brechas de talento humano e implementar
una estrategia de comunicacidén masiva que permita a los empleadores conocer las ventajas de
contar con personal certificado. La utilizacion de sus estdndares en actividades de la produccion,
sdélo alcanza un 35%.

La insercion de los jovenes en el empleo requiere de una vision que articule la formacién para el
trabajo con la agenda de desarrollo productivo para generar pertinencia. Ademas el apoyo a las
poblaciones vulnerables para el acceso a empleos de calidad, es un factor crucial.

De los 4.813.165 alumnos que estudian algun nivel de Educacion Media Superior (2015), el CONALEP
atendid a mas de 305.246 estudiantes, lo que representd un 6.3% aproximadamente.

Durante el ciclo 2014-2015, la SEP estima que se capacitaron para el trabajo 1.75 millones de personas
en los Centros publicos de formacion.

El nivel de educacion técnico superior acogié 170.556 alumnos (2014-2015).

La matricula de la poblaciéon de origen indigena en Educacion Media Superior fue de 487107 en 2014;
de los cuales 7.374 estuvieron inscriptos en CONALEP; y la proporcion a 2016 no ha tenido variacion
significativa.

Es promisorio el esfuerzo de la SEP para incrementar la formacion en la empresa. Unos 77 planteles
han acordado con 254 empresas para hacer formacion dual, cubriendo 1334 personas (agosto 2015).3
El CONOCER emiti¢ 98.931 certificados de competencia laboral en 2014, en el acumulado del ciclo
2014-2015 estima alcanzar 200 mil.

La oferta es altamente diversa desde distintas entidades publicas y privadas, lo cual genera un
desafio de articulacion y coordinacion desde lo nacional.

Fundamentalmente a cargo del presupuesto nacional. No existen contribuciones parafiscales sobre
las ndminas de sueldos.

El financiamiento de la capacitacion para trabajadores vinculados es el empleador en un 68%, el 11.6%
fue financiado mediante algun programa del gobierno y el 14.8% por el propio trabajador’.

Existen varios programas de becas para facilitar el acceso de estudiantes a la educaciéon. Entre ellos
uno para la inclusion social (PROSPERA) y uno para la educacion media superior (PROBEMS) que
cubrieron 1.95 millones de becas (2014-2015). Las becas de formacion para el trabajo (Capacita T)
llegaron a 5.335 y en el programa Dual y el de emprendedores a 1.857 participantes.

La participacion tripartita por excelencia estd en el CONOCER, con un Consejo de Direccion
integrado por 3 representantes de las empresas, 3 de los trabajadores y 6 del gobierno.

También a instancias de la certificacion se presentan experiencias de didlogo social en los Comités
de Gestion por Competencias donde empresas y sindicatos, ademas de otros actores, acuerdan los
estandares de competencias laborales utilizados para la formacion, evaluacién y certificacion de
competencias.

En los niveles sectoriales se presentan experiencias focalizadas de didlogo social para la capacitacion
como es el caso del sector automotor y el de turismo. Estas experiencias son un paso importante ya
gue generan un efecto demostrativo en otros sectores.

El establecimiento de mesas de didlogo con los maestros para implementar la reforma educativa, ha
sido una herramienta necesaria que ha empleado el gobierno con los representantes de los sindicatos
de maestros, principalmente de Educacién Basica.

@



Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran senaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Sistema interactivo de consulta de estadistica educativa. http://www.planeacion.sep.gob.mx/
principalescifras/

2 - Construyendo un sistema de aprendizaje a lo largo de la vida en México. BID. 2014

3 - Informe de labores Secretaria de Educaciéon Publica. SEP. 2015.

4 - México. Nota del Pais. Panorama de la Educacién 2013: Indicadores de la OCDE.

5 - México. Panorama de la sociedad 2016. OCDE.
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EL SUBSISTEMA DE LA EDUCACION
TECNICA Y FORMACION PROFESIONAL
ESTA BAJO LA RESPONSABILIDAD DEL

INSTITUTO NACIONAL TECNOLOGICO
(INATECQC).

...........................................

Promedio de afios de
escolarizacion (afo):

Tasa de analfabetismo

otsy: 4.9%

Porcentaje de poblacién
de 20 afos y mas con
secundario completo

o09): 10.58%

Poblacién con al menos

algun tipo de educacion

secundaria (% de 25 afios
de edad y mayores): 389%
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FORMACIO’N .................
PARA EL TRABAJO

Participantes ETP

oy 50./93
Escuelas INATEC: 601
Total de instructores: 8691

Participantes

INATEC (2011): 5 58,614

Participantes

mujeres (2010): 1 9 97821

Participantes

hombres (2010 | 55.53 352"

LAS EMPRESAS APORTANTES DEL 2%
PUEDEN SOLICITAR A INATEC EL

FINANCIAMIENTO DE ACCIONES DE
CAPACITACION DE INTERES ESPECIFICO.




Nicaragua presentd grandes avances en la cobertura educativa primaria y secundaria. Sin embargo,
todavia en 2012 presentaba las tasas mas bajas de matricula en la regién. El acceso a secundaria se
incrementd en 25 puntos porcentuales y alcanzoé el 56% del grupo de edad para esos niveles.

El avance continla; para el 2015 la tasa neta de matriculacién en primaria fue del 93% y en secundaria
del 67%.

El Subsistema de la Educacién Técnica y Formacion Profesional estd bajo la responsabilidad del
Instituto Nacional Tecnoldgico (INATEC), que ofrece un amplio abanico de programas de educacion
técnica y capacitacion para el trabajo. Una de sus funciones es la de fomentar la investigacion y
desarrollo cientifico tecnoldgico y socio econdmico aplicado a la capacitacion y la educacién técnica?.
Los Centros de nivel tecnoldgico de INATEC cubren el sector agropecuario (12 centros), Hotelero (2
centros), Comercio (9 centros), Idiomas (1 centro), Industrial (15 centros) y forestal (1 centro), es la
Unica institucion de la region centro americana con una cobertura amplia hacia el sector rural.

Las empresas aportantes del 2% pueden solicitar a INATEC el financiamiento de acciones de
capacitacion de interés especifico para la empresa, con cargo a dicho tributo. Si bien no se encuentran
estadisticas o informes al respecto, ello puede facilitar una alta flexibilidad para atender a la demanda.
INATEC estd participando en un ejercicio de anticipacion de demandas de formacion en el sector
agropecuario. Esta actividad puede escalarse para cubrir otros sectores y cadenas productivas.

Se estd iniciando el desarrollo de un marco de cualificaciones con apoyo de la cooperacién
internacional (Lux Development).

El Ministerio de Educacion ha promovido recientemente el uso de TIC en la formacidén en centros
educativos reconocidos, no se conocen cifras sobre el avance de esta modalidad.

INATEC forma parte de la ejecucion de un buen nimero de programas sociales. Por ejemplo: el
programa Hambre Cero (Programa Productivo Alimentario - PPA) adscrito al Ministerio de Agricultura
y Forestaria (MAGFOR) que busca erradicar el hambre, la desnutricion crdnica, la pobreza. También
atiende programas focalizados en mujeres, desmovilizados, lisiados, jovenes y privados de libertad que
se encuentran en la informalidad.

Un informe del BID en el 2012 ubicaba a Nicaragua con el desafio de incluir mas a los nifios y niflas en
edad escolar al sistema educativo®.

El desafio de calidad y logro educativo es alto. Los resultados de los alumnos de primaria en las
pruebas TERCE estuvieron por debajo del promedio regional para lectura, matematicas y ciencias
naturales.

El acceso, cobertura y calidad de la educacién es un desafio enorme. El 65% de los jévenes entre los
18 y 19 aflos ya se ha desvinculado del sistema educativo formal, bien sea durante el nivel primario o
inmediatamente después de haberlo culminado®.

El empleo informal se da en 3 de cada 4 ocupados y mayoritariamente afecta a las mujeres.

A los 24 afos solo el 9% esta escolarizado, practicamente todos en el nivel superior. De la poblaciéon
de esta edad, el 12% nunca ingresd al sistema educativo formal, y el 30% no termind el primario?.

El analfabetismo afecta a uno de cada cinco personas mayores de 15 afos.

La culminacion del nivel secundario es de las mas bajas de la regidn, solo uno de cada tres alumnos
entre 19 y 22 afnos termina la secundaria. El abandono escolar se concentra en esta etapa educativa.
El tamafno del empleo informal, cercano al 40%, estd marcando la necesidad de medidas para mejorar
la acumulaciéon de conocimientos y habilidades en las personas que estimulen practicas de mejor valor
agregado.

El 24,8% de los 1.2 millones de jovenes entre los 15 y 24 afos de edad en 2014, no estudia ni trabaja’.
La oferta de servicios de educacion técnica y FP estad centralmente dirigida por INATEC y aunque
hay sefales de pertinencia altas como el perfil de atencién al sector agropecuario; no se cuenta con
informacidén para analizar el resto de la acciéon en los demas sectores.
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INATEC imparte educacion técnica en el nivel medio y cursos de capacitacion para el trabajo.
También desarrolla acciones de certificacion y acredita otros centros de formacidn publicos y
privados.

INATEC cuenta con 60 centros, 13 de ellos en la capital Managua, seguido de Chinandega con 10
centros.

El 59% de los participantes en 2015 fueron mujeres.

El Plan Nacional de Empleo y Trabajo Digno y Decente para las Juventudes de Nicaragua (2012-
2016) establece objetivos en materia de capacitacion jévenes en las empresas y de incidir en el
fortalecimiento y crecimiento de las MIPYMES juveniles existentes.*

La oferta de servicios de educacidn técnica y FP estd centralmente dirigida por INATEC e INTECNA
un tecnoldgico nacional con una sede central, y aungue hay sefales de pertinencia altas como el
perfil de atencidn al sector agropecuario; no se cuenta con informacidn para analizar el resto de la
accion en los demas sectores.

INATEC se financia con el 2% calculado con base en el valor de los salarios pagados por todos los
empleadores excepto el ejército y la policia.

La cooperacioén técnica internacional juega un papel clave en la provisidon de recursos frescos y
nuevos programas, OEA, AECID, Lux Development, Swiss Contact, Unidn Europea entre otras.
Union Europea ejecuta el proyecto TECNICA para fortalecer las capacidades del sistema de
Educacion Técnica y Formacion Profesional en el disefio y establecimiento de mecanismos de
planificacién, monitoreo, evaluaciéon y orientacion de la oferta formativa y el manejo de estadisticas,
indicadores y evaluacion de aprendizaje de programas educativos.

El Consejo Directivo de INATEC estd integrado por: cuatro miembros por el Sector Publico: el Ministro
del Trabajo, que lo preside; el Ministro de Educacion, el Ministro de Finanzas y el Ministro de Economia
y Desarrollo. Dos miembros por el sector privado y dos por los trabajadores.

El nivel de didlogo social sobre FP estd concentrado en el INATEC; las demas decisiones educativas
son tomadas en las autoridades respectivas del Sector Publico.




Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la region”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Formacion Profesional en Centroameérica y Republica Dominicana. 1998-2013. OIT. 2014.
2 - Ley Organica del Instituto Nacional Tecnoldgico. INATEC. 1994

3 - Educacion en Nicaragua. Retos y Oportunidades. BID. 2012.

4 - Perfil educativo Nicaragua. SITEAL. 2008.

5 - Trabajo decente y juventud en América Latina. Politicas para la accién. OIT. 2015
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LA ALTA COMISION PARA LA POLITICA
PUBLICA DE EMPLEO PRESENTO UN
INFORME DESTACANDO LAS BRECHAS Y

NECESIDADES PARA MEJORAR LA
FORMACION Y EL EMPLEO.

Promedio de afos de
escolarizacion (2015): 93

Tasa de analfabetismo

oy 5.5%

Porcentaje de poblacion
de 20 afos y mas con
secundario completo

eony: 20.14%

Poblacién con al menos
algun tipo de educacién
secundaria (% de 25
anos de edad y

mayores): 5 2 %

»
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PARA EL TRABAJO

1
Matriculas ETP 2013): 9 8359

Institucién de

Formacion Profesional: | [\ /A D H
Centros propios: 22
Centros contratados: 734
Unidades moviles propias: 7

Cantidad total de

instructores: 9 9 O

Participantes

INADEH 2016): © /606
Participantes mujeres: 37574
Participantes hombres: 30032
Aprendices (2015): 21 24

Porcentaje de empresas

que presentan dificultad 5
para llenar vacantes: 58 A)

EL GOBIERNO DA IMPORTANCIA AL
PROBLEMA DE LA BRECHA DE
HABILIDADES Y HA DECIDIDO

RE-INGRESAR AL GRUPO DE PAISES
QUE APLICAN LAS PRUEBAS PISA.
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Panama ha venido experimentando altas tasas de crecimiento (8% en la ultima década) que le han
permitido desarrollos importantes en infraestructura y comunicaciones, ha logrado ocupar el 96% de la
PEA o Fuerza de trabajo y reducir la pobreza hasta un 23%.

Los resultados de los alumnos de Panama en la prueba TERCE estuvieron por debajo del promedio de
la regidn en cuanto a Lectura, Matematica y Ciencias. En el area de escritura estuvo igual al promedio.
Panama participd en las pruebas PISA 2009 en la que ocupd el lugar 62 entre los 65 paises en
habilidades matematicas, lectura y ciencias. El pais participarad en las pruebas PISA 2018, como tal se
adelantan acciones de preparacion con las escuelas y alumnos a lo largo del pais. La prueba piloto de
PISA 2018 se efectuara entre julio y agosto de 2017.

El programa “Nuevas Oportunidades de Empleo para Jovenes” NEO en Panama busca mejorar la
calidad del capital humano y la empleabilidad de 1 millén de jovenes vulnerables en 10 aflos. Se orienta
a mejorar la articulacion entre el sector productivo y el de la formacidn.

El gobierno conformo la Alta Comisidn para la Politica Publica de Empleo (2014) que presentd un
informe destacando las brechas y necesidades para mejorar la formacién y el empleo.

El informe de la Alta Comision reafirmé el nexo entre formacion y desarrollo productivo y la forma
como la brecha de habilidades contrarresta las posibilidades de crecimiento sectorial y trabajo
decente. La Comisidon ha recomendado conformar un Sistema Nacional de Competencias Laborales.

El Ministerio de Educacion estd desarrollando una nueva oferta de educacién de nivel técnico a partir
de Institutos Tecnoldgicos Superiores (ITS). Estan en construccion los primeros ITS; constituye un
amplio potencial su insercion con la educacion y la forma en que estructure su curriculo y programas.
El gobierno da importancia al problema de la brecha de habilidades y ha decidido re-ingresar al grupo
de paises que aplican las pruebas PISA.

Con el informe de la Comisién y las actividades del gobierno en materia educativa, se abre un camino
para desarrollar mecanismos de formacién a lo largo de la vida como la certificacion de competencias
y los marcos de cualificaciones.

La cooperacion internacional esta apoyando el desarrollo de un sistema nacional de formacién que
articule los distintos roles y funciones a favor de la formacidn a lo largo de la vida.

Estudios del BID contratados por el gobierno han anticipado demandas en el sector logistica, seran
necesarios estudios para otras dreas en infraestructura, comunicaciones, turismo, puertos y sector
financiero, entre otros.

La discusion sobre la importancia del capital humano ha avanzado, pero no se evidencian audn
aplicaciones o reformas concretas. No existe una estructura nacional que dirija y genere reglas del
juego para el desarrollo humano y la formacion.

Si bien el sistema educativo formal y el de formacion técnica profesional graduan en conjunto a mas
de 100 mil personas al ano, el 58% de los empresarios panamefos encuentran problemas para cubrir
sus vacantes.

El logro educativo y la calidad de la educacion deben mejorar. El déficit de competencias basicas es
notorio. En pruebas cognitivas realizadas a jovenes de 15 a 24 aflos (PNUD), el 87% puntud por debajo
de 6 (en una escala de 1a 10 puntos).

El tamafo del empleo informal afecta dos de cada tres empleos y mayoritariamente femeninos.

Los programas de formacion presentan baja pertinencia con las demandas denotando un alejamiento
con los sectores productivos. El trabajo de la Comisidon Nacional de Competencias ha sido intermitente
y con bajo perfil y apoyo; no se cuenta con mecanismos para identificar las competencias demandadas
por el mercado laboral'.

Es necesario desarrollar y llevar a cabo procesos de seguimiento y evaluacion de impacto de
egresados. Del mismo modo desarrollar programas de orientacion vocacional.

La migracion de trabajadores puede estar distorsionando la brecha tanto en provision de profesionales
como en ocupaciones de baja cualificacidn, habida cuenta de diferencias positivas en los salarios
frente a la region.

Existe una débil coordinacidn a nivel de politicas publicas de educacion-trabajo y formacion
profesional entre el Estado y las empresas.

No hay claros espacios de articulacidon entre formacién profesional y educacién que configuren una
trayectoria a lo largo de la vida. La falta de una vision nacional de la educacion distorsiona hacia abajo
la valoracion de los jovenes sobre la educacion técnica y la formacion profesional.
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La cobertura de los servicios asociados a la busqueda de empleo y la orientacién ocupacional es
limitada.

Hay una ausencia de estudios o procesos sistematicos de anticipacion de las demandas de
formacion, ni se integra a las empresas en tal dindmica.

Los dispositivos de aseguramiento de calidad, no estan del todo definidos ni asignados a roles
claramente definidos, no opera con eficacia y debe ser mejorada.?

No estd consolidado el sistema de certificacion de competencias, su funcionamiento es intermitente
y no bien difundido. Se ha vuelto a reunir la Comision Nacional de Competencias (CONACOM) pero
aun no adquiere su anterior dindmica.

La modalidad dual de aprendizaje en la empresa que impulsaba INADEH, no esta funcionando
adecuadamente lo cual impide ampliar la participacion de los espacios productivos en la formacion.
Inversion publica en educacion y formacion es insuficiente. No se realizan evaluaciones de impacto.
La oferta formativa mantiene un perfil tradicional, limitado a la infraestructura y capacidad de
INADEH y de los organismos ejecutores, pero con pocos visos de estar acompasada con el
desarrollo sectorial y productivo.

Por ejemplo, aunque las condiciones mas duras de pobreza e informalidad se dan en el ambito
rural, no se detectan programas de formacion y desarrollo de competencias basicas o técnicas,
acordes con la importancia del problema en el campo.

La educacion media técnica a cargo del Ministerio de Educacion (MEDUCA) dispone de 92 institutos
técnicos y estd construyendo seis institutos técnicos profesionales.

En el 2012 se registraron 12.444 graduados de la educacion media profesional y técnica.’

INADEH ofrece la formaciodn profesional con una mayoria de cursos cortos (100 a 300 horas)*.

En 2016 reportd 67.606 participantes, el 56% fueron mujeres.

Existe una Comisidon Nacional de Competencias Laborales (CONACOM) que en el pasado se concibid
con un papel rector pero con un funcionamiento intermitente y sin posicionamiento entre los actores.
Se estd intentando reactivarla.

La conformacion de los Institutos Tecnoldgicos Superiores es percibida como una gran oportunidad,
pero requiere una pronta implementacion.

Fondos publicos del MEDUCA que han venido decreciendo como porcentaje del PIB (1999: 4.84%
2011: 3.29%).

Fondos asignados a INADEH a partir del Seguro Educativo, un impuesto a cargo de empleadores
(1.5%), trabajadores dependientes (1.25%) e independientes (2.75%).

Se han asignado fondos extraordinarios del presupuesto para la construccion de seis Institutos
Tecnoldgicos Superiores.

Los empleadores, trabajadores y gobierno, conforman la direccion tripartita de INADEH, sin embargo,
se requieren claras lineas de actualizacion a favor de la pertinencia, calidad o cobertura de la FP.

La CONACOM como espacio de dialogo puede tener un amplio potencial pero no ha demostrado
sostenibilidad para un funcionamiento regular ejerciendo su rol.

El dialogo social que activaron los procesos de certificacion de INADEH a través de la consulta
sectorial a empleadores y trabajadores también puede ser una herramienta de pertinencia; no
obstante falta dindmica y apoyo para estas actividades.

La incidencia de influencias politicas en la gestion deteriora la efectividad del dialogo social.

La Fundacion del Trabajo (asociada a los trabajadores) tuvo en el pasado el cometido de desarrollar
los estandares de competencia. No obstante, su actualizacidn y divulgacion no se han emprendido
masivamente.

Los actores sociales en algunos sectores aceptan entusiastas las propuestas para avanzar en
procesos de certificacion, en otros son vistas con escepticismo.
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Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidon”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Mercados de trabajo y seguridad social en Panama. Baptista y Flores Lima, 2014.

2 - Instituto Nacional de Estadistica y Censo, Panama. https://www.contraloria.gob.pa/inec/archivos/
P6851511-30.pdf

3 - Aumentar el empleo, la productividad y la inclusién social. Informe de la alta comisién politica
publica de empleo. Panama. 2014.

4 - Situacion de la FP en Centroamérica y Republica Dominicana. 1998-2013. OIT. 2014.
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EL PERFIL PRODUCTIVO DEL PAIS ES
CLARAMENTE AGRICOLA CON UN 23%
DEL PIB EN 2013 Y UN 86% DEL TOTAL

EXPORTADO QUE CORRESPONDE CON
ALIMENTOS Y PRODUCTOS AGRICOLAS.

Promedio de afos de
escolarizacion (2014): 77

Tasa de analfabetismo

oisy: 4.5%

Porcentaje de logro
(o)
educativo en secundaria: 43 /0

Porcentaje de poblaciéon de
20 afos y mas con 5
secundario completo (2014): 21 . 33 /0

Poblacion con al menos
algun tipo de educacion

secundaria (% de 25 afos de
edad y mayores): 388%
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Participantes

eFTP 2012, 100,993
Participantes total FP: 1 85 1 73
Centros propios SNPP: 51
Centros contratados: 7
Unidades moviles propias: 10
Total de instructores: 11 05
Participantes SNPP (2016): |/ /.1 /3
Participantes mujeres: 95623
Participantes hombres: 81 550
Aprendices: 1 020

EL MINISTERIO DEL TRABAJO Y EL
MINISTERIO DE EDUCACION HAN
CONFORMADO EQUIPOS DE TRABAJO

PARA AVANZAR A UNA DEFINICION
CONJUNTA DE CUALIFICACIONES
PROFESIONALES.




La economia ha crecido en los ultimos afos (2003-2013) con un promedio de 4.9% en el PIB y
reduccion de la pobreza desde el 44% al 22%. El flujo de inversiones y el crecimiento urbano estan
demandando nuevas habilidades laborales. No obstante, la pobreza extrema se arraiga en el sector
rural y son necesarios programas de apoyo para el desarrollo rural sostenible.

El dividendo demogréfico tiene un impacto positivo sobre el desempefio econdmico. Es un pais
predominantemente joven, donde 56,3% de la poblacidn tiene menos de 30 afos y el grupo de adultos
de 65 anos y mas conforma el 7,4% del total.

El perfil productivo del pais es claramente agricola con un 23% del PIB en 2013 y un 86% del total
exportado que corresponde con alimentos y productos agricolas. Paraguay posee una amplia reserva
energética, una extensa frontera agricola y recursos naturales abundantes®.

La creacion del MTESS, de donde depende SINAFOCAL y SNPP, podria facilitar la ejecucion efectiva
de politicas activas de empleo en materia de formacion para el trabajo y potenciar la ventanilla Unica
“Sistema articulado de intermediacién y formacién profesional”.

El Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Educacién han conformado equipos de trabajo para avanzar
a una definicidn conjunta de cualificaciones profesionales con una visién de sistema nacional. El
producto final es un catalogo de cualificaciones que a 2015 disponia de 23 perfiles profesionales y 16
maodulos formativos asociados.

Se han compartido las metodologias para el levantamiento de perfiles, la elaboracion de mddulos
formativos y la evaluacion.

Se reglamentd recientemente la Ley de creacion del SINAFOCAL asignandole funciones en materia
de aprobacidon de planes de formacidn técnica basica, intermedia y avanzada, asi como en materia de
certificacion de competencias laborales a través SNPP y los Institutos de Formacion y Capacitacion
Laboral (FCL).

Como medida a favor del aseguramiento de calidad de la oferta, se cred el Registro de Institutos de
Formacion y Capacitacion Laboral (REIFOCAL).

Hay disposicion del SINAFOCAL y SNPP para llevar adelante alianzas con el sector empresarial que
faciliten la formacion de trabajadores para las demandas de algunas cadenas productivas. (Carnicos,
Mesa sectorial de la industria grafica, por ejemplo).

Para el ano 2010, solo uno de cada tres jovenes entre 15 a 29 anos habia terminado la secundaria y solo
el 5% habia terminado educacién en el nivel terciario.!

Las comunidades indigenas (unas 115.000 personas de 20 grupos étnicos?) son afectadas mas
duramente por la pobreza y el acceso a bienes basicos. Son el grupo social mas vulnerable.

Los resultados del examen estandarizado nacional del Sistema Nacional de Evaluacion del Proceso
Educativo (2010) indican que apenas 1 de cada 4 estudiantes de tercer grado posee el nivel requerido
de competencias de matematicas y comunicacion; el desempeino en comunicacion es aun mas bajo
entre los estudiantes que asisten a escuelas rurales.!

En las pruebas TERCE de UNESCO, los alumnos obtuvieron puntajes por debajo del promedio regional
para todas las dreas evaluadas (Lectura, Matematicas, Ciencias naturales y Escritura).

La ausencia de un marco regulatorio y curricular comun gque articule la educacién con la formacion
profesional se ha sefalado como una de las brechas educativas.

En el afno 2000, se cred el Sistema Nacional de Formacion Profesional (SINAFOCAL) y desde entonces
se comparten los fondos de financiamiento con la institucion nacional de formacion el SNPP, que a su
vez fue reformada. Es deseable tener informacion sobre evidencias acerca del impacto en la calidad y
el acceso a la formacidon, que haya tenido esta reforma.

La necesidad de articular a nivel de curriculo y metodologias de formacion, implica también evitar la
repeticion de esfuerzos y la atencion a poblaciones desde dos instituciones en paralelo. Ello podria ser
facilitado por la dependencia de las dos, SINAFOCAL y SNPP del MTESS.

Con el avance hacia un catdlogo de cualificaciones se han consultado mesas sectoriales en un proceso
de dialogo social que deberia profundizarse para areas como la anticipacion de las demandas o la
consulta a actores en las localidades o en las cadenas productivas.

Las acciones de formacién podrian vincularse mas claramente con las politicas de diversificacion
productiva, desarrollo tecnoldgico, competitividad, productividad.

La alta incidencia del sector rural en la economia paraguaya y el crecimiento del mismo no se ve
reflejado en la estructura de la oferta de cursos del sistema de formacion.

Del mismo modo la atencién a poblaciones indigenas, capacitacion en las areas rurales y para el
desarrollo productivo no se encuentran reflejadas en programas explicitos de la formacién profesional.
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La oferta de educacion técnica del Ministerio de Educacion se clasifica en formal y no formal.

La formal incluye la formacidn profesional a la que se accede con los 6 afios de educacién basica
concluida y 16 aios de edad y se recibe en los Centros Vocacionales. En secundaria los Bachilleratos
Técnicos cubren 26 especialidades formativas en los sectores industrial, agropecuario y servicios.
Cerca de 60.000 alumnos estan matriculados en los 600 institutos secundarios técnicos. Existe
también un nivel de educacidn técnica superior no universitaria.

SINAFOCAL como organismo dependiente del MTESS coordina, controla y financia la formacién para
el empleo, contratando a organismos privados que actlian como proveedores de cursos.®

El SNPP es responsable de la oferta de cursos modulares destinados en diferentes sectores de la
economia, por todo el territorio nacionals. Tiene 42 Centros de Formacién y Sedes Regionales y 10
unidades moviles.

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia es responsable de los programas formales y no formales de
EFTP en el sector agrario.

Otros programas de cualificacidn profesional de caracter no formal son ofrecidos por diversos
organismos como el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social, el Instituto Forestal Nacional, el
Instituto Paraguayo de Artesania, el Centro de Apoyo a las Empresas, la Administracion Nacional

de Electricidad, la Camara Paraguaya de la Construccion, o el Centro Paraguayo de Productividad y
Calidad, entre otros.

Los fondos que financian la formacién provienen del 1% del aporte obrero patronal que se deposita
en el Instituto de Prevision Social, segun descripcion general de las fuentes en el pais. En el afio
2000, para financiar el SINAFOCAL (0.3%), el aporte al SNPP se redujo al 0.7%.

El pais cuenta con programas de cooperacion internacional con la Unién Europea que han permitido
el mejoramiento de la infraestructura educativa, la adquisicion del mobiliario, la dotacién de centros
de recursos para el aprendizaje, bibliotecas de aula, capacitacion a docentes, especialmente
indigenas y personas jovenes y adultas®.

Algunas agencias, como por ejemplo JICA, ha participado en la dotaciéon de centros de formacion, y,
ultimamente KOICA firmd un convenio con el SINAFOCAL vy financié la dotacion de equipos.

SNPP cobra aranceles para algunos cursos y en algunas modalidades.

El Consejo de Direccion de SINAFOCAL es el 6rgano rector y esta integrado de forma tripartita

por nueve miembros: Poder ejecutivo, Consejo de Gobernadores, Organizacion Paraguaya de
Cooperacion Intermunicipal, Federacion Paraguaya de Industria y Comercio, Unién Industrial
Paraguaya, Asociacion Rural del Paraguay vy tres miembros de las organizaciones sindicales.

Se ha configurado una mesa de didlogo sobre la formacidn profesional integrada de forma tripartita e
interinstitucional que esta disefando lineamientos de politica en formacion para el trabajo.

No obstante, la participacion de los actores sociales a nivel local o sectorial no estd desarrollada,
prevalece el centralismo.

Cabria la necesidad de generar programas que fortalezcan la capacidad de los actores para participar
en el disefo, seguimiento y evaluacion de la formacion.




Los datos sobre “Formacioén para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Base de datos EFTP. Paraguay. UNESCO-UNEVOC. 2013

2 - Tercer Censo Nacional Indigena, resultados preliminares, Paraguay (2012).

3 - Estudio sobre la oferta de Educacidn Técnico- Profesional en el Paraguay - 2010. Coleccién IDIE
Mercosur. OEl, 2011.

4 - Estrategia de Alianza con la Republica del Paraguay 2015-2018. Grupo Banco Mundial. 2014.
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LA FORMACION PROFESIONAL RECIBE
EN LOS ULTIMOS ANOS MAS ATENCION
COMO EJE PARA EL CRECIMIENTO DEL

EMPLEO Y LA PRODUCTIVIDAD.

ARos de escolarizacion
promedio (2015):

Tasa de analfabetismo 5
o15): 56% 5.0%

Poblacién con secundario

completo 2012): 2 5.68%

Poblacion con algun tipo
de educacion secundaria
(% de 25 afos de edad y

mayores): 61 1 %

»
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FORMACIO’N .................

PARA EL TRABAJO

Instituciones

de FP publicas: (CENFOTUR, SENCICO)

Instituciones de FP
privada: SENATI

Institutos
Técnico-Productivos ]

publicos: 76 9

Institutos

Técnico-Productivos
privados: 1 O 3 4-1

Centros educacion

tecnoldgica (2014): 7421
Cantidad de participantes
SENATI (2015): 51 0852
Participantes mujeres: 138%
Participantes hombres: 862%

Aprendices: 5 . 3 2 8

Centros propios: 52

Centros contratados
con terceros: 38

Unidades moviles propias: 50

Total de instructores: 3723

Porcentaje de empresas
que presentan dificultad
para llenar vacantes (2015): 68%

SENATI HA IMPULSADO UNA

DIVERSIFICACION Y AVANCE EN LA
FORMACION INTRODUCIENDO

FORMACION A DISTANCIA, FORMACION
PARA MIPYME Y FORMACION EN
TECNOLOGIAS AMBIENTALES.




Peru tuvo una tasa de crecimiento promedio de 5.1% entre el 2000 y el 2015, cifra por encima del
promedio de América Latina y el Caribe, que fue del 3.1%.

En los ultimos aifos ha mejorado en los indicadores de acceso y cobertura en la educacion. La tasa
neta de matricula en secundaria alcanzé el 78% en 2014. La inversion en educacién ha aumentado;
como porcentaje del PIB pasd de representar un 2.9% en 2010 a un 3.6% en 2015.

Los resultados de Peru en las pruebas TERCE muestran mejoras en todas las dreas. Mientras que en
2006 los alumnos obtenian resultados por debajo del promedio de la regién, en 2013 superaron el
promedio en todas las pruebas.

La formacidon profesional se ha instalado en los ejes de discusion y definicion de politicas ademas en
su relacién con el crecimiento del empleo vy la productividad.

El Ministerio del Trabajo y la Promocidn del Empleo (MTPE) despliega una politica publica de empleo y
formacion y ha desarrollado un sistema de certificacion de competencias.

El Ministerio de Educacion es un agente activo en la oferta, ha definido un catdlogo de perfiles
ocupacionales para la educacion técnica.

Los empleadores industriales participan activamente y facilitan a las empresas como lugar de
aprendizaje. El nimero de aprendices fue superior a 3.500 en 2015.

Se han desarrollado algunos estudios prospectivos tanto desde SENATI como desde el Ministerio del
Trabajo, con apoyo de OIT.

SENATI ha impulsado una diversificacion y avance en la formacidon introduciendo formacion a
distancia, formacion para MYPIMES y formacion en tecnologias ambientales.

Se ha suscrito un convenio entre el Ministerio de Educacidon y el Ministerio de Trabajo para la creacién
del Observatorio “Ponte en Carrera” (http:/www.ponteencarrera.pe/).

El MTPE tiene una politica de empleo articulada en torno a los ejes: Entorno, Empleo, Empleabilidad,
Emprendimiento, Equidad, Espacio.

Se han incorporado en la legislacion recientes cambios en materia educativa a través de la nueva ley
de educacion (Ley N° 30220). Incluye la reorganizacion del Sistema Nacional de Evaluaciéon de la
Calidad Educativa (SINEACE, creada por Ley N° 28740).

El nivel de informalidad laboral es todavia alto y afecta cerca del 80% de los trabajadores.

Existe una brecha de pertinencia en las competencias de los trabajadores peruanos. El bajo desempefio
educativo puede ser una de las causas. Cerca de un 30% de las empresas formales no encuentran los
trabajadores con las competencias que necesitan para su actividad y segun la encuesta Manpower el
68% de las empresas reportan dificultades para cubrir sus vacantes.

No hay articulacion entre la oferta del Ministerio de Educacion, sus mecanismos de clasificacion
ocupacional, las politicas y servicios del Ministerio del Trabajo y la oferta de formacion profesional de
las instituciones privadas de formaciéon. No se conoce el tamafo de la oferta privada ni su calidad y
eficiencia.

Las instituciones sectoriales (SENATI, SENCICO, CENFOTUR) no articulan metodoldgicamente sus
ofertas ni en cuanto a niveles ni en metodologias de disefio, formacion y/o certificacion.

En Perd no existe un sistema uUnico e integrado de certificacion de competencias laborales aunque si
experiencias sectoriales y varios organismos que promueven y desarrollan procesos de validacion de

la competencia adquirida por las personas a través de aprendizajes informales?. Se podria avanzar en
iniciativas de articulacién como el Marco de Cualificaciones. Estadn ausentes discusiones activas sobre el
tema.

El sector rural y el sector informal no tienen mecanismos especificos o focalizados de formacioén para el
trabajo mas alla de los colegios técnicos.

Se podria aprovechar mejor la informacion de los servicios de empleo y los dispositivos estadisticos del
Ministerio del trabajo para facilitar informacidn cohesionada sobre tendencias del mercado de trabajo.
El sistema de educacidn se caracteriza por su baja calidad. Aproximadamente sdlo la mitad de los
jovenes con estudios pertinentes (12% del total) declard haber estudiado en un centro de formacion de
calidad?.

A excepcion del SENATI, la oferta de formacion para el trabajo no consulta eficientemente al sector
productivo?®, los curriculos podrian actualizarse con mecanismos de consulta.

No se advierte una clara apuesta de articulacion de la oferta formativa con las demandas del sector
productivo.

La estructura de la oferta tiende a un perfil tradicional, podrian desarrollarse centros especializados
para el desarrollo tecnoldgico. No se destacan experiencias formativas de alto valor agregado para el
desarrollo de sectores clave como la mineria o la agricultura y la pesca de exportacion.
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El Ministerio de Educacion es el mayor oferente de educacion técnico profesional. Desarrolld el
catdlogo de titulos y certificaciones con 120 titulos elaborados con participacion de empresas en 1996.
El Ministerio del Trabajo y Promocioén del Empleo desarrolld un catdlogo que a 2015 contenia 31 perfiles
ocupacionales.

La educacioén superior no universitaria se ofrece en diferentes institutos y en distintos niveles: los
Institutos de Educacidn Secundaria (IES), los Institutos Superiores Tecnoldgico (IST), SENATI y los
Institutos Superiores Pedagdgicos (ISP).

El numero de participantes de los Servicios sectoriales se distribuye asi: SENATI 510.852 (2015),
SENCICO 84.993% (programados para 2016), CENFOTUR 858 (2015)°.

La participacion femenina en los cursos de formacion de perfil industrial en SENATI llega al 14%.

No hay mecanismos de agregacion o articulacion de la oferta de formacion de diferentes fuentes. Ello
evidencia la fragmentacion y heterogeneidad de la misma.

La oferta no estd planteada en el marco de un mecanismo de articulacién que facilite la transparencia
de informacion sobre las cualificaciones al sector empleador y a los participantes.

Ademas del financiamiento publico del Ministerio de Educacion se tienen las fuentes de
financiamiento INICTEL, SENCICO y CENFOTUR. Para estas instituciones el presupuesto en 2013 fue
de USD$166.5 millones.

Segun la informacion financiera del SENATI, en el afo 2015 las contribuciones o aportes de las
empresas del sector industrial (0.75% de la ndmina) representaron aproximadamente el 25% de los
ingresos de la institucidn, la diferencia corresponde a ingresos propios, generados en la actividad de
formacion profesional.

Los fondos destinados por el MTPE en 2013 a los programas Jovenes a la obra y Vamos Peru
ascendieron a USD$16.2 millones.

La iniciativa FONDOEMPLEO es una alianza de empresas que aporta fondos adicionales con una alta
pertinencia y participacidon de empresas que apoyan formas innovadoras de capacitacion. Del total de
fondos de gestion publica para capacitacion FONDOEMPLEO dispuso del 28.6% en 2013.

Entre los diversos dispositivos de didlogo social que existen en Perud, especialmente el Consejo
Nacional del Trabajo y Promocién del Empleo, no se destaca un ambito o funciones especialmente
relacionadas con las actividades de formacidn profesional.

Baja participacion de los trabajadores, se dispone de un amplio espacio para generar dispositivos de
didlogo social sobre la formacion profesional.

En estas condiciones es necesario un refuerzo a dispositivos de didlogo social efectivo y el
fortalecimiento de los actores para su participacion en la formacion.




Los datos sobre “Formacioén para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Estadisticas de calidad educativa. Peru. http://escale.minedu.gob.pe/

2 - Sistema nacional de formacioén profesional y capacitacién laboral del Peru. Gamero, Julio. CEPAL. 2015.

3 - Hacia un sistema de formacion continua de la fuerza laboral en el Perd. BID-OIT. Chacaltana, Diaz,
Rosas-Shady. 2015.

4 - Programa operativo anual. SENCICO. 2016

5 - Memoria institucional 2015. CENFOTUR
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EL PACTO NACIONAL SOBRE EDUCACION

ESTA IMPULSANDO UNA VISION

ARTICULADA DE LA EDUCACION Y LA

FORMACION PROFESIONAL.

Promedio de afos de
escolarizacion (2014):

Tasa de analfabetismo 7 /5 0/
(2015):

Porcentaje de logro 63 %
educativo en secundaria:

Porcentaje de poblacién de
20 aflos y mas con

secundario completo ]539%
(2013):

Poblacion con al menos
algun tipo de educacion

secundaria (% de 25 afnos 544%
de edad y mayores):
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Matriculas 1

eTp 2015y 45.650

Institucidn de

Formacion Profesional: |[N O T =P

Centros propios: 5
Centros contratados: 307

Unidades moviles

propias: 35

Cantidad total de

instructores: 2 . 570

Participantes FP (2016): 694388

Participacion mujeres: 379089
Participacion hombres: 31 5 . 2 9 9
Aprendices: 433

INFOTEP HA PARTICIPADO CON ALTA

DINAMICA EN PROGRAMAS DE

MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD

Y COMPETITIVIDAD DE EMPRESAS.




En la década 2000-2010, Republica Dominicana vio crecer su PIB en un 46% pero mantiene el desafio
de mejorar la distribucidn de la riqueza y el acceso a la educacion.

El Ministerio de Educacioén a través de la Direccion de Educacién Técnico Profesional, y como parte
del Pacto Nacional sobre Educacion firmado en 20142, estd impulsando una visiéon articulada de la
educacion y la formacion profesional que incluye entre otras cosas la adopcién de un marco nacional
de cualificaciones.

El Pacto afianza la pertinencia de la educacion en todos sus niveles comprometiéndose a desarrollar
estudios prospectivos con la participacion interministerial y de INFOTEP.

El programa de gobierno 2016-2020 se planted el desafio de lograr mejoras en la educacion y también
el establecimiento de una Marco Nacional de Cualificaciones.

En esta linea el presidente ha convocado a la Comision Nacional de Cualificaciones, integrada de forma
tripartita, que disefard el Marco en todos los niveles integrando educacién y formacion profesional.’
La Comisién cuenta con un comité técnico y una unidad operativa de apoyo, lo que ha permitido un
avance solido y coordinado en la implementacién del marco.

Asi mismo el pais se compromete a desarrollar una oferta integrada de educacioén técnica y formacion
profesional que, entre otras cosas, facilite el transito entre diversos niveles educativos, asi como un
sistema de indicadores de calidad para este nivel de la educacion.

El alcance de los compromisos cubre incluso la adecuacion de la oferta de las instituciones de
educacion técnico profesional y de formacion para el trabajo, para atender mejor las demandas de los
sectores prioritarios y la que se detecta en los estudios prospectivos.

La formacién en la empresa con la modalidad de pasantias estd contemplada en el pacto y podria dar
lugar a acuerdos para extender el aprendizaje dual y las practicas en el puesto de trabajo. INFOTEP
estd participando activamente con apoyo de OIT y Cinterfor en iniciativas al respecto.

INFOTEP ha participado con alta dindmica en programas de mejoramiento de la productividad y
competitividad de empresas. Aplicando la metodologia SIMAPRO ha apoyado empresas en sectores
de turismo y en las zonas francas: confeccidn, autopartes, cuero, electrdnica, plastico, centros de
comunicacion, metalmecdnica, instalaciones e instrumentacion y agroindustria. Este aprendizaje podria
repotenciarse y hacerse mas sistematico y sostenible.

También ha participado en el programa “Juventud y empleo” para capacitar y conseguir un primer
empleo y cuenta con una oferta de habilitacion profesional dirigida a personas que ingresan por
primera vez al mundo laboral.

INFOTEP participa del programa “Progresando con Solidaridad” dirigido a empoderar a las familias en
extrema pobreza, a través de acciones de formaciéon humana y promocidn social.

El gasto publico en educacion como porcentaje del PIB, es de los mas bajos de la regién llegando solo
aun 2.4% (2013). En 2015 se aprobo elevarlo a 4% del PIB.

Solamente una de cada 5 personas mayores de 20 afos tienen terminada la educacion media (2010).
La tasa de analfabetismo pasd de un 14% en 2012) a 7,75% en 2015.

La tasa de ocupacion de los jovenes (15-29 afos) estd sub representada en relacion con el peso de
este grupo poblacional en la fuerza de trabajo.

El empleo informal afecta a cerca del 55% de la poblacion ocupada (2010)

La proporcion de jovenes fuera de la fuerza laboral alcanza el 211% (2015) de los cuales el 65% reside
en zonas urbanas y el 66% son mujeres. La mitad de este grupo ha alcanzado el nivel de educacion
secundaria.

Los resultados en la prueba PISA 2015 han marcado sendos desafios de mejora en la calidad y el
acceso.

Solo el 0,2% de los alumnos evaluados en matematica y el 1,4% en ciencia alcanzaron el nivel de
desempefo considerado “ideal” en las pruebas SERCE. (2006).

De los 15 paises evaluados de América Latina y el Caribe en el Tercer Estudio Regional Comparativo
(TERCE, 2015), Rep. Dominicana obtuvo los puntajes mas bajos en lectura, matematicas y ciencias en
32y 62 grado.

Puede haber una desadaptacion entre la demanda de la economia y las preferencias educativas. En el
ciclo basico post-primario se matriculan unos tres mil alumnos, mas del 40% en “cosmetologia”, nivel
gue no tiene continuidad educativa prevista.

El Bachillerato técnico que hace parte del nivel medio tiene 33 especialidades, en dos de ellas
(Informatica y Contabilidad) se matriculan mas del 50% de los alumnosl. Se nota ausencia de
cualificaciones en sectores como energias renovables, medio ambiente y empleos verdes.
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Si bien la productividad ha crecido en los Ultimos 50 afios, esta variacion se ha dado concentrada
en sectores como las telecomunicaciones, algunas manufacturas y los servicios financieros, pero es
en otros sectores donde se ha generado la mayor parte del empleo.

El gobierno actual esta claramente comprometido con la mejora en la educacion y la integracion
de los distintos niveles y ofertas en un marco de cualificaciones, no obstante, se deben verificar las
cuestiones de acceso de la poblacidn en la informalidad y la que habita en las zonas rurales.

En esta vision articulada es clave incorporar también al Ministerio del Trabajo en cuanto a su
potencial para definir politicas activas de empleo y formacion.

La educacion media técnica comprende los ciclos: basico, técnico basico y bachillerato técnico.

La Educacioén Superior tiene ademas de las Universidades, a los Institutos Técnicos de Estudios
Superiores y a los Institutos Especializados de Estudios Superiores.

En la educacion media en el periodo 2012-2013 se matricularon menos de 600 mil alumnos vy solo el
8% prefirid la educacion técnico profesional.

Los Institutos Técnicos Superiores matriculan un 0.4% de los ingresos en la educacion superior y

los Institutos Especializados de Estudios Superiores el 2.2% (2012) en carreras coordinadas con el
CONESCyT.

La institucion rectora de la formacion profesional es INFOTEP; desarrolla programas de formacion
dual, complementacion, formacion de maestros técnicos, diplomados y asistencia técnica a empresas.
INFOTEP reporta 694.388 alumnos (2016) y mas de 20 mil de ellos en la modalidad a distancia con el
uso de Internet. Casi el 55% de sus participantes son mujeres.

Ejecuta cerca del 30% de las acciones en sus centros y unidades moviles. El 70% restante lo hace con
Centros Operativos del Sistema conformados por entidades acreditadas.

El BID ha apoyado varios programas focalizados en jovenes vulnerables, con la participacion de unos
47.000 en el Programa Juventud y Empleo de la Secretaria de Estado de Trabajo (2011), que a partir
de 2016 tuvo una ampliacion esperando dar cabida a unos 24 mil jévenes mas.

INFOTEP ejecutd un proyecto de Mejora de Infraestructura con apoyo de Taiwan, un programa

de Capacitacion a Sectores Vulnerables con la OEA y el programa de recuperacion de gases
refrigerantes con PNUD.

Existen otros actores privados en una oferta bastante desarrollada en parte por la influencia de
INFOTEP que contrata unos 307centros para la ejecucion de sus programas (2015).

El financiamiento de la educacién secundaria de caracter técnico da cuenta de un 30% de la inversion
por alumno, frente a la inversion total en educacion.

El financiamiento del INFOTEP se realiza mediante aportes del 1% calculado con base en los salarios
de las empresas, y del 0.5% deducible de las utilidades anuales que los trabajadores reciben de sus
empleadores. Igualmente, estad prevista una asignacion del Presupuesto Nacional.*

La cooperacion internacional es bastante activa en el pais: BID, AECID, USAID entre otras.

INFOTEP esta dirigido por una Junta de Directores tripartita, integrada por representantes de los
sectores oficial, empresarial y laboral, y es administrado por una direccién general.*

NFOTEP también cuenta con Comités Consultivos con el fin de orientar la oferta formativa segun
sectores econdmicos (agropecuario, industrial, comercio y hoteleria y turismo). Tiene Comisiones
Técnicas gque trabajan en la definicion y actualizacion de las competencias y contenidos de los
programas de formacion y Comisiones Evaluadoras que realizan las valoraciones finales para la
certificacion de las personas egresadas.

Se ha enviado un mensaje favorable al fortalecimiento del didlogo social con la conformacioén de la
Comisidon Nacional de Cualificaciones que estd integrada por los Ministerios del Trabajo, Educacion,
Ciencia y Tecnologia, Economia, Planificacion y Desarrollo junto con INFOTEP. Por el sector
empresarial el CONEP, Accion Empresarial por la Educacion, Iniciativa Empresarial por la Educacion
Técnica y la Fundacion Inicia. Por los trabajadores la Confederacion Nacional de Unidad Sindical,
Confederacion de Trabajadores Dominicanos y la Confederacion Auténoma Sindical Clasista.
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Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la regidn”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Memoria 2015. Ministerio de Educaciéon. Rep. Dominicana, 2015.

2 - Pacto Nacional para la Reforma Educativa en la Republica Dominicana. 2014-2030.
3 - Marco Nacional de Cualificaciones en la Republica Dominicana. MINERD, 2015.

4 - Situacion de la FP en Centroamérica y Republica Dominicana. 1998-2013. OIT. 2014.
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POSICION EN RANKING GLOBALES
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Promedio de aflos de
escolarizacion (2014):

Tasa de analfabetismo
(2015):

Porcentaje de logro
educativo en secundaria:

Porcentaje de poblacidn de
20 afos y mas con
secundario completo (2014):

Poblaciéon con al menos
algun tipo de educacion
secundaria (% de 25 afos de
edad y mayores):
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Matriculas
ETP (2015):

Instituciones de
formacion publicas:

Centros de formacion
para el trabajo:

Participantes en FP
INEFOP (2015):

Participantes mujeres:
Participantes hombres:
Centros contratados:

Participantes
UTU (2016):

Participantes mujeres:
Participantes hombres:
Participantes FP:

Centros fijos:




Uruguay esta entre los paises de la regidn con mejores niveles de logro educativo. La educacion gratuita ha
facilitado el acceso al nivel primario a practicamente el 100% de la poblacion en esa edad. Esta extendiendo
su sistema de cuidados en la infancia y ha ampliado las opciones de educacion media técnica y de la
educacion superior tecnoldgica y universitaria.

La calidad de la educacion es de las mas altas en la region. Dentro de los 15 paises que aplicaron las pruebas
TERCE (UNESCO, 2013); Uruguay ocupo el cuarto lugar en lectura y matematicas a nivel de 3er grado y
tercer lugar en el 6to grado.

La cobertura de instituciones como el Consejo de Educacion Técnico Profesional CETP-UTU, la Universidad
de la Republica (UDELAR) y mas recientemente la Universidad Tecnoldgica UTEC se ha ampliado y cubre
mas ciudades del interior del pais muchas de ellas con vocacion rural.

Entre 1961y 2014, el PIB per capita a precios constantes crecioé en el entorno del 1,8% anual, que aldn es un
desafio al comparar con el promedio de los paises de la OCDE con niveles similares de ingreso (2.2%)".

La pobreza y la indigencia disminuyeron considerablemente; entre 2007 y 2010 la poblacién que no lograba
acceder a una canasta basica de servicios y alimentos, se redujo practicamente a la mitad2

El Ministerio del Trabajo junto con el de Educacion, el CETP-UTU, de la UDELAR representantes de
empleadores y de trabajadores con el apoyo de OIT/Cinterfor estan trabajando juntos en las bases para el
disefio del Sistema Nacional de Formacidn Profesional.

La Universidad Tecnoldgica (UTEC), creada recientemente, apunta a formar en competencias de mayor
complejidad y complementarlo con la formacion profesional y la educacion técnica que se realiza a cargo
del Instituto Nacional de Empleo y Formacion Profesional (INEFOP) y del Consejo de Educacion Técnica
Profesional/Universidad del Trabajo del Uruguay (CETP/UTU).

El Programa de Apoyo a los Servicios Globales de Exportacion liderado por Uruguay XXI|, promociona al
pais como destino estratégico para la locacion de centros de servicios compartidos y enfatiza la mejora de
los niveles de calidad de los recursos humanos del sector. En esta linea es clave el papel e impulso que se
da a la Agencia Nacional de Innovacion (ANI).

El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) ha propuesto la consolidaciéon de una “Cultura del
Trabajo para el Desarrollo” que facilite asegurar la sostenibilidad del proceso de desarrollo econdmico

y social e incluye la educacion y las competencias, la capacitacion y formacion con que cuenten los
ciudadanos.

La Direccidon Nacional de Empleo (DINAE) del MTSS actua en la elaboracion de politicas y la acumulacion
de conocimiento y experiencia sobre desarrollo de habilidades para la fuerza de trabajo.

MTSS e INEFOP estan apoyando un proyecto con OIT para actualizar las descripciones y criterios de
valoracion de los perfiles de cargos, la formacion y la certificacion de competencias.

Los actores sociales, empleadores y trabajadores, se involucran activamente en este proyecto y participan
en diferentes instancias de consulta para avanzar en resultados.

Se mantienen en actividad diversos programas desde INEFOP para fortalecer la formacion y el empleo

de grupos vulnerables como los jovenes en inactividad y las mujeres. Se ha priorizado la formacion y
recalificacion de trabajadores en actividad. Los programas de primer de empleo vy la aplicaciéon de la Ley
de empleo juvenil pueden facilitar soluciones con buenos mecanismos de implementacion y participacion.
Se ha creado el Sistema Nacional de Transformacion Productiva y Competitividad, con la finalidad de
promover el desarrollo econdmico productivo e innovador. Este sistema esta integrado entre otros por
INEFOP y el Laboratorio Tecnoldgico del Uruguay, conformara un plan de accién que incluye el desarrollo
de los recursos humanos.

El sistema cuenta con Consejos Consultivos de Transformacion Productiva y Competitividad como
instancias de articulaciéon y consulta, que pueden ser especializadas en un area particular, y tienen la
finalidad de potenciar la efectividad en el cumplimiento de sus objetivos, a través de la participacion social.

La pirdmide poblacional de Uruguay tiene un peso significativo de los adultos mayores en el total de la
poblacion. Los mayores de 60 afos son el 18.7% de la poblacion total y los jévenes entre 15 y 29 afos el
24%. La proporcion de jovenes a adultos (30 a 59 afos) es de 57 por cada 100 mientras que en el resto de
la regidn habia 97 jévenes por cada 100 adultos en el aflo 2000 vy se proyecta que llegara a 56 por cada 100
para el 2020°.

Uruguay necesita fortalecer el capital humano y las habilidades de su poblacidn joven y para ello mejorar
sus sistemas de educacion técnica y formacion para el trabajo. Mas de la mitad de los alumnos de 15 afios
no logra los niveles basicos de competencias en matematicas, y solo poco mas de un 1% se encuentra en los
niveles mas altos. Estos resultados se habian mantenido en el mismo nivel en los aflos 2003, 2006 y 2009,
pero cayeron en 20124
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El pais exhibe altas tasas de cobertura en la educaciéon secundaria, pero prevalecen desafios en cuanto al
abandono temprano, la repeticion y la disparidad de resultados por nivel de ingresos familiares.

En 2010, solo el 25% de los jovenes (15-17 aios) en el quintil de ingresos mas bajo, completaron el ciclo
basico de la educacion media, mientras que si lo terminaron el 85% del quintil mas alto.

Los beneficios potenciales de la educacion técnica deben ser mejor capturados; la matricula en este
tramo educativo ha venido creciendo desde el 2000 pero aun se deben consolidar iniciativas como la
UTEC y la articulacion con las demandas del sector productivo.

Los debates sobre la reforma educativa necesitan alcanzar soluciones concretas entre las que se
encuentran el fortalecimiento de un sistema de formacion para el trabajo que permita una oferta de
competencias relevante para el mundo del trabajo.

El sistema de formacioén carece de un marco para el reconocimiento de los diferentes tipos de formacion,
tanto la que imparte UTU como la que se genera via INEFOP y demas actores.

Al mismo tiempo, la conexidn entre los sistemas de formacion y las politicas de desarrollo productivo
deberia ser fortalecida desde el disefio de los programas de formacioén y de las estrategias de
articulacion de las escuelas con su entorno productivo y social.

Una de cada tres empresas (36%) manifiestan que la educacion de la fuerza de trabajo es una
importante restriccion en sus actividades, comparado con el 15% en paises de OCDE.

Para mejorar su competitividad, el pais ha invertido en pargues industriales y en proyectos de
infraestructura pero persiste un desafio en cuanto a transporte y conectividad interna para facilitar la
insercion en cadenas productivas globales'.

Ademas del Ministerio de Educacién (MEC) cuya funcidn estd basicamente en la formulacidn de
politicas, el peso operativo y la orientacion especifica recae en diversos Consejos auténomos que
hacen parte de la Administracion Nacional de Educacion Publica (ANEP).

La Educacién Técnico Profesional (ETP) esta dirigida desde el Consejo de Educacién Técnico
Profesional conocido como CETP-UTU (por Universidad del Trabajo).

El CETP-UTU en 2014 impartid cursos en 282 establecimientos educativos distribuidos en todo el
pais, algunos pertenecen a Intendencias departamentales. 60 en Montevideo (21%) y 222 en el resto
del pais; 145 de estos centros pertenecen a UTU.

La matricula de ETP, en el largo plazo crecid en forma sostenida, alcanzando en 2015 un 64% mas
de matriculaciones que en el afno 2000 (59.716 en 2000 y 93.022 en 2015)°. Los matriculados en la
ETP terciaria no universitaria de la UTU pasaron de poco mas de 200 en el 2000 a 9.489 en 2014.
Este crecimiento se observa en todas las modalidades educativas ofrecidas a excepcion de la
categoria de formaciéon profesional (FP) que se concibe con el fin de una vinculacién laboral y no
tiene continuidad educativa. En el ano 2000 se matricularon en formacioén profesional 6 de cada 10
participantes de UTU lo que se redujo a solo 1 de cada 10 en 2014.

El MTSS a través de la DINAE define las politicas activas, entre ellas las de formacidn y capacitacion
laboral.

El INEFOP, creado en 2008, tiene direccion tripartita, ejecuta programas de formacioén para el
empleo y cualificacion de trabajadores. Sus cursos son de corta duracién, en 2015 reportd 28.501
participantes.

INEFOP ejecuta sus programas a través de 174 ejecutores publicos y privados con los que licita y
contrata los cursos a impartir.

El financiamiento para la educaciéon se ha mantenido en el entorno del 4.6% del PIB en los ultimos
tres afos. Para tener una idea del peso de lo invertido en ETP, el gasto por estudiante en el CETP
(2014) fue 21% mayor que el gasto en secundaria, calculado por el Ministerio de Educacion?,
alcanzando poco mas de USD 2600.

El presupuesto de INEFOP llegd en 2015 a USD 14.8 millones lo que marcaria una inversiéon por
participante de USD 521 en los cursos basicos de corta duracion que imparte.

La Universidad Tecnoldgica se consolida y amplia su cobertura y programas rapidamente. El valor
invertido por UTEC en USD para el 2014, es cercano a los USD 400 mil, si se compara con los 173
estudiantes totales acumulados en 2014 y 2015 arroja un gasto per capita actualizado de USD 2312.
Para el presente ano UTEC anuncidé que su matricula excedid los 1000 participantes. Buena parte de
la inversion inicial de UTEC fue a gastos de infraestructura y adaptacion edilicia.
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Uruguay tiene una amplia tradicion de participacion de empleadores, trabajadores y gobierno en el

didlogo social sobre formacion profesional.

En la negociacion colectiva estan instituidos los Consejos de Salarios, instancias de didlogo
bipartito que, con el apoyo del Ministerio del Trabajo, avanzan en temas que si bien, cubren
principalmente las remuneraciones y condiciones de trabajo, progresivamente estan incorporando
temas asociados a la formaciéon y capacitacion, la actualizaciéon de los cargos y la certificacion de
competencias.

La negociacioén colectiva recientemente ha venido considerando la actualizacidn de las
descripciones ocupacionales para dar cuenta de los cambios tecnoldgicos y de organizacion del
trabajo.

El MTSS con la iniciativa hacia la cultura del trabajo y el desarrollo ha promovido encuentros con
actores sociales para avanzar en la socializacién del concepto vy las lineas basicas que puedan
conducir a su concrecion en las relaciones laborales.

La Direccion de INEFOP, el 6rgano especializado en la formacion para el empleo, es de caracter
tripartito a través de un Consejo Directivo.

INEFOP financia actualmente un proyecto en el que con el apoyo técnico de OIT/Cinterfor,
desarrollard herramientas y transferird capacidades a diversos actores para actualizar contenidos
ocupacionales en los diferentes sectores de negociacidn colectiva.

El proyecto abarca también el fortalecimiento del dialogo para avanzar en una propuesta de
conformacion de un sistema nacional de formacion profesional, asi como en mecanismos de
formacioén y reconocimiento de competencias laborales adquiridas durante la experiencia en el
trabajo.

El Comité de Coordinacion de este proyecto estd conformado también de manera tripartita y

se convierte asi en una instancia de dialogo aplicado a productos concretos en el desarrollo de
habilidades y competencias enmarcados en una cultura del trabajo.

Significa una amplia oportunidad de ampliacion del dialogo social, la creacidn del Consejos
Consultivos de Transformacion Productiva y Competitividad como instancias de articulacion y
consulta de caracter tripartito.

Los datos sobre “Formacion para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion

profesional en la region”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.
Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefaladas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Multi-dimensional review of Uruguay. OECD. 2016.15

2 - Anuario Estadistico de América Latina y el Caribe 2012. CEPAL

3 - Jovenes en Uruguay: demografia, educacion, mercado laboral y emancipacién. Calvo, Juan José.
Coord. Universidad de la Republica. 2014.

4 - Panorama de la Educaciéon. MEC. Uruguay. 2014.

5 - Informe Programa Planeamiento Educativo. UTU, 2015.
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LA FORMACION PROFESIONAL PUBLICA
ESTA A CARGO DE LA EDUCACION
MEDIA TECNICA, ADMINISTRADA POR EL

MINISTERIO DE EDUCACION Y POR EL
INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION
SOCIALISTA (INCES).

Promedio de aflos de
escolarizacion (afo): 9

Tasa de analfabetismo

(2015): 46%

Porcentaje de poblacidn de
20 aflos y mas con
secundario completo (2011): 21 1 4%

Poblacién con al menos algun
tipo de educacion secundaria
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Matriculas 1

etp 2014y 1.041.260

Participantes

enFP2014: NO INformada
Institucion publica: | N CES

A INCES POR LEY LE CORRESPONDE
LLEVAR EL REGISTRO DE LAS

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS
QUE DESARROLLAN FORMACION.




De acuerdo con UNESCO, la tasa neta de escolaridad primaria alcanzé un 93% en el 2013. En
secundaria se reporta para 2105 una matricula de 1.041.260 jovenes en los “Liceos Bolivarianos”
concebidos como un puente entre la escuela y la universidad.

La inversion en educacion ascendid de representar un 3.15% del PIB en 1990 a un 7% en 2012. Esta en
construccion el sistema nacional de calidad educativa y aun no se dispone de informacion reciente
sobre evaluaciones de calidad.

La formacion profesional publica en Venezuela estd a cargo de la educacidon media técnica que
administra el Ministerio de Educacién y por otra parte, del Instituto Nacional de Educacién Socialista
(INCES).

El INCES surgié como tal de una serie de reestructuraciones llevadas a cabo en la primera década
del siglo XXI (2008) que lo vinculan de cerca con el plan de desarrollo nacional. Fue reformado
nuevamente en noviembre de 2014.

La articulacion del INCES estd dada con el Ministerio del Poder Popular para el proceso social de
trabajo y busca desarrollar la formacién profesional dentro de la visidn de desarrollo productivo
socialista bolivariano.

La atencion a grupos vulnerables en cuanto a educacion y formaciéon se ha concentrado en las
“misiones” como: Robinson, Vuelvan caras y Che Guevara en estrategias de alto impacto y cobertura
nacional.

INCES ha anunciado este afio la incorporacion de hasta 60 mil aprendices como parte del plan
“chamba joven?.

Venezuela participd en el primer estudio regional comparativo de UNESCO (1997). Los puntajes
promedio en matematicas, ciencias y lenguaje para alumnos de cuarto grado, mostraron niveles de
desempenfo de alta variabilidad, sin alcanzar el promedio regional.

Hay un amplio espacio de avance para la articulaciéon entre la formacion profesional que imparte el
INCES vy la educacion formal.

Se podrian aplicar mecanismos de anticipacidon de demandas basados en las necesidades del sector
productivo o en procesos de dialogo social.

La articulacion de INCES con la politica publica de desarrollo es alta en la ley pero no se tiene
informacion para analizar los avances.




La educacién media comprende, ademas de una opcidon general de cinco afos, la opcidn técnica de
seis afos de duracidn. En esta ultima se opta por el titulo de técnico profesional.

A INCES por Ley le corresponde llevar el registro de las instituciones publicas y privadas que
desarrollan formacion.

INCES imparte formacion en aprendizaje. La ley establece una cuota de entre el tres y cinco por
ciento del numero de trabajadores a las empresas que emplean mas de 15. No se encuentran cifras
sobre el nimero de aprendices en formacion.

No se encuentran cifras estadisticas disponibles en relacion con la formacidn profesional, en los sitios
publicos del Ministerio de Educaciéon y del INCES.

Centrado en fuentes publicas del Presupuesto Nacional. No se encuentran datos publicos sobre
montos.

El INCES esta financiado por un porcentaje de la contribucién sobre la ndmina de pagos, que deben
realizar las empresas publicas y privadas (2%), y sus trabajadores (0.5%) de sus utilidades anuales,
aguinaldos o bonificaciones de fin de aflo. El tamaifo minimo para iniciar el aporte es la cantidad de 5
empleados.

Las empresas que realizan programas de formacidn de sus trabajadores pueden descontar el valor de
tales programas del monto de sus aportes siguiendo el procedimiento que establece la ley.

No se encontraron experiencias de participacion de los actores sociales, empleadores y trabajadores
en el Consejo Directivo de INCES.
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Los datos sobre “Formacién para el trabajo” surgen del “Relevamiento diagndstico sobre la formacion
profesional en la region”, realizado por OIT/Cinterfor en 2016 a las instituciones miembros.

Las fuentes de los datos sobre PIB y mercado de trabajo, se encuentran sefialadas al final del
documento en el apartado “Fuentes utilizadas”.

1- Revision regional 2015 de la educacién para todos. UNESCO.
2 - http://www.inces.gob.ve/
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