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Presentacion

El 7 de enero de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) identifico la
existencia de un nuevo coronavirus, SARS-CoV-2, causante de la enfermedad COVID-
19. El 11 de marzo de 2020, la OMS declar6 este brote como emergencia de salud

publica de importancia internacional.

El virus y la enfermedad han ocasionado que los diferentes paises del mundo
adopten medidas de aislamiento social, las cuales han provocado,
independientemente del lugar del mundo o del sector de que se trate, repercusiones
en la fuerza de trabajo. La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) ha
mencionado que las respuestas politicas deben centrarse en aliviar la carga de las
empresas y trabajadores, a fin de salvaguardar los medios de subsistencia y la
sostenibilidad econdmica, de modo que estén dadas las condiciones para una pronta

recuperacion, una vez la pandemia haya sido controlada.

Es asi que presentamos un informe sobre la coyuntura ante la presencia de la
enfermedad COVID-19, que permite entender de forma general el impacto social,

econdmico y juridico que ha tenido la pandemia en el mercado laboral colombiano.

De esta manera, esperamos que el lector encuentre, en este nuevo informe, un
ejercicio de contribucion reflexiva para el mejoramiento de la realidad laboral ante

la coyuntura que atraviesa el mundo y nuestro pais.

Alberto Echavarria Saldarriaga
Vicepresidente de Asuntos Juridicos

Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI)
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Introduccion

La pandemia de la COVID-19 no solo ha afectado la salud de la poblacién mundial,
sino que también ha implicado profundas transformaciones en los campos sociales,
economicos y juridicos. El impacto se ha hecho sentir, especialmente, en la salud
publica, la productividad empresarial y el mercado laboral. Asi, ademas de las
consecuencias derivadas directamente de la pandemia, es necesario analizar la
incidencia que esta ha tenido en los indicadores sociales, el trabajo y la
productividad, para afrontar de mejor manera los desafios que demandan un

esfuerzo conjunto del Estado y la sociedad.

Con este panorama, el CESLA ha trabajado en la elaboracion de un informe sobre la
coyuntura de la pandemia causada por el brote de la enfermedad Covid-19 y sus
impactos sociales, laborales y juridicos en Colombia. Es asi que, en su respectivo
orden, en este informe de coyuntura se analiza: (i) el contexto epidemiologico y
social, en los niveles global y nacional; (ii) el posible impacto en el mercado laboral
en Colombia; (iii) y la forma cédmo se ha ajustado el ordenamiento juridico para dar

respuesta a la crisis.

Esperamos que este estudio sirva como insumo para la toma de decisiones que se
requieren en materia de politica publica y en los procesos de adaptacion de las

organizaciones.

Centro de Estudios Sociales y Laborales (CESLA)



.  PANORAMA MUNDIAL

La COVID-19 plantea un nuevo
escenario global, el cual exige la
capacidad de tomar decisiones
adecuadas y la posibilidad de
implementar estrategias inmediatas.
Dentro de este nuevo escenario, el
mundo se enfrenta a superar dos crisis
gue surgen como consecuencia de la
pandemia, por un lado, la recesion
econdmica, debido, principalmente, al
cierre de empresas y lugares de trabajo
y, por otro lado, a su vez, esta la
afectacion social que se produce a
partir de los prolongados periodos de
confinamiento decretados en la
mayoria de los paises afectados por el

virus.

Asi las cosas, el impacto econédmico y
social en el mundo, generado a partir
del brote de COVID-19, sin duda, ha
medido la capacidad de respuesta que
han tenido los diferentes paises al

momento de afrontar, de la mejor

manera posible, la propagacion del

virus.

Para comprender el alcance de las
medidas implementadas como
estrategias para frenar la expansion del
virus a nivel mundial, presentamos un
analisis del panorama mundial a partir
de datos que son suministrados por
diferentes organismos internacionales,
de modo que se posibilite una vision
mas amplia, desde una perspectiva
global, frente al fendbmeno del COVID-

19 y sus implicaciones en diferentes

ambitos sociales.

1. Datos generales de contagio.

Segun estadisticas de la OMS con
corte al 4 de mayo de 2020, a nivel
mundial se estimaba un aproximado
de 2.402.250 casos confirmados de
COVID-19, incluidas 239.604 muertes
(Organizacion Mundial de la Salud,

2020).



Grafica 1: Curva de contagio y decesos por COVID-19
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Fuente: elaboracion propia con datos de la OMS.
Ahora bien, para tener una reportan los casos con mayor nivel de
comprension  mas detallada  del detalle.

impacto del COVID-19 en la poblacién
mundial, es importante analizar los
datos desagregados por sexo. Estos
datos desagregados no  estan
disponibles para todos los paises que
han reportado contagios, dado que el
los casos

reporte  mundial cuenta

totales. Sin embargo, hay paises que

Es claro que el género no es una causa
determinante para contraer, o no, el
virus. De este modo, al examinar los
datos vemos que la probabilidad de
infeccion es muy similar en hombres y
mujeres, y al obtener un promedio
sobre el total de contagiados, los
hombres representan el 51% de los

contagios y las mujeres el 49%.



Grafica 2: Porcentaje de casos COVID- 19 por género
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Fuente: elaboracion propia con datos de Global Health 50/50.

Si bien el sexo no establece una

diferencia sustancial en el nUmero de
casos confirmados, si se evidencia que,
dentro de los casos confirmados, los
tienen un

hombres son quienes

nimero mayor de muertes con

relacion a las mujeres. A la fecha, se

cuenta que, con un promedio sobre el
de muertes registradas

del

total por

consecuencia COVID-19, los
hombres representan el 60% de las

muertes, mientras las mujeres el 40%.

Tailandia E—

Ucrania



Grafica 3: Porcentaje de muertes por género
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Fuente: elaboracién propia con datos de (Global Health 50/50, 2020).

La brecha en el nUmero de muertes
entre hombres y mujeres es mas
amplia en determinados paises, como
lo es, Republica

por ejemplo,

Dominicana, donde los hombres
representan el 80% de las muertes y las
mujeres el 20%. A su vez, en paises
como Malasia, Tailandia, Grecia y
Pakistan la diferencia es mayor que el

promedio del resto de paises.

Dentro de las estadisticas de decesos

por causa del COVID-19, la tasa de

mortalidad es relativamente baja si es
comparada con el nimero de casos
confirmados y el nUmero de personas
recuperadas (Ruan, S. 2020), pero no
deja de ser un dato alarmante, y a la
fecha, la tasa de mortalidad en

promedio a nivel global es del 6,31%

aproximadamente. Es fundamental
aclarar que, las estadisticas de
mortalidad del virus no son

comparables entre paises, dado que

cada pais establece criterios de

mediciéon diferentes.
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Grafica 4: Proporciéon de muertes en casos confirmados
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Vemos que ltalia es el pais que cuenta seguido de Suecia, los Paises Bajos y

con la tasa mas elevada de mortalidad Argelia. Colombia sostiene, aun, una
por COVID-19 (13,1%), muy por tasa inferior al promedio mundial, al
encima del promedio mundial, estar ubicada en un 4,5%.

Grafica 5: Proporcion de muertes en casos confirmados por género
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La tasa de mortalidad varia segun el
sexo, y esto se debe, a que se presenta
mayor numero de muertes en los
hombres a causa del COVID-19. En Los
paises Bajos, por ejemplo, la tasa de
muerte de hombres contagiados por el
virus es, a la fecha, de 18%, mientras

que, en las mujeres, la tasa fue del 8%.

En el comportamiento de la curva de
contagio, detallada por las regiones
del mundo, se evidencian diferencias
entre cada una de ellas. Vemos que
Europa es la region del mundo mas

afectada en cuanto a numero de

contagiados, estando muy cerca de
igualar el numero de contagios la
region que comprende las américas. Es
necesario precisar que gran parte de
los contagios en América son casos

confirmados en Estados Unidos.

Para el caso de los paises asiaticos, la
curva de contagio ha permanecido
constante durante los ultimos meses,
manteniendo los niveles de contagio,
muy por debajo de las regiones del
mas afectadas la

mundo por

pandemia.

Grafica 6: Curva de contagio por regiones en el mundo
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Para el comportamiento en la curva de
muertes en las regiones del mundo,
tenemos que, Europa, al igual que en
la curva de contagios, es la regién con
mayor numero de muertes a causa del

virus. Si bien las américas es la segunda

region en defunciones, es notable la
brecha que se presenta entre estas
regiones, por lo tanto, demuestra que
Europa es la region en el mundo con
mayor impacto en contagios y muertes

a causa del COVID-19.

Grafica 7: Curva de decesos por regiones en el mundo
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Fuente: elaboracién propia con datos de la OMS.

2. Aislamiento social en el mundo.

Al presentarse una enfermedad
declarada por la Organizacion Mundial
de la Salud como pandemia, la cual, a
la fecha no cuenta con un tratamiento
0 una vacuna, los nimeros de casos
crecido

confirmados han

exponencialmente, traspasando

fronteras y propagandose a gran
velocidad. Frente a esto, los gobiernos
han adoptado diferentes medidas con

el fin de proteger a sus ciudadanos.

Los gobiernos han seguido una de las

principales recomendaciones



brindadas por la Organizacion Mundial
de la Salud, como lo es el aislamiento
social, el cual busca reducir el contacto
entre personas, para mitigar la
transmision y evitar el colapso de los

sistemas de salud.

En la siguiente grafica se muestran los
paises que adoptaron la medida de
aislamiento social de manera oficial

por parte del Gobierno.

Grafica 8: Impacto de las medidas de confinamiento a nivel mundial
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Fuente: elaboracién propia.

La grafica permite diferenciar los
paises que adoptaron un aislamiento
total, con estrictas restricciones en la
movilidad, y los paises que han
adoptado medidas parciales, o
sectorizadas con restricciones en la

movilidad.

A nivel mundial, contamos con el
registro de 142 paises que han
adoptado el confinamiento social
como la principal estrategia de
contencion del virus. De estos paises,

el 61% ha decretado una cuarentena

10



total, y el 39% ha establecido

cuarentenas parciales.

Dentro de la potestad de cada pais se
han adoptado medidas como el cierre
de fronteras, cierre de aeropuertos y
puertos, cerrar temporalmente
actividades productivas, restriccion de
movilidad entre ciudades y en el

interior de ellas, cierre de instituciones

educativas, entre otras.

Sin duda, la situacion actual y, en
especial, el confinamiento que a nivel
mundial se ha experimentado, plantea
innumerables desafios para todos los
sectores de la sociedad, lo que ha
obligado a la implementacion de
medidas para subsanar la emergencia
sanitaria, humanitaria y econdmica

actual.

3. Impacto de la COVID - 19 en la
capacidad hospitalaria:

Actualmente, "/os sistemas de salud

enfrentan la crisis pandémica global

mas grave en un siglo" (OCDE, 2020,

pag. 1), que pone a prueba la
capacidad hospitalaria de los paises, al
presentarse un aumento en la
demanda de los servicios de salud. Esta
alta demanda en el servicio genera
congestién, principalmente, en los
servicios de diagnosticos,
hospitalizaciones y tratamientos de

cuidados criticos.

Es debido a la congestion, y mas aun,
a la posibilidad de un colapso en el
sistema, que, desde organizaciones
internacionales se recomienda reforzar
y priorizar tres aspectos claves para el
funcionamiento del sistema de salud.
Estos aspectos miden la capacidad
hospitalaria para afrontar la COVID-19.
El primer aspecto es el personal
médico y sanitario disponible para los
diagnésticos y  tratamientos de
contagiados. El segundo son los
suministros y los equipos necesarios
para la realizacion de pruebas y los
tratamientos necesarios para la

recuperacién de los enfermos. El tercer

factor es la capacidad de espacios,

11



como lo son hospitales y lugares que
se provisionan temporalmente para el
albergar a los pacientes que requieran
de un cuidado especial o intensivo
(OCDE, 2020, pag. 6).

Uno de los indicadores mas
importantes para medir la capacidad
de respuesta de los paises del mundo
es el nUmero de camas hospitalarias
disponibles. Este indicador es medido
por cada 100.000 personas. Para

nuestro estudio tomaremos como

referencia paises relacionados con la

OCDE.

Este indicador fue calculado por los
paises antes de la declaracion por
parte de la OMS de la pandemia de la
COVID-19. Por lo tanto, puede que no
refleje en panorama actual del nimero
de camas disponibles en cada pais,
dado que, por la emergencia, muchos
paises reforzaron su capacidad de
camas y espacios para la atencion

médica.

Grafica 9: Capacidad de camas de cuidados intensivos en paises seleccionados

de la OCDE por 100.000 habitantes
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Segun la grafica, tenemos que,
Alemania, Austria y Estados unidos son
los paises con un nimero mayor de
camas de cuidados intensivos, al tener
disponibles mas de 25 camas
intensivas  por  cada 100.000
habitantes. Mientras que, México vy
Nueva Zelanda ocupan las posiciones
mas criticas, al tener solo una
capacidad de 33 y 3,6,
respectivamente, camas de cuidados
100.000

intensivos ~ por  cada

habitantes.

4. El transito hacia la virtualidad del
sistema educativo y su incidencia

en el ambito laboral

El sistema educativo es de los sectores
mas golpeados por las medidas que se
han generado a partir del brote de
COVID-19 y su propagacion en el
mundo. El cierre de los centros
educativos es la medida mas adoptada
en los paises que han presentado

contagios en el mundo.

Si observamos el comportamiento de
los cierres de los centros de ensefianza
a nivel mundial, vemos que la
educacion mundial se ve fuertemente
afectada por la pandemia, dado que,
en varios lugares del planeta, se ha
optado por el aprendizaje remoto,
como una estrategia que busca mitigar

los nimeros de contagios.

13



Grafica 10: Impacto (transito a la virtualidad) del COVID-19 en la educacién

mundial
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Fuente: elaboracion propia conforme a datos de la UNESCO (2020).

Al observar el mapa, vemos que gran
parte de los paises han tomado alguna
medida que implique el cierre de los
centros educativos. Segun estadisticas
de la Unesco, a la fecha, 177 paises
decretaron cierres de los centros
educativos a nivel Nacional. nUmero
de estudiantes afectados por los
cierres es de 1.268.164.088, que
representan el 724% de los

estudiantes en el mundo.

Para el mes de abril, los cierres de las
instituciones educativas en el mundo,
alcanzaron su nivel mas alto de
impacto, donde 192 paises tenian
establecido cierres a nivel Nacional,
con un numero de estudiantes
afectados de 1.576.767.997, que
representaban el 91,4% de los

estudiantes globales.
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Grafica 11: Porcentaje de paises segiin media implementada
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos de la UNESCO (2020).

A su vez, al analizar datos de educacion
conforme con la  informacion
suministrada por la UNESCO, el 85%
de los paises tomd medidas de cierre

total de los centros de educacion, el

14,7% tienen sus centros educativos
abiertos, y el porcentaje restante
cuenta con alguna limitacion en la
prestacion del servicio presencial de

ensefanza.

Tabla 1: Estudiantes afectados por cierres de los centros educativos por nivel

escolar

Numero total de
estudiantes afectados por

Nivel educativo

Porcentaje

cierres completos y

parciales

Preescolar 174.183.766
Primaria 732.928.337 42, 7%
Secundaria 588.530.605 34,3%
Terciaria 222.528.726 12,9%
1.718.171.413 100%

Fuente: elaboraciéon propia a partir de datos del Banco Mundial (2020).

Al centrarnos en el impacto de los
cierres de las instituciones educativas

por nivel de escolaridad, se observa
que el 42,7% de los estudiantes
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afectados se encuentran cursando
niveles de primaria, sequidos de un
34,3% de estudiantes de secundaria.
Esto evidencia que el mayor impacto
esta centrado en estudiantes en edad
de primaria y jovenes. Lo anterior
supone un impacto en las condiciones
Optimas para desarrollar el trabajo
remoto por parte de los adultos, dado

que, en los hogares donde los padres
se encuentren trabajando desde casa,
se puede ver afectada su
productividad laboral por el cuidado y
la atencion de actividades académicas
de los nifos y jovenes que se
encuentran estudiando desde sus
casas.

Grafica 12: Distribucion de estudiantes impactados por cierres parciales

y totales por nivel educativo

- 12,90%
N

.

H Preescolar M Primaria

B Sucundaria Terciaria

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del Banco Mundial (2020).

La siguiente grafica evidencia la
evolucién de las medidas adoptadas
por los paises en cuanto a los cierres

totales o parciales de los centros
educativos. Su comportamiento es
similar a la curva de contagio.
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Grafica 13: Evolucion del impacto de aislamiento social en el sector
educativo en el mundo
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos del Banco Mundial (2020).

5. El teletrabajo y la situacion
escolar
El cierre masivo de jardines, escuelas y
colegios o la modalidad de
"homeschooling” afectan no
solamente a los menores en la etapa
de aprendizaje, sino, también, a sus
familias, las cuales deben hacerse
cargo de su cuidado y responder a las

obligaciones académicas y laborales

del hogar.

Es importante priorizar la salud y el
cuidado de los nifios, velar por el cabal
cumplimiento de las medidas de

higiene y desinfeccion, ya que se trata

de poblacion vulnerable y de vectores
de contagio. Asimismo, es deber de los
padres  estimular 'y  continuar
fomentando la etapa de aprendizaje
gue han adelantado los nifios durante
el afo, por medio de dinamicas que
permitan el constante desarrollo
intelectual de los menores, lo cual

requiere tiempo y dedicacion.

En este proceso de adaptacion a las
medidas que se han tomado por la
pandemia, las empresas juegan un
papel importante, ya que la mayoria de
los trabajadores estan realizando su

trabajo desde casa, por lo que es
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fundamental que, desde las politicas
empresariales, se tengan en cuenta las
dindmicas familiares que atraviesan
sus colaboradores. Asi, la migracién de
la educacion al hogar puede incidir
negativamente en la productividad
laboral,

debido a que el tiempo

disponible se reduce.

Es por esto que UNICEF propone las

siguientes medidas que pueden

implementar las empresas, para
apoyar a los trabajadores en esta
Estas medidas

situacion. permiten

alivianar la carga asociada a las
responsabilidades con los hijos,
mientras se continla con las
obligaciones de trabajo.

a) Es fundamental identificar las
necesidades de cada uno de los

trabajadores y su entorno familiar.

b) Implementar el trabajo flexible, lo
que permite al trabajador cumplir
con sus obligaciones laborales en

el momento que considere mas

<)

oportuno, logrando un equilibrio
con los cuidados de los nifios y sus

estudios.

Esta medida permite a la empresa
medir a los trabajadores por
resultados y no por un horario o
jornada laboral instaurada, lo que
busca fomentar la productividad y

autogestion.

Las empresas deben promover la
higiene de sus trabajadores dentro
y fuera del lugar de trabajo, lo cual
se logra por medio de una
comunicacion  constante  con
informacion actualizada sobre el
cuidado para ellos y sus familias,
posibles sintomas y los datos
necesarios de atencion médica en

caso de presentar alguno de ellos.

La prioridad de las empresas debe
ser la salud de sus colaboradores,
por lo que se debe realizar un
acompanamiento constante y velar

para que siempre cuenten con los
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d)

elementos necesarios para la

prevencion de la pandemia.

Se pueden realizar capacitaciones o
sesiones sobre el manejo de la
salud mental, tanto para los
trabajadores como para orientar a

sus hijos a nivel emocional.

Todas estas medidas brindadas por

UNICEF buscan fomentar una politica

empresarial enfocada en la familia, que

proteja y apoye al trabajador y sus

hijos (UNICEF, 2020).

19



II. PANORAMA NACIONAL.

1. Datos generales.

Después de analizar y el panorama
mundial y regional, es importante
revisar la situacion nacional vy
comparar las cifras y riesgos de la

pandemia en Colombia.

Los datos que se presentaran en esta
seccion son tomados del Instituto
Nacional de Salud, con corte al 03 de

mayo de 2020.

7.668 1.722 340

Casos

TGRS Recuperados Fallecidos

Fuente: Instituto Nacional de Salud

(2020).

Tanto en las cifras de contagio como
de pacientes recuperados del COVID-
19 en Colombia no se evidencia una
diferencia sustancial entre hombres y
mujeres. Sin embargo, si se analizan
los casos de fallecidos, si se muestra

una variacién importante por el sexo,

como se evidencia en la siguiente
grafica.
Grafica 14: Porcentaje fallecidos

por género en Colombia

B Masculino

® Femenino

Fuente: elaboracién propia a partir de
datos del INS (2020).
El ndmero de hombres fallecidos
asciende a 207, mientras que a la fecha
se ha reportado el deceso de 133
mujeres. Al comparar estas cifras con
los datos mundiales mencionados, se
evidencia una simetria tanto a nivel de
contagios por género, en el cual no
existe una diferencia significativa,
como en las cifras de mortalidad, en el
cual se continla demostrando una
mayor letalidad del virus en el género

masculino.

Respecto a la edad, el mayor grupo de

casos confirmados se encuentra entre

20



los 20 y 39 anos de edad, el cual
corresponde al 43% del total de casos.

La siguiente grafica corresponde al

comparativo de edad por casos

confirmados, recuperados y fallecidos

Grafica 15: Rango de Edad — Niumero de Casos
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos del INS (2020).

La grafica confirma la vulnerabilidad
que existe en las personas mayores de
70 afos, toda vez que el nimero de
recuperados es menor al nUmero de
fallecidos, lo que permite evidenciar
que las medidas adoptadas por el

Gobierno Nacional para su proteccion

y prevencion del contagio son

consecuentes con esta realidad.

En el rango de edad de 0 a 39 afios, se
evidencia una mayor recuperacion y
una tasa de mortalidad muy reducida.
Sin embargo, es el porcentaje mas alto

de casos confirmados, como se
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mencioné anteriormente, del cual
encuentran 507 menores de 15 afios.

El 85% de los fallecidos corresponde a
personas mayores de 50 anos de edad,
lo cual resulta preocupante, toda vez,

de los 5.606 casos activos actualmente,

1.561 personas son mayores de 50
ahos y, de estas, 330 se encuentran

hospitalizadas

En la siguiente grafica se muestra el

estado de los casos actuales.

Grafica 16: Estado de casos de contagio

B Grave M Fallecidos

Moderado

Asintomatico M Recuperados M Leve

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del INS (2020).

Si bien esta grafica genera un parte de
tranquilidad al mostrar que mas del
65% de los casos activos son leves y se
llevan con tratamiento en casa o son
asintomaticos, es importante hacer
una aproximacién mas detallada a ese
porcentaje del 8% entre casos

moderados y graves. El 2% de los casos

graves corresponde a 122 personas, de
las cuales, 30 de ellas son mayores de
70 alos 'y  se  encuentran
hospitalizadas.

Es importante analizar la capacidad
hospitalaria en Colombia y sus

departamentos, como se muestra en la

siguiente grafica.
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Grafica 17: Capacidad hospitalaria
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Fuente: Ministerio de Salud (2020).

Colombia, actualmente, cuenta con un
total de 40249 camas de
hospitalizacion 'y 5.589 camas de
cuidados intensivos, de las cuales, se
esta ocupando el 1,06% y el 2,18%
respectivamente por casos de COVID-

19. Cabe anotar que el nimero total de

camas no corresponde a camas libres,
sino al total existente, por lo que el
analisis no  permite evidenciar
realmente la disponibilidad real y la

capacidad de atencion a la pandemia.
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Preocupa la situacion de aquellos
departamentos donde las camas de
cuidados intensivos son inferiores al
numero de contagiados, lo cual debera
generar una alerta, ya que la capacidad
es muy limitada para manejar un
aumento exponencial de pacientes,
por ejemplo, el departamento del
amazonas en el cual hay 15 personas
hospitalizadas pero no cuentan con

ninguna cama de UCI.

En este sentido, la OCDE plantea que
“dadas  las  caracteristicas  del
tratamiento  requerido para los
pacientes con COVID-19 mas graves,
los cuellos de botella mas importantes
en la capacidad hospitalaria se
producen en camas de cuidados de
cuidados intensivos” (OCDE, 2020, pag.
12). Si se analiza el promedio de camas
de cuidados intensivos por cada
100.000 habitantes en Colombia y
hacemos un comparativo con los datos
de los paises OCDE mostrados

anteriormente, el promedio en el pais

es de 12 camas por cada 100.000

habitantes. Este indicador es muy
aproximado al promedio OCDE vy
mucho mayor a paises como México,

Chile y Espafa.

Con todo, teniendo en cuenta que la
disponibilidad de camas de cuidados
intensivos en el pais es limitada, el
Gobierno Nacional y los gobiernos
locales se han enfocado en fortalecer
el sistema de salud, por medio de la
compra de insumos y equipos médicos
y la habilitacion de nuevos espacios

para la atencion de casos.

2. Educacion y trabajo remoto en

Colombia

Con el fin de preservar la salud y la vida
de los estudiantes, y evitar que actuen
como vectores de contagio, por
instruccién del Gobierno Nacional
todos los centros educativos, tanto
publicos como privados, en todos los
niveles de formacién, se encuentran

cerrados.
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Con miras a continuar con la formacion
que se venia adelantando en el
transcurso del afio y a no interrumpir
los calendarios de colegios e
instituciones de educacion superior, se
han adoptado medidas virtuales para
la continuacién de las clases. Tanto por
parte del Ministerio de Educacion
como por las instituciones privadas, se
han desarrollado aplicativos y sistemas
que permiten el constante monitoreo
de los estudiantes y sus actividades

educativas.

Asimismo, las empresas, acatando las
medidas nacionales y las
recomendaciones del Ministerio de
Trabajo, tuvieron que cambiar la
dinamica empresarial y tornar hacia el
trabajo remoto en la medida en que
fuera posible segun las funciones de
los colaboradores, con el fin de

conservar empleos y no parar por

completo su actividad productiva.

Para continuar con los programas

educativos, los estudiantes deben

acceder a plataformas y aplicativos por
medio de sus computadoras, tablets o
teléfonos inteligentes, los cuales
deben contar con acceso a internet,
para la asistencia a clases y el
desarrollo de actividades evaluativas,
lo que genera una problematica, ya
que “el 63 por ciento de los
estudiantes de bachillerato en colegios
publicos no tiene ni internet ni
computador en casa, segun el
Laboratorio de Economia de la

Educacion de la Universidad Javeriana”

(GARZON, 2020).

Asimismo, ocurre con los trabajadores,
los cuales, para continuar con sus
obligaciones laborales desde casa,
deben contar con elementos basicos
de trabajo, como un computador o
teléfono movil, se presentan serios
retos desde el punto de vista de la
disponibilidad de equipos tanto para
la  educacibn como para la

productividad laboral.
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En este sentido, es importante
considerar que, segun datos del DANE,
solo el 28,8% de los hogares en
Colombia cuenta con un computador

portatil y el 20,6% cuentan con un

Gréfico 4. Proporcién de hog, que p

computador fijo. El mayor porcentaje
se encuentra en el &mbito urbano y en
la zona central del pais, como se
muestra en la siguiente grafica (DANE,

2018, pag. 9).

Total departamental
2018

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida - ECV.

dor de escritorio, portatil o tableta

Menor o igual a 16,7%

Entre 16,8% y 24,7%
1l Entre 24,8% y 30,4%
Bl Entre 30,5% y 41,3%
B Mayor a 41,3%

Nota: Los rangos especificados en este gréfico fueron calculados por quintiles.

Fuente: DANE (2018)

Similar a la grafica anterior, es el
comportamiento respecto al acceso a
internet. Los datos recogidos por el
DANE en la Encuesta de Calidad de
Vida muestran que el 52,8% de

personas tienen acceso a internet

desde el hogar, principalmente en

areas urbanas y en el centro del pais.

Lo anterior resulta preocupante en la
medida en que un gran porcentaje de
nifos y jovenes presentan barreras
para acceder a una educacion de
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calidad en medio de la pandemia. Sin
embargo, cabe destacar que el
Gobierno Nacional por medio de los
Ministerios de Educacién y de las TIC,
estan trabajando para ampliar la
cobertura tanto en equipos
informaticos como en conectividad,

procurando llegar a diferentes zonas

del pais.

El cierre de instituciones educativas y
la educacion en casa supone una carga
adicional a los padres de familia,
puesto que son los directamente
encargados en direccionar y orientar a
los menores en las actividades
académicas, sin olvidar que deben
cumplir con la carga laboral, lo cual se
ve reflejado en su disponibilidad vy
productividad al momento de trabajar

desde casa.

En este contexto, es importante
considerar que, segun la Gran
Encuesta Integrada de Hogares
(DANE-GEIH, 2019), en Colombia hay
un total de 22.289.390 personas
ocupadas, es decir, que se encuentran
trabajando de manera formal o
informal, de los cuales el 53,7% tienen
hijos menores de 13 afos. Esto implica
un desafio para los padres
trabajadores, quienes se ven obligados
a dividir su tiempo entre cumplir con
las obligaciones familiares, atender las
exigencias laborales y responder por la
carga académica de sus hijos. Muchas
veces, ademas, a esto se le suma el
caracter limitado de equipos con
acceso a internet. Lo anterior supone
un desafio para las empresas, quienes
se ven convocadas a establecer
medidas flexibles que permitan a sus
colaboradores un equilibrio a nivel

familiar, personal y laboral.
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ill. IMPACTO LABORAL DEL

COVID-19

Mas alla del impacto econdmico, que
puede verse en variables macro y del
sector financiero, el impacto mas
tangible en términos sociales que
puede tener esta crisis esta en el

mercado laboral.

El 30 de abril de 2020 fueron
presentados los mas recientes datos

de empleo y mercado laboral en

Colombia, con marzo como mes de

referencia, es decir, con unas cifras que

solo logran recoger el impacto de dos
semanas que marcaron el inicio de la
cuarentena y de la reduccion en la
operacién econémica. Para el mes de
marzo, en promedio, la tasa de
desempleo se ubicd en 12,6%, es decir,
1,8 puntos porcentuales por encima de
lo se habia visto en marzo de 2019 y
marcando el desempleo mas alto en

toda la década.

Grafica 18: Tasa de desempleo (%) marzo de cada afio.
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Pese a este visible incremento, la cifra
de la tasa de desempleo no logra
mostrar en su totalidad el impacto de
la crisis sobre el mercado laboral. La
razon de esto esta en las metodologias
de medicidn que se utilizan para medir
los fendbmenos del mercado laboral en
el mundo. Una persona se considera
desocupada cuando no tiene trabajo y
ha hecho diligencias durante Ia
semana para conseguir uno. Debido a
las medidas de aislamiento preventivo
obligatorio, muchas personas que
perdieron su trabajo no pudieron salir

a la calle para buscar su sustento o

tratar de obtener un empleo y, por lo
tanto, personas desocupadas

quedaron registradas como inactivas.

Por lo tanto, cuando se mira
efectivamente el nimero de ocupados
que dejaron de trabajar, vemos que
1.583.449 personas que trabajaban en
marzo de 2019, ya no lo estan
haciendo (una caida del 7,2%). Y, en
contraparte cerca de 1,8 millones de
personas entraron ser inactivas, donde
muchas de ellas lo hicieron de manera
involuntaria, pues no pudieron hacer

diligencias para ocuparse.

Grafica 19: Variacion anual en el nimero de ocupados (miles de personas)
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Estos impactos, que solo muestran el
efecto de las ultimas dos semanas de
marzo son, sin duda, mas significativos
de lo que se esperaba, ya que algunos
analistas, como Fedesarrollo (2020),
pronosticaban previos a la publicacién
de estos datos, que para el final del
aho se perderian entre 14 y 25
millones de empleos y, solo en el
primer mes, que recoge efectos de dos
semanas, ya se han perdido 1,6

millones.

Estos efectos no son homogéneos v,

en correlacion con su capacidad de

operacién, hay algunos sectores que
han visto impactos mucho mas
significativos. Cuando se analiza la
variacion del empleo por ramas de
actividad, en las 13 principales
ciudades y areas metropolitanas,
vemos como, por ejemplo, el sector
inmobiliario redujo en 30% su nimero
de trabajadores solo en marzo y el
comercio, que es el mayor empleador
en el sector urbano, redujo su nimero

de trabajadores en 13,4%.

Tabla 2: Variacion del empleo por ramas de actividad economica en las 13 ciudades y

areas metropolitanas

Rama econdmica

Disminucién en Participacion en

el ndmero delel empleo total

ocupados (%) (%)

Actividades inmobiliarias -30.1% 1.8%
Actividades artisticas, entretenimiento y otros servicios | -21.0% 9.4%
Industria -15.0% 13.9%
Comercio -13.4% 20.9%
Alojamiento y servicios de comida -13.1% 7.5%
Financiero y seguros -6.6% .2%
Construccién -4.3% 7.7%
Servicios sociales (publico, salud y educacion) -4.1% 14.1%
Transporte y almacenamiento -3.1% 7.9%
Informacion y comunicaciones 9.8% 2.3%
Actividades profesionales 12.8% 10.2%
Otras ramas 14.5% 2.1%
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Como hemos reiterado, estos datos
solo muestran dos semanas de efecto
de la crisis y, por lo tanto, esperamos
que en abril las cifras seran mas
significativas. Para tratar de analizar
esto y, sobre todo, la heterogeneidad
de los impactos en los diferentes
grupos poblacionales, hemos

estudiado la vulnerabilidad del

mercado laboral colombiano desde

diversos aspectos.

Colombia es un pais donde la fuerza
laboral tiene un bajo nivel de
tecnificacion. Cerca del 60% de los
ocupados estan en la informalidad y
entre el 40%-50% ganan menos de un

salario minimo legal mensual.

Grafica 20: Caracteristicas del mercado laboral colombiano
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7 de cada 10 ocupados no
tienen ningun nivel de
educacion superior

4 de cada 10 ocupados
ganan menos de 1 SMMLV

6 de cada 10 ocupados
son informales

Fuente: elaboracién propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Un mercado que tiene tantas
diferencias hace a algunos sectores

mucho mas vulnerables que otros ante

la posibilidad de perder su trabajo
durante todo el desarrollo de la

pandemiay la cuarentena.
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Para analizar esto, estimamos un
indice sintético de "riesgo de perder el
trabajo”, a partir de varios criterios
(variables cualitativas) en la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH),
que pueden incidir en la estabilidad
del empleo de los trabajadores. Este
indice sintético no debe leerse como
una determinacidén causal y absoluta
en términos de pérdida de empleo,
sino, mas bien, como una estimacion
de vulnerabilidad. Para elaborar este
indice se tuvieron en cuenta diferentes

factores de cara a los ocupados.

a) Si su contrato es verbal o
escrito.

b) Si su contrato es a término fijo
o término indefinido.

c) Si esta sindicalizado o no.

d) Si se encuentra vinculado
directamente por la empresa o

en un esquema triangular.

1 Se clasificaron los sectores en 3 categorias (poco
afectados, afectados y muy afectados) y se usaron de esta
forma en el modelo.

e) Si lleva mucho tiempo en la
empresa (mas de 1 aflo, mas de
5 afios, mas de 10 afos)

f) Si es empleado o
independiente.

g) Siestavinculado a una empresa
micro, pequefa, mediana o
grande.

h) Si el sector econdmico en el
que trabaja esta en riesgo
economico por el impacto de la
cuarentenay a crisis del COVID-
19, De acuerdo con lo
identificado en prondsticos de
Fedesarrollo, quienes clasifican
a los sectores segun su nivel de
operacion sectorial en una
cuarentena generalizada’

i) La percepcién del trabajador, en
cuanto considera que su trabajo

es inestable o no.

Con estas variables cualitativas se
estimo, a partir de un Analisis Factorial

Exploratorio (AFE) multivariado2, un

2 Un Analisis Factorial Exploratorio (AFE) es una
metodologia estadistica que, en términos generales,
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indice Unico que logra identificar para
cada persona ocupada un indice
numérico de riesgo, entre 0 y 100,
donde 0 es el mas bajo riesgo y 100 es

el mas alto riesgo.

Con ese indice se pueden analizar los
sectores con mas trabajos en alto
riesgo, las ciudades del pais con mas
porcentaje de trabajos en alto riesgo y,
finalmente, encontrar hacia ddénde
deberia enfocarse una politica de

proteccion a trabajadores vulnerables.

Cabe anotar que el indice clasifica a
todas las personas ocupadas segun su
nivel de riesgo y permite hacer
comparaciones en términos relativos.
Es decir, no necesariamente una
persona con bajo riesgo no perdera su
trabajo, sino que, simplemente, tiene
relativamente un riesgo mas bajo que

una persona con riesgo alto.

permite encontrar caracteristicas subyacentes de un grupo
de individuos a partir de muchas caracteristicas
observables. Uno de sus mayores usos es la construccion
de indices sintéticos que, en Ultimas, logra relacionar entre

Con esta estimacion encontramos que
el 44,7% de la poblacion ocupada
esta en muy alto riesgo de perder su
trabajo como consecuencia de la
pandemia o de las medidas
adoptadas para su mitigacion. Este
porcentaje se corresponde con
9.965.041 de ocupados. El 2,3% de los
ocupados, cerca de 500 mil personas,
estan en un nivel alto de riesgo. Un
porcentaje menor esta en bajo riesgo
(28,4%), es decir, 6.321.126 personas y
un porcentaje similar esta en un nivel
medio (24,6%), es decir, 5.486.682. En
Ultimas, puede verse un mercado
laboral en términos duales, con una
mitad en riesgo medio-bajo y otra
mitad en una situacion

diametralmente diferente y un riesgo

muy alto.

si una cantidad de variables cualitativas de los individuos
y las convierte en una sola variable cuantitativa que califica
a esos individuos y que no es observable.
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Grafica 20: Nivel de riesgo de perder el empleo - porcentaje de ocupados por

nivel
44,7%
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2,3%
Bajo (0-25) Medio (25-50) Alto (50-75) Muy alto (75-100)

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Para ahondar en esto, se realizd una medidas tales como las relativas al
modelacion de la funcién de confinamiento obligatorio.
distribucion del indice de riesgo de

Hay dos picos mucho mas reducidos

perder el trabajo. Esta modelacion : : : :
en un nivel bajo y un nivel medio. En el

muestra un comportamiento “tri- : :
nivel bajo, encontramos una buena

modal”, con un sesgo positivo muy -
concentracion de personas con

agudo. Esto significa que una gran
empleos formales, en empresas

densidad  d ta - -
ensida € personas esta medianas y grandes y trabajando en

concentrada en ocupaciones y formas :
sectores no tan afectados, que tienen

de trabajo muy riesgosas ante esta : , , :
un riesgo relativamente mas bajo.

coyuntura. Son personas

: . . Y en el otro pico de nivel medio,
predominantemente independientes,

o encontramos personas que tienen un
con muy poca formalizacion laboral y

panorama muy incierto sobre su
contractual y, por lo tanto, con una

. . ) estabilidad. Presumiblemente, son
estabilidad muy incierta de su trabajo

y sus ingresos, durante y luego de personas formales en sectores de alto
riesgo y ocupados del sector informal

con riesgos menos significativos
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Grafica 21: Distribucién indice de riesgo de perder el trabajo
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Ahora bien, parte de lo mas valioso de
estimar este indice es que permite
hacer comparaciones del riesgo o
vulnerabilidad del mercado en los
diferentes grupos socioeconémicos. Si
se compara el nivel de riesgo por
género, no se ve una diferencia
significativa entre hombres y mujeres.

En este sentido, 45,8% de los hombres

estan en muy alto riesgo de perder su
trabajo y 43,1% de las mujeres estan en
la misma situacion. Tanto como hay
muchas mujeres en el sector informal y
en sectores vulnerables como el

turismo, también  hay  muchos
hombres ocupados informalmente y
trabajando en sectores de alto riesgo,

como la construccion.
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Grafica 22: Nivel de riesgo por género - porcentaje de ocupados en cada nivel

de riesgo
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Fuente: Fuente: elaboracién propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

En términos de calidad del trabajo, las
diferencias son inmensas cuando se
compara la vulnerabilidad de los
ocupados en el sector formal, contra la
vulnerabilidad de los ocupados en el
sector informal. Mientras que cerca de
1 de cada 10 ocupados formales esta

en alto riesgo, 7 de cada 10

trabajadores en el sector informal se
encuentran en el mismo nivel de
vulnerabilidad. Sin  duda, como
también ha sido analizado, el sector
informal es, de lejos, en cualquier
sector econdmico, el que mas se afecta

por la crisis.

Grafica 23 Nivel de riesgo para ocupados formales e informales
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).
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Este escenario de pandemia vy
pospandemia podria agravar las
desigualdades sociales en el pais,
puesto que afecta a los sectores mas
vulnerables en su nivel de ingresoy en
su capacidad (habilidades) para
generarlo. Cerca de la mitad de las
personas sin  ninguna educacidon
superior esta en muy alto riesgo de
perder su trabajo, mientras que para
las personas con educacion superior

este porcentaje esta en 25,2%.

Ahora, por nivel de ingreso, el 65,6%
de la poblacidén que gana menos de un
salario minimo mensual esta en un
riesgo muy alto de perder su trabajo,
lo que contrasta con el 19,6% y 21,3%
de las personas que estan por encima

de 1 SMMLV. Cabe resaltar que hay un

mayor porcentaje de personas en un
nivel “muy alto” de riesgo para el
grupo de personas que gana mas de 3
SMMLYV, que para los que ganan entre
1y 3 SMMLV. Esto podria atribuirse al
hecho de que salarios por encima de 3
SMMLV  impactan de  forma
considerable las nominas de las
compaiias. También podria estar
asociado a que los trabajadores
sindicalizados, que tienen mayor
estabilidad laboral, estan,

predominantemente, en los niveles de

ingreso de 1 a 3 SMMLV.

En suma, no queda duda de que las

diferencias  sociales en  nuestro
mercado laboral se agravaran durante

y luego de la crisis.
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Grafica 24: Nivel de riesgo por nivel educativo
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Grafica 25: Nivel de riesgo por nivel de ingreso
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

También hay diferencias considerables

en los niveles de vulnerabilidad o
riesgo por departamentos, que
plantean retos muy diversos vy

preguntas distintas en las diferentes
regiones del pais. Los departamentos

con mayor informalidad son los que

mayor nivel de riesgo tienen de

generar  altos  indicadores de

desempleo, pero también tienen un

impacto importante los sectores

predominantes de estos
departamentos. Por ejemplo, Sucre y
Bolivar, que dependen en gran medida
del turismo, tienen una vulnerabilidad
mucho mayor que,

por ejemplo,

Antioquia, Bogota y Caldas.
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Grafica 26: Nivel de riesgo por departamento
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Este indice también permite comparar
el nivel de riesgo segun el tamafio de
empresa. Aunque parece obvio que
mientras mas grande sea la empresa
hay una mayor estabilidad, lo
interesante es ver la diferencia en las

magnitudes de vulnerabilidad segun

—

estos tamafios. Los trabajadores

independientes, que no estan en una
empresa, tienen, en un 89,5%, un
riesgo muy alto de perder su trabajo.
Para los empleados de empresas
medianas y grandes (empresas de mas
de 50 trabajadores), el 0.3% se
encuentra en un nivel muy alto de

riesgo.
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Grafica 27: Nivel de riesgo por tamaio de empresa
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Adicional a lo anterior, resulta
interesante saber qué harian las
personas si llegaran a materializar ese
riesgo perdiendo su trabajo. En la
GEIH, el DANE pregunta a las personas
;De donde sacaria ingresos para vivir,

si perdiera su trabajo?

Viendo los datos, resulta preocupante
que muchas personas no tienen un

plan real de contingencia ante el

desempleo. Cerca de 10 millones de
personas tendrian que depender de
familiares, 4,4 millones simplemente
no tendria recursos y 2,65 millones no
han considerado este escenario. Una
proporcion reducida de personas tiene
ahorros para afrontar el desempleo vy,
en una medida mucho menor, las
personas estan dispuestas a vender

activos fisicos o pedir préstamos.
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Grafica 28: Planes de contingencia ante un eventual desempleo segin el
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

A renglon seguido, se realizo el analisis tienen mas proteccion

del nivel de riesgo o vulnerabilidad
segun el plan de contingencia que

tienen las personas ante un eventual

desempleo. Asi, los trabajadores que tienen de perder su trabajo.

ante

la

contingencia del desempleo, es decir,
aquellos que cuentan con cesantias y

ahorros, son los que menor riesgo
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Grafica 29: Nivel de riesgo segtn el plan de contingencia ante el desempleo
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Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).

Todo lo dicho tiene, evidentemente, trabajo, también se reduce su demanda
unas implicaciones directas y sociales por otros bienes, ocasionando la
muy significativas. Sin embargo, en la pérdida de ingresos de otras empresas

economia, las implicaciones que, quizas, no estaban

Los trabajadores mas

nunca son solo directas y protegidos ante un afectadas directamente por la

existen ciclos de efectos eventual desempleo, situacion pandémica.

son los que menor

indirectos que agravan el Mientras mas se alargue la

riesgo tienen de perder

impacto de las situaciones. crisis, cada vez sera mayor el
su trabajo

Muchas personas pueden impacto sobre todos los

perder su trabajo porque no existe sectores.

demanda, pero, cuando las personas , -
P P Una muestra de esto esta en la siguiente

: D | .
dejan de recibir ingresos al perder su tabla. Los 22,3 millones de ocupados en
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el mercado laboral devengan, ingreso durante uno o varios

. Trabajos en riesgo . .
en total, $264.8 billones meses, esto implica, a su vez,
implican ingresos en
anuales, es decir, . que la demanda de todas las
riesgo ( consumo,
aproximadamente, el 25% del demanda, acceso empresas, por  cualquier
PIB nacional. Las personas que, bienes basicos) producto que vendan,
segun nuestra estimacion, también esta comprometida,
estan en alto o muy alto riesgo de pues los trabajadores ven mermada su
perder su trabajo, es decir, 10.481.582 capacidad de consumo.

personas, devengan, anualmente, $78.5

billones. Si esta comprometido este

Tabla 3: Relacion de salarios y némina por nivel de riesgo

Nuamero de Ingreso Valor total de
Numero de trabajadores promedio los ingresos
trabajadores que reportan mensual anuales

ingreso (pesos) (billones)

Bajo (0-25) 6,321,126 6,125,565 $ 1,720,319 $126.5

(LI N PR ) 5,486,682 5,399,514 $ 923,848 $59.9

Alto (50-75) 516,541 499,340 $ 674,923 $4.0

Muy alto (75-
100) 9,965,041 8,757,941 $ 708,098 $74.4

Total 22,289,390 20,782,360 $ 1,061,706 $ 264.8

Fuente: elaboracion propia a partir de datos del DANE — GEIH (2019).
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IV. MEDIDAS EMPRESARIALES

ANTE LA COVID-19

Dentro de las posibilidades establecidas
en el marco regulatorio de caracter
laboral, los empleadores han tomado
diversas decisiones para manejar la
situacion de sus empleados ante esta
crisis. Desde el Centro de Estudios
Sociales y Laborales de la ANDI se hizo
una encuesta, entre la semana del 6 al
10 de abril, preguntando por estas
medidas. En total, recibimos respuesta
de 329 empresas que representan un

total de 331 mil empleos formales.

Las empresas, en gran medida, habian
optado en ese momento, diferentes

medidas, como hacer teletrabajo y

trabajo en casa en los cargos que asi lo
permitian (208 y 192 empresas,
respectivamente). Adicionalmente, para
muchos de sus trabajadores, las
empresas también decidieron convocar
a vacaciones anticipadas (203
empresas). En una medida mucho
menor, lo cual resultd positivo, se
hicieron suspensiones de contrato (32
empresas), terminaciones contractuales
(24 empresas) y negociaciones de
licencias remuneradas (26 empresas).
Muchos empresarios tomaron “otras”
medidas que, en lineas generales,
fueron encaminadas a concertar
licencias remuneradas por todo o parte

del salario, modificar la jornada laboral,

cambiar turnos de trabajo, entre otras
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Grafica 30: Medidas tomadas por los empleadores ante la crisis del COVID-19

203
192

Teletrabajo  Wacaciones Trabajo en Otra
anticipadas casa
colectivas

39

- - 3 .

Hacer Suspender  Megociar Despedir
banco de contratos licencias  empleados
horas remunera..
por un
menor
salario

Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta realizada por el CESLA entre el 6 y el 10 de abril de 2020.

Cabe anotar que todas estas medidas se
tomaron aun sin haber sido extendida la
cuarentena hasta el 27 de abril y luego
hasta el 11 de mayo. De esta manera,
con la prolongacién del aislamiento
obligatorio preventivo, el otorgamiento
de vacaciones puede ser una medida
obsoleta, puesto que, durante la
cuarentena, ya se cumplieron los 15 dias
de vacaciones que podian tomarse. Es
presumible que, con la extensién de la
cuarentena después del 13 de abiril, las
empresas han debido comenzar a

tomar esas medidas que, en el

momento de realizacion de la encuesta
y debido a la fase de propagacion de la
COVID-19, no eran tan comunes:
suspender contratos, negociar licencias
por menores salarios y, en algunos

casos, despidos de trabajadores.

45



V. ASPECTOS JURIDICOS

Como bien se dijo en el capitulo
anterior, solo en la coyuntura de la
pandemia, es decir, sin considerar los
efectos

posibles negativos  que

continlen en un contexto de
pospandemia, casi 10 millones de
personas en Colombia estan en un
riesgo muy alto de perder su empleo.
Asi, "el recuento final de las pérdidas
anuales de puestos de trabajo en 2020
dependera fundamentalmente de la
evolucién de la pandemia y de las
medidas que se adopten para mitigar
sus repercusiones (...)" (Observatorio
de la OIT, 2020, pag. 1).

En ese mismo sentido, los gobiernos en
todo el mundo estan poniendo a toda
marcha los mecanismos juridicos que se
encuentran a su disposicion para
mitigar los efectos econdmicos, sociales
y laborales causados por la pandemia.
Por esa razén, en este capitulo se
estudiaran las herramientas juridicas

utilizadas por los diferentes paises en el

mundo y en Colombia.

1. Analisis cuantitativo de las
medidas gubernamentales

nacionales

Colombia, ante la presencia de la
pandemia causada por el brote de la
COVID-19, declarada, como tal, por la
Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) desde el 11 de marzo de 2020, ha
acatado las medidas necesarias por
medio de diferentes actos
administrativos y decretos legislativos.
Uno de los primeros  actos
administrativos fue la Resolucion 385
del 12 de marzo de 2020, expedida por
el Ministro de Salud y Proteccion Social,
que, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 69 de la Ley 1753 de 2015,
declar6 el estado de emergencia

sanitaria en todo el territorio nacional,

por ahora, hasta el 30 de mayo de 2020.

Es asi que, una vez se detecto el rapido
avance de la enfermedad en el pais, el
17 de marzo de 2020, el Presidente de
la Republica decreté el estado de
emergencia econdmica, social y

ecoldgica. Esta figura, consagrada en el
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articulo 215 de la Constitucion Politica
de 1991, faculta al poder ejecutivo, en
cabeza del presidente, con poderes
extraordinarios para dictar decretos con
fuerza de ley destinados
“exclusivamente a conjurar la crisis e
impedir la extension de sus efectos”.
Esto posibilita modificaciones en la
legislacién vigente y la creacion de
nuevas normas, siempre y cuando estas
tengan relacion directa, suficiente y
especifica con el estado de emergencia.
El articulo 215 de la Constitucion
Politica también limita estas facultades
en el sentido de que los derechos
sociales de los trabajadores no se
pueden ver desmejorados a través de
las disposiciones normativas que se
expidan, por parte del Ejecutivo, con
declaratoria  de

ocasion de la

emergencia.

Ante este panorama, se han dictado una
gran cantidad de decretos, resoluciones
y circulares que buscan evitar la
expansion de la crisis y contrarrestar los

efectos de la misma, haciéndole frente a

cada una de las areas afectadas, tales
como: la salud, la educacion, los
procesos administrativos y
jurisdiccionales, la contratacién estatal,

el empleo, el comercio, el turismo y

aspectos tributarios.

Es por esa razén que se realizd6 una
matriz que compila las medidas mas
importantes adoptadas por el Gobierno
Nacional durante la emergencia
sanitaria y el estado de emergencia
econOmica, social y ecologica. Esta
matriz, esta disponible en la pagina web
de la ANDI y que se actualiza en tiempo
real, permite analizar las novedades
juridicas  mas importantes, hacer
seguimiento a su desarrollo y recoger

datos en torno a las mismas.

Con corte al 4 de mayo 2020, se han
compilado, aproximadamente, 244
normas expedidas en el marco del
estado de emergencia sanitaria y el
estado de emergencia econdmica,
social y ecoldgica, las cuales se pueden

clasificar en diferentes temas, como se

muestra en la siguiente grafica:
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Grafica 31: Porcentaje de nimero de normas por tematica
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Fuente: elaboracion propia.

Estas medidas se pueden etiquetar de

conformidad con los siguientes

criterios:

Medidas comerciales: dentro de las
cuales se encuentran disposiciones que
involucran exportaciones,

importaciones, contratacion en

términos  generales,  operaciones

aduaneras, zonas francas, renovacion

b)

de matricula mercantil, temas de
derecho  societario, reorganizacion
empresarial, alivio econdémico a

empresas, precios y prohibiciones de
venta de productos, entre otros temas
comerciales.
Medidas laborales: estas estan
encaminadas a la proteccion de los

trabajadores (de los sectores publico y
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d)

privado), especialmente frente la
continuidad de su empleo, asi como a la
creacion de mecanismo, posibilidades y
alivios econoémicos para los
empleadores.

Medidas de suspension de términos
administrativos y jurisdiccionales:
estos mandatos buscan garantizar la
salud de los servidores publicos y de los
usuarios, por lo que establecen, en
términos generales, la suspension de
términos de diferentes entidades
estatales, para evitar las aglomeraciones
y propender por la tutela judicial
efectiva.

Medidas tributarias: son disposiciones
que ofrecen alivios en el pago de
tributos y, especialmente, aplazan el
calendario tributario de impuestos,
tasas, contribuciones y declaraciones de
los mismos.
Medidas General/Social: incluyen
mandatos de aislamiento preventivo
voluntario, obligatorio y toques de
queda adoptados en todo el pais y en
diferentes entidades descentralizadas;

asi como también medidas preventivas

de salud, educacion, cambios en el
presupuesto, declaracién de estado de
emergencia y urgencia manifiesta, y
disposiciones administrativas propias
para gestionar el funcionamiento de

entidades estatales.

Lo anterior evidencia que las medidas
en la etiqueta General/Social son las
que mas se han expedido por el
Gobierno, ya que representan el 51%
del total de las disposiciones
adoptadas, lo cual se explica porque,
dentro de estas, se encuentran las
disposiciones que decretan
aislamientos preventivos, toques de
queda, restricciones a la circulacion y
urgencia manifiesta de diferentes
entidades descentralizadas del pais. En
ese orden, las medidas comerciales son
las que le siguen, pues revelan que el
18% del total de los mandatos estan
encaminados a la proteccién de la
actividad de los comerciantes. En tercer
lugar, se observa que el 12%
corresponden a medidas laborales. En
ultimo lugar, estan las de suspension de

términos administrativos y
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jurisdiccionales las  medidas

y

tributarias, que representan un 10% vy

9%, respectivamente.

Asimismo, las medidas de la etiqueta
General/Social se pueden subclasificar,

medidas de salud, sociales,

de

en:

educacion, aislamiento, temas

administrativos, = cambio en el
presupuesto nacional, departamental o
municipal, subsidios a la sociedad,
urgencia manifiesta, declaracion de
calamidad publica y declaraciéon de
estado de emergencia, tal como se

muestra a continuacion:

Grafica 32: Tipos de medidas Generales/Sociales
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Aislamiento

o
=
o

H Total

40 50 60 70

Fuente: elaboracion propia.

La grafica ilustra que las disposiciones
que mas se han adoptado son aquellas
que tienen relacion con aislamientos
o la

preventivos restricciones a

circulacion y de salud, ya que, de 148
disposiciones Generales/Sociales, 62 de
ellas se refieren a mecanismos de

aislamiento.
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Por otro lado, el tipo de normativa que
mas se ha expedido por el Ejecutivo son
los decretos, que equivalen al 58% (141
decretos) del total y, a continuacion,
estan las resoluciones que representan
un 23% (57 resoluciones). Esto es asi
debido a que, durante el estado de
social

emergencia econdmica,

y

ecoldgica, el Presidente de la Republica

cuenta con el poder extraordinario de

expedir decretos legislativos, que
pueden modificar, suspender y crear
leyes en el marco de la emergencia. Es
decir, en el estado de emergencia
existen dos poderes publicos con
potestad de crear normas con fuerza de
ley: el Congreso de la Republica y el

Presidente de la Republica.

Lo expuesto, se puede observar en la siguiente grafica:

Grafica 33: Tipo de actos expedidos por el Gobierno

Ordenanza

Memorando

Carta

Circular

Directiva

Acuerdo

Circular

Resolucion

Decreto

o

60

H Total

80 100 120 140 160

Fuente: elaboracion propia.
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Ahora bien, las entidades que han
expedido mayor nimero de decretos
son el Ministerio de Salud y Proteccion
Social (24) y Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico (20), seguidos por el
Ministerio de Trabajo (17), tal como se

muestra en la siguiente grafica.

Aparentemente, son las Alcaldias vy
Gobernaciones las que mas actos
administrativos han expedido en el

marco de la emergencia, pero ello no es

asi, porque cada una de ellas emite su
propia reglamentacion para el ambito
territorial que les compete y muchas de
estas concretan lo que de forma general

establece el Gobierno Nacional.

La siguiente grafica refleja el
consolidado total de los actos
administrativos emitidos por todas
Alcaldias y Gobernaciones del pais, con

corte al 4 de mayo de 2020.
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Grafica 34: Relaciéon nimero de normas expedidas por cada entidad
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Ministerio de Salud y Proteccién Social [ NG 24
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Fuente: elaboracién propia.



Por ultimo, si se quisiera conocer, en el
transcurso del tiempo el ritmo de

de

expedicion normatividad

relacionada con la emergencia, se
puede obtener una grafica como la

siguiente:

Grafica 35: Evolucion de normas analizadas
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Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, atendiendo los intereses de
la presente investigacion, enfocaremos
el analisis en las medidas normativas de

caracter laboral

. 2. Medidas laborales adoptadas por

el Gobierno de Colombia:

Como se dijo en capitulos anteriores, el

mundo laboral ha cambiado: las

empresas han cerrado o cesado sus
actividades y, consecuencialmente no

estan produciendo ni estan obteniendo

ganancias a niveles habituales, lo que a
su vez ha provocado millones de
despidos y gran cantidad de suspension
de contratos laborales en el mundo.
Incluso, la OIT ha afirmado que, “en el
segundo trimestre de 2020 habra una
reduccion del empleo de alrededor del
6,7 por ciento, el equivalente a 195
millones de trabajadores a tiempo

completo” (Observatorio de la OIT ,

2020).
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Es asi que, ante este panorama,
Colombia ha adoptado medidas para
prevenir y contrarrestar la pérdida de
empleos, asi como procurar, también,

alivios para los empresarios. Estas son:

2.1. Mediante el Decreto 417 de 2020,
el Presidente de la Republica declar6 el
estado de emergencia econdmica,
social y ecologica en todo el territorio
nacional por un término de treinta (30)
dias. En ese sentido, el Presidente
estuvo facultado, mediante decretos
legislativos, para adoptar todas las
medidas necesarias para conjurar la
crisis e impedir la extension de sus
efectos. A través de estos decretos se
otorgaron garantias a las empresas para
que mantengan su ndbmina y facilidades

de acceso a crédito a través del Fondo

Nacional de Garantias.

2.2. Por medio de la Circular 018 del
2020, expedida por el Ministerio de
Trabajo, se establecieron como medidas

temporales las siguientes:

a) Autorizar el teletrabajo;

b)
<)
d)

a)
b)
9
d)

f)

Adoptar horarios flexibles;
Disminuir el nUmero de reuniones y;
Evitar ~ areas o

lugares  con

aglomeraciones.

2.3. El Ministerio de Trabajo, por medio
de la Circular 0021 de 2020, presento
los  siguientes  lineamientos vy
mecanismos ya existentes en el marco
juridico colombiano en materia laboral,
con el fin de proteger el empleo y la
actividad productiva.

Trabajo en casa.

Teletrabajo.

Jornada laboral flexible.

Vacaciones anuales, anticipadas y
colectivas.

Permisos remunerados- Salario sin
prestacion del servicio.

Salario sin prestacion del servicio.
Todas las medidas enunciadas no
exoneran al empleador de cumplir con
sus obligaciones laborales, como lo son
el pago salarial, los aportes al sistema
de seguridad social y las demas que se

deriven del contrato de trabajo, el
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reglamento interno o la convencion

colectiva.

2.4. Por medio de la Circular 022 del
2020, expedida por el Ministerio de
Trabajo, se realizd un llamado a los
empleadores para que mantengan los
contratos de trabajo haciendo uso de
las medidas sugeridas por el Ministerio.
También

adopta la figura de

fiscalizacion laboral rigurosa.

2.5. Por medio de la Resolucion 803 del
2020, expedida por el Ministerio de
Trabajo, se ejerce de manera oficiosa el
poder preferente respecto de todos los
tramites sobre autorizacion para la
suspension temporal de actividades
hasta por 120 dias y autorizacion del
empleador para el despido colectivo de

trabajadores.

2.6. Mediante la Circular 01 de 2020, el
SENA inform6 algunos lineamientos
para sus funcionarios, contratistas y
aprendices: sobre los aprendices, el

SENA aclar6 que aquellos que se

a)

encuentran en etapa productiva bajo la
modalidad de contrato de aprendizaje,
deberan acogerse a los lineamientos,
parametros y protocolos definidos por
la empresa patrocinadora. Si la empresa
opta por permitir la continuidad de la
gjecucion de la etapa productiva a
través del uso de plataformas digitales,
se debera establecer un plan de trabajo
y seguimiento a las actividades del
aprendiz  por el periodo de
contingencia. Este plan de seguimiento

debera comunicarse por escrito al

respectivo centro de formacion.

2.7. El Ministerio de Trabajo, por medio
del Decreto 488 de 2020, presento las
siguientes medidas y alternativas para
trabajadores y empleadores en el marco
de la emergencia econdémica, social y

ecoldgica:

Retiro de Cesantias: los trabajadores

podran retirar un monto de sus

cesantias, siempre y cuando se

encuentren en los Fondos

administrados por Sociedades
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b)

(9]

Administradoras de  Fondos de
Pensiones y Cesantias de caracter
privado, y con la finalidad exclusiva de
compensar la disminucion de su ingreso
mensual, previa certificacién entregada
por el empleador.
Vacaciones: el empleador dara a
conocer al trabajador, con al menos 1
dia de anticipacion, la fecha a partir de
la cual concedera las vacaciones
anticipadas, colectivas o acumuladas.

del Sistema

Recursos de Riesgos

Laborales para enfrentar la COVID - 19:

El 5% del total de las cotizaciones
estaran dirigidas a actividades de
promocion y prevencion para los

trabajadores que, por su funcién, estén
directamente expuestos al contagio del
virus.

El Fondo de Riesgos Laborales pasara
de recibir el 3% del total de la cotizacion
a recibir el 1%.

El 2% restante se destinaran a

actividades de emergencia e

intervencion para la compra de

elementos de proteccidon personal,

chequeos médicos frecuentes de

d)

e)

caracter preventivo y diagndstico, y
para realizar acciones de intervencion
con la

directamente relacionadas

contencion y atencién del Coronavirus

COVID-19.
Mecanismo de Proteccion al Cesante:
los trabajadores dependientes e

independientes cotizantes de categoria
A y B, cesantes, que hayan realizado
aportes a una caja de compensacion
durante 1 afio continuo o discontinuo,
en el transcurso de los ultimos 5 afios,
recibiran una transferencia econémica
de dos (2) salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV), dividido
en tres (3) mensualidades iguales que se
pagaran durante la emergencia vy
maximo por tres (3) meses.

Se suspende por el término de seis (6)
meses la acreditacion de supervivencia
ante las entidades que forman parte del
sistema de seguridad social integral
para connacionales fuera del pais.

2.8. Licencias no remuneradas: el

Ministerio de Trabajo expidio la Circular

027 de 2020, mediante la cual indica
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a)

b)

que desplegara sus funciones de
inspeccion, vigilancia y control a las
empresas que presionen o coaccionen a
sus trabajadores para la firma de
licencias no remuneradas. El Ministerio
entre  otros

sefialo, puntos, los

siguientes:

Se hace nuevamente un llamado a los
empleadores para que actien bajo el
principio protector y de solidaridad, en
virtud de los cuales prima la parte mas
débil de la relaciéon laboral.

No es permitido obligar o constrefiir a
los trabajadores a solicitar y acceder a
licencias no remuneradas, so pretexto
de mantener el empleo.

La opcidon de solicitar una licencia no
remunerada debe provenir libre y
voluntariamente del trabajador.

2.9. Capacitacion, prevencién vy
elementos de proteccion al personal de
servicios de domicilios: el Ministerio de
Trabajo expidié la Circular 026 de 2020,
establecid los

mediante la cual

parametros e  instrucciones  de

prevencion, para las  empresas

contratantes, contratistas,
distribuidoras o comercializadoras de
entrega de bienes, mercancias,
productos, materia prima, documentos
y en general cualquier producto o bien
a domicilio.

2.10. Elementos de proteccion a cargo
de los empleadores o contratantes y la
ARL. Por medio de la Circular 029 del
2020 expedida por el Ministerio de
Trabajo se determind que los elementos
de proteccion personal son
responsabilidad de las empresas o
Ante la

contratantes. presente

emergencia por COVID-19, las
administradoras de riesgos laborales
(ARL) apoyaran a los empleadores o
contratantes en el suministro de dichos
elementos, exclusivamente para los
trabajadores con exposicion directa al

COVID-19.

2.11. Suspensidn de términos de la
Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones

Parafiscales de la Proteccion Social
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b)

(UGPP). A través de la Resolucion 385 de

2020 expedida por la UGPP se

suspenden los términos en los procesos

administrativos de  determinacion,
sancionatorios, de discusién, por
interposicion de recursos de

reconsideracién o accion de revocatoria
directa y cobro de las contribuciones
Parafiscales.

2.12. Pago parcial del aporte a
pensiones y mecanismo especial de
pago para pensiones reconocidas bajo
el retiro programado. El Decreto 558 de
2020 del Ministerio de Trabajo se refirid
a la cotizacién a pensiones. Algunas de
las medidas adoptadas fueron:

Se disminuye temporalmente al 3% la
cotizacion al Sistema General de
Pensiones por los meses de abril y mayo
a los empleadores del sector publico y
privado como también los trabajadores
independientes.

Las semanas correspondientes a estos
dos meses se tendran en cuenta para
completar 1.150 semanas para acceder

a la garantia de pensién minima en el

)

RAIS o las 1.300 semanas para obtener
la pension de vejez de un (1) salario
minimo en el RPM.

Respecto del pago de pensiones bajo la
modalidad de retiro programado,
declaré que Colpensiones asumira el
pago de las pensiones de quienes
reciban una mesada  pensional
equivalente a un (1) salario minimo
legal mensual vigente, siempre vy
cuando se hubiese evidenciado por
parte de las Sociedades Administradora
de Fondos Pensiones y Cesantias que
los recursos existentes en la cuenta de
ahorro pensional no son suficientes
para continuar recibiendo una mesada
de un salario minimo.

2.13. Intereses  moratorios  por
cotizaciones al sistema de seguridad
social integral: el Decreto 538 del 2020
expedida por el Ministerio de Trabajo
en su articulo 26 establecio que durante
la emergencia sanitaria y hasta el mes
siguiente calendario a su terminacion,
no se causaran intereses moratorios por
las cotizaciones al Sistema General de

Seguridad Social Integral.
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2.14. Coronavirus COVID-19 como

enfermedad laboral directa,
especificamente, para el sector salud: el
Decreto 538 en su articulo 13 establecié
que la COVID-19 sera considerada una
enfermedad laboral directa respecto de
los trabajadores del sector salud,
incluyendo personal administrativo, de
aseo, vigilancia y de apoyo que preste
servicios en las diferentes actividades
de prevencion, diagnodstico, y atencion

de esta enfermedad.

2.15. Ampliacion de la suspension de

términos del SENA: mediante la

Resolucion N° 1- 0427 de 2020 se
prorroga desde el trece (13) de abril
hasta el veintiséis (26) de abril de 2020
las actuaciones

los términos de

administrativas, procesales y

disciplinarias.

2.16. Medidas de proteccion al empleo
en la fase mitigacion del nuevo

Coronavirus COVID-19: el Ministerio de

b)

)

d)

e)

Trabajo a través de la Circular 033 del

2020, estableci6 nuevas medidas

adicionales para contrarrestar el
impacto del COVID-19 en el mundo del
trabajo, las cuales son:

Licencia remunerada compensable.
Modificacién de la jornada laboral y
concertacion del salario.

Modificacién o suspension de
beneficios extralegales.

Concertacion de beneficios
extralegales.

Concertacion de beneficios

convencionales.

3. Protocolos de Bioseguridad
El Decreto 593 del 24 de abril de
2020, expedido por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, extendio
la medida de aislamiento preventivo
obligatorio en todo el territorio
nacional y amplio las excepciones de
las actividades y personas que

pueden circular con restricciones.

Esto permitid que sectores como el

de la construccion retomaran sus

quehaceres y ocupaciones.
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Sin embargo, con el fin de prevenir,
mitigar, controlar y realizar el
adecuado manejo COVID-19, se le
dio la facultad al Ministerio de Salud
de expedir los protocolos de
bioseguridad que se requieran para
todas las actividades econdmicas,
sectores de la

sociales vy

administracion publica.

Asimismo, la misma autoridad emitio
un protocolo de bioseguridad
general, por medio de la Resolucion
666 del 24 de abril de 2020, al cual
estan sujetos todos los empleadores
y trabajadores® que hacen parte de
todos sectores, excepto el sector de
la salud, durante el desarrollo de sus
actividades, con el fin de minimizar
los factores de riesgo de transmision
de la enfermedad. Algunos aspectos

importantes de este protocolo son:

a) Las administradoras de

riesgos laborales, apoyaran a

3 Entiéndase por empleadory trabajador todos aquellos que
hacen parte del sector publico y privado, aprendices,
cooperados de cooperativas o precooperativas de trabajo
asociado, afiliados participes, los contratantes publicos y
privados, contratistas vinculados mediante contratos de

las empresas o entidades con

las adaptaciones necesarias,

definiendo estrategias para el

distanciamiento  social vy

adecuados  procesos de
higiene y proteccion en su
actividad.

b) El empleador es responsable
de:

e Implementar el protocolo de
bioseguridad.

e Capacitar a trabajadores y
contratistas respecto a las
nuevas medidas adoptadas,
brindar informacion sobre
prevencién, propagacion vy
atencion del virus.

e Adoptar medidas que
reduzcan las exposiciones.

e Reportar a la EPS / ARL casos
sospechosos o confirmados
de COVID-19.

e |dentificar y valorar el riesgo

junto con la ARL y EPS, asi

prestacion de servicios de los diferentes sectores
economicos, productivos y entidades gubernamentales que
requieran desarrollar sus actividades durante el periodo
sanitaria.
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)

como solicitar verificacion

técnica de la ARL sobre

medidas y acciones
adoptadas.
Proveer elementos de

proteccion.

Es responsable el trabajador,
contratista, cooperado o
afiliado participe de:

Cumplir con el protocolo de
bioseguridad adoptado y con
las medidas de cuidado de su
salud.

Reportar al empleador o
contratante cualquier caso de
contagio en el lugar de
trabajo o su familia.

Reportar alteraciones en su

estado de salud,
especialmente los
relacionados con

enfermedades respiratorias.

%60

PROTOCOLO
GENERAL DE BIOSEGURIDAD ANTE
EL COVID -19.

RESOLUCION 666 DEL 24 DE
ABRIL DE 2020

Medidas Generales
1. Lavado de manos.

2. Distanciamiento social.

0o 3. Uso de tapabocas.

Elementos de Iproieccién
(

@,E para personal (EPP)

. Limpieza y desinfeccién
@E |ug:r de f‘ll'abujo y EPP

T Vigilancia de salud de
= trabajadores

?l Manejo de situaciones de
| (D//y riesgo de contagio

Plan de comunicaciones

Recomendaciones en la
vivienda

- Distanciamiento social en
ﬂ lm] los lugares de trabajo

@ Manejo de residuos

Fuente: Elaboracién propia con base en Resolucion
En  este
establecen:

prOtOCO|O se 666 y Lista de Chequeo expedidos por el Ministerio

de Salud (2020).

Otros protocolos de bioseguridad

elaborados y publicados por el
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Ministerio de Salud y Proteccion

Social han sido:

a)

b)

<)

d)

e)

Protocolo de bioseguridad
para el sector de la industria
manufacturera, implementado
a través de la Resolucion 675
del 24 de abril de 2020.
Protocolo de bioseguridad en
el sector de transporte publico,
por medio de la Resolucion
677 del 24 de abril de 2020.
Protocolo de bioseguridad en
el sector caficultor, por medio
de la Resolucion 678 del 24 de
abril de 2020.

Protocolo de bioseguridad en
el sector de infraestructura de
transporte, por medio de la
Resolucion 679 del 24 de abril
de 2020.

Protocolo de bioseguridad en
el sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico,
decretado por la Resolucién
680 del 24 de abril de 2020.

Protocolo de bioseguridad en

el sector de juegos de suerte y

azar, implementado a través de
la Resoluciéon 681 del 24 de
abril de 2020.

g) Protocolo de bioseguridad en
el sector de construccion de
edificaciones, expedido por la
Resolucion 682 del 24 de abril
de 2020.

4. Panorama mundial de medidas

laborales ante la pandemia

COVID-19

De acuerdo con la segunda edicion del
Informe "El COVID-19 y el Mundo del
Trabajo”, elaborado por el Observatorio
de la OIT, es posible elaborar el

siguiente balance.

Desde el primer comunicado de la OIT,
la pandemia ocasionada por la COVID-
19 se ha acelerado aun mas en términos
de intensidad y ampliacion de su
alcance a nivel mundial. Las medidas de
paralizacion total o parcial ya afectan a
casi 2.700 millones de trabajadores, es

decir: a alrededor del 81 por ciento de
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la  fuerza de trabajo mundial.

(Observatorio de la OIT, 2020)

Por lo anterior, diferentes paises ya han
comenzado una “contraccion  del
empleo a gran escala” (Observatorio de
la OIT , 2020, pag. 1) y han adoptado
diferentes disposiciones para dar alivio
a los empresarios y a los trabajadores.
Las principales medidas laborales
adoptadas en el mundo estan
orientadas, en primer lugar, a la
proteccion de la salud por medio de
lineamientos y normas de salubridad;
en segundo lugar, a la proteccion de la
salud de los trabajadores en el lugar de
trabajo; en tercer lugar, al fomento a la
actividad econdmica y a la demanda de
mano de obra y; por ultimo, al apoyo

del empleo y al mantenimiento de los

ingresos (Observatorio de la OIT, 2020).

Especificamente, las disposiciones

laborales mas importantes acogidas por

los paises pueden agruparse en siete
grupos: (i) restricciones de despido y de
suspension de contratos; (ii) trabajo
remoto y/o licencias remuneradas
obligatorias a grupos vulnerables; (iii)
estatales a

apoyos  econdémicos

desempleados y trabajadores
vulnerables; (iv) retiro de ahorros por
desempleo; (v) reduccion de jornadas
laborales con reduccion de ingreso; (vi)
eliminacion  y/o  suspension  de
impuestos parafiscales y/o prestaciones
sociales, 'y (vii) reducciones o
suspension  de  cotizaciones  en

seguridad social.

Es asi como las siguientes tablas
muestran cuales han sido las medidas
adoptadas por algunos paises del
mundo en busqueda de la proteccion al
empleo y el otorgamiento de alivios a

los empleadores.
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Tabla 4: Medidas laborales en Suramérica

Medidas laborales en
Latinoameérica

GENERALES

Restricciones de despido y de suspension de
contratos

Trabajo remoto y/o licencias remuneradas
obligatorias a grupos vulnerables

Apoyos econdmicos estatales a desempleados y
trabajadores vulnerables

@
o]
[a]
<
&
=
g
=
&
w
[a]
o
g
b
<

Retiro de ahorros por desempleo (cesantias)

Reduccion de jornadas laborales + reduccion
de ingreso

Suspensidn o aplazamiento de impuestos
parafiscales y/o prestaciones sociales

FAVOR DE EMPRESAS

Reducciones o n de cotizaciones en
sacial

© OOOOOOO

Fuente: Elaboracién CESLA-ANDI

OOOOOOOOO

Fuente: elaboracién propia con base en datos de (KPMG, 2020)

En concreto, las medidas mas acogidas
por los paises de América del Sur son: (i)
apoyos econodmicos a los empleados
mas vulnerables y a las personas
desempleadas, pues de los nueve paises
analizados ocho de ellos han dado
subsidios a al sector mas vulnerable o
han dado alivios a las empresas para
pagar la ndémina; (ii) asimismo, a
excepcion de Venezuela, todos los han
implementado el teletrabajo o el

trabajo remoto en su legislacién como

mecanismo de proteccion al empleo, la
salud de los trabajadores y |la
continuidad de la actividad econdmica;
y (ii) las restricciones a despidos y
suspensiones de contratos, que han
sido adoptadas por siete gobiernos, las
cuales consisten en permisos por una
autoridad competente o en las
prohibiciones legales de despidos
colectivos y suspensién de contratos a

trabajadores.
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Tabla 5: Medidas laborales en Europa, China y Corea de Sur

Medidas laborales

en Europa, China y
Corea del Sur
Restriccionesde despidoy de suspensionde

Trabajo remotoy)o licencias remuneradas
obligatoriasa gruposvulnerables

Apoyos econdmicos estatalesa dessmpleadosy
trabajadoresvulnerables

I}
=}
=1
Ed
i
=
o
i
w
o
=
Q
=
3
w
<

Retiro deahorros por desempleo [cesantias)

Reduccion dejornadasiaborales+
reduccid

Fuente: elaboracion propia con base en datos de (KPMG, 2020)

Por otro lado, los paises de Europa,
China y Corea del Sur han utilizado
apoyos economicos, directos o a traves
del sector financiero, para contrarrestar
los efectos de la pandemia con la
finalidad de apoyar a los trabajadores

mas vulnerables y solventar el pago de

las  ndéminas durante la crisis. El
teletrabajo, al igual que los paises de
Suramérica, ha sido una medida
acogida por los mismos, seguida por las
medidas de reduccion de horarios y
reducciones o}

suspension  de

cotizaciones a la seguridad social.
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Tabla 6: Medidas laborales en Norteamérica y Centroamérica

Medidas laborales

en Norteamérica y
Centroamérica

Restriccionesde despido y de suspensionde
contratos

Trabajo remotoy/o licencissremuneradas
obligatoriasa gruposvulnerables

Apoyos econdomicos estatalesa dessmpleadosy
trabajadoresvulnerables

w
[=]
o
<
wj
=
e
i
w
=
=
1=}
=
z
w
T

Retiro de ahorros por desempleo (cesantias)

Reduccion dejornadaslaborales+
reduccidndeingreso

OO ©

Suspension o aplzamiento de impuesios
parafiscalesyfo prestaciones sodales

Reduccioneso suspension de cotizadones en

OO 006
© OO0 OO

Fuente: Elaboracion Cl

Fuente: elaboracién propia con base en datos de (KPMG, 2020)

A su vez, los paises de Centroamérica y econdmicos a los trabajadores mas
Norteamérica han preferido  por vulnerables.
adoptar medidas encaminadas a la

En el mismo sentido, los diferentes

restriccion de terminacion y suspension :
gobiernos  han  adoptado  otros

de contratos laborales, reduccion de :
mecanismos al empleo, tales como:
jornadas laborales con reduccién de

salario, trabajo remoto y apoyos
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Otros
mecanismos de

proteccion al
empleo

ITALIAY

ALEMANIA
” Se les
BELGICA empleadores de
desempleo  temporal
BOLIVIA
BRASIL de
indemnizacion  por
URUGUAY Y
PARAGUAY

Ayudas y subsidios a los
padres que tienen hijos
menores de 12 afios.

Los empleadores recibiran un

reembolso  total de las
contribuciones a la seguridad
social.

permitié a los
invocar el

como

resultado de

“fuerza mayor”.

Adopté una reglamentacion
especial en temas de seguridad
y salud en el trabajo.

Postergé el pago del fondo

despido
hasta por 3 meses.

Vacaciones durante el
periodo de emergencia de
forma oficiosa y nuevos deberes
de los empleadoresenla
proteccion de los
teletrabajadores.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de (KPMG, 2020)

5. Balance General medidas

En conclusién, se puede decir que,
aproximadamente, se han expedido 244
normas durante la emergencia sanitaria y
la emergencia econdmica, social y
ecolégica en Colombia, de las cuales, el
51% tratan acerca de medidas que buscan
aislamiento

reforzar el preventivo

obligatorio y buscar mejorar los efectos en

la salud de los colombianos.

Asimismo, es de destacar que las
entidades que mas han mas expedido
normas, han sido el Ministerio de la Salud
y Proteccion Social, seguido por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publicoy

en tercer lugar el Ministerio de Trabajo. Lo
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que evidencia, y tal como se muestra en la
grafica del tipo de medidas adoptadas,
que el 18% de las disposiciones han
buscado  contrarrestar los  efectos
comerciales y econdmicos generados por
el aislamiento preventivo obligatorio

adoptado para mejorar la curva

epidemioldgica en el pais.

Por otro lado, se observa que también se
ha buscado, de la mano con las medidas
comerciales, enfrentar el impacto laboral
por medio de apoyo econdmico, retiro de
cesantias, reduccion de horario, reduccion
a la cotizacién social y alivios econémicos
a la poblaciéon mas vulnerable. Lo cual con

respecto a los demas paises en el mundo

pone a Colombia en una buena posicion
frente a la adopcion de las medidas
necesarias para proteger al trabajador en
todos sus ambitos y a la empresa durante

la emergencia.

Por ultimo, dicho esfuerzo por proteger a
los trabajadores, también se ha visto
reflejado por medio de la implementacién
de los protocolos de bioseguridad para
retomar algunas actividades laborales,
que permiten hacer monitoreo a la salud
de los empleadores y mejorar sus
condiciones de seguridad y salud en el
trabajo, como también reducir el nivel de

contagio.
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Conclusiones

Se evidencia un alto niUmero de contagios en personas mayores de sesenta afios,
lo que resulta preocupante, toda vez que la tasa de recuperacion es baja y el

indice de mortalidad es mayor.

El pais enfrenta desafios importantes en materia de conectividad y acceso a
tecnologias, de modo que, en algunos contextos, la educacion a remota adn es
una tarea pendiente. Esto afecta a mas de la mitad de los estudiantes de
educacion basica, media y secundaria, quienes carecen de los elementos
necesarios, en cantidad y calidad, para continuar con los estudios adelantados a

lo largo del afio escolar.

Los sectores socioecondmicos mas vulnerables ante esta crisis son, también, los
que presentan mayor vulnerabilidad social, tales como: los trabajadores del
sector informal, personas con bajos ingresos o bajo nivel educativo, entre otros.
Con esto se puede considerar que esta crisis agravara las desigualdades sociales
y ralentizara la lucha que Colombia, exitosamente, venia dando en contra de la

pobreza.

Los resultados del empleo conforme a los datos del DANE al mes de marzo fueron
mas negativos de lo que se esperaba. En marzo de 2020 se perdieron 1,6 millones
de empleos con respecto a marzo de 2019. Hay que tener en cuenta que los datos
del DANE solo reflejan el impacto de la emergencia en apenas dos semanas de
marzo. Se espera que las cifras que se reporten para los meses de abril y

siguientes agudicen esta tendencia negativa.
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Aproximadamente 244 normas han sido expedidas en el marco del estado de
emergencia sanitaria y el estado de emergencia econdmica, social y ecolégica. En
su mayoria, estas se han orientado hacia la adopcién de medidas de aislamiento
preventivo obligatorio y toques de queda; asi como también medidas que buscan
mitigar los efectos en la actividad comercial del pais. Lo que, a su vez, se ve
reflejado en que la mayor parte de la normativa ha sido expedida por el Ministerio

de Salud y Proteccion Social y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

En el mismo sentido, se observa que se esta priorizando dar alivios financieros a
los empresarios para soportar la emergencia, lo que permite la proteccion al

empleo.

El nUmero de disposiciones laborales adoptadas en el marco de la emergencia
equivalen al 12% del total de medidas emitidas por el Gobierno, lo cual refleja la
importancia de contrarrestar el impacto negativo de la pandemia en el mercado
laboral. Aun asi, se evidencia que hacen falta mas y mejores normas de caracter
laboral para dar respuesta satisfactoria a la coyuntura y facilitar el transito hacia

la re-emergencia social y econdmica en el mediano y largo plazo.

La expedicion de protocolos de bioseguridad en los diferentes sectores de la
economia se busca la reactivacién paulatina de las actividades econdmicas con
el objetivo de salvaguardar el empleo y la sostenibilidad del aparato productivo.
Sin descuidar la proteccion de los trabajadores y sin afectar las cadenas de
suministro, el Gobierno Nacional y las empresas deben promover la apropiacion
efectiva de estos protocolos, asi como evaluar su posible extension progresiva

hacia otros sectores de la economia.
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El Gobierno de Colombia ha actuado oportunamente conforme a los estandares
mundiales y las recomendaciones de las organizaciones internacionales, como
los son la OIT, la OMS y la OPS. Para la toma de decisiones, como se ha hecho,
se debe seguir privilegiando el bienestar del pais y la evidencia cientifica en torno
al comportamiento epidemioldgico, la capacidad de respuesta del sistema de

salud y el nivel de adaptacién del marco regulatorio.
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